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Converted by Tiff Combine 


الأستاذ الدكتور الاستاذ الدكتور 
صالح حسن احمد الداهري وهيب مجيد الكبيسي 
عميد كلية التريية / جامعة بايل كلية الاداب / جامعة بخداد 


أ د وضیب مجید الكبيسىس و أ د. صالح جسن احمد الداصري 


علم النفضس العام 

الطبعة الارلى 

جمیع الحقوق محفوظة 

مؤسسة حمادة للخدمات والدراسات الجامعية دار الكذدي للنشر والتوزيع 
أربد - اكأردن ارد - الارن 

تلفاکس ۷۲۷۰۱۰۰ ص .ب ۱۴۸۶ تلفاکس ۷۲٤٤۳۲۳‏ ص .ب ۸۹۳ 


تصميم الغلاف: الفنان على الحمورى 


رقم الايداع لدى دائرة المطبوعات والنشن (۱۹۹۹/۹/۱۴۶۳ 
رقم الايداع لدى دائرة المكتبة الوطنية: (۱۹۹۹/۹/۱۷۱۲) 
رقسم التصنیسف: ٣۷۰١۱۵‏ 
المؤلف ومن هو في حكمه: أ. د وهيب مجيد الكبيسي و أ. د. صالج ححسن احد الداهري 
عنوان الكتاب: 
الموضوع الرئيسي: -١‏ العلوم الاجتماعية 
“غلم النفس التربوي 


يانات النشر: اربد - مؤسسة حمادة للخدمات والدراسسات الجامعية و دار الكندى للنشر 


ان الله لایغیر ما بقوم م حتی يخيروا مابانفسهم؟ 
صدق الله العظيم 


Converted by Tiff Combine 


الأهداع... 


الى / الشباب الجامعى امل الامة وعنوان مجدها 


والمدافع الامين عن ارضها وتطلعاتها. 


المۇلفان 


Converted by Tiff Combine 


مقدمة: 

يعيش انسان القرن العشرين انفجارا علميا وتكنولو جيا اثر فى تطلعاته 
وفى تفكيره وانغاط حياته المختلفة» وكانت تعد تلك التغيرات العلمية 
احدی اسہاب سعادته من ناحية» والشعور بالقلق واحيانا بالتعاسة 
والاغتراب من ناحية اخحرى . 


ومن هذا المنطق استأثر بموضوع علم النفس الحديث بقدر كبير من 
جهود علماء النفس الذين تناولوا موضوعاته المهمة وفروعه المختلفة بمزيد 
من الدراسات والبحوث العلمية التي هدفت الى الكشف عن فعالية الانسان 
وشروط تحقيق هذه الفعالية› فضلا عن الاهتمام بمظاهر السواء والشذوذ في 
لک 

ويعد علم النفس العام احد اليادين او الفروع المهمة من فروع علم 
النفس الحديث الذي يهتم بالمبادئ والقوانين العامة التي تحكم سلوك 
الانسان ونمو شخصيته والعوامل المؤثرة فيها وكيفية قياستها والنظريات التي 
وضعت لدراسة الظاهرة النفسية وتفسيرها. 

وانطلاقا ما تقدم ياتي كتابنا هذا محاولة علمية معواضعة لتناول 
موضوعات علم النفس العام» ومقسما الى عشرة فصول تناول المؤلفان في 
الفصل الاول المدخل الى علم النفس من حيث اعطاء نبذة تاريخية مختصرة 
لتطور علم النفس وتحديد مصطلحه واهدافه واهميته واهم فروع علم 
اللفس الحديث . 


وفي الفصل الثاني تم تناول مناهج الببحث في علم النفس من حيث 
وا منهج السوسومتوى . 

وفي الفصل الثالث تم تناول ادوات البحث العلمي واساليبه وقد م 

وفي الفصل الرابع تم تناول مدارس علم النفس المعاصرة من حيث 
قذد خا رافكارها وتاهجها ومنظريها: 

وفي الفصل الخامس تم تناول الدافعية E E‏ 
N‏ 
ك 
تاها وطیة روي اني تاولا دورما في دم اسان ورقیه الى ما 
هو افضل . 

وفي الفصل الثامن عم تناول التعلم من حيث تحديده واهميته وشروطه 
واهم النظريات التي تناولته . هذا فضلا عن تناول التعليم الذاتي  .‏ 

وفي الفصل التاسع تم تناول الشخصية من حيث تحديدها واهميتها 
وابعادها ومکوناتها واهم رتا هف توجیههابالاتاء لذي خدم حي 
الانسان المعاصر. 

اما في الفصل العاشر والاخير فقدع تناول التوافق والعتمة النفسية 
ا ا ا 


۸ 


واعتبرته هدفا رئيسيا للصحة النفسة» فضلا عن استعراض اهم مشكلات 
الشباب والمراهقين . 

ويود المؤلفان ان يشيرا الى ان هذا الكتاب قد قرر على وفق منهج 
محدد من قبل كلية التربية في جامعة بابل ولطلبة الصف الاول وفق قرار 
الهيئة القطاعية للعلوم التربوية لكي يدرس في كافة كليات التربية في كافة 
الاقسام العلمية والانسانية من غير الاختصاص . 
الى الرجوع الى المصادر العلمية التي حاول المؤلفان تشبيتها فى نهاية الكتاب 
للافادة منها فى هذا المجال . 

واحيرافان المؤلفين وقد انتهيا من تاليف هذا الكتاب لايدعيان له 
الكمال لان الكمال لله سبحانه وتعالى»› ولكنهما اجتهدا وللمجتهد امران 
ان اصاب واجر واحد ان اخطاً لاسمح الله. 


المؤلفان 
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التطور التاريخي لعلم النفس (تبذة مختصرة) 


(شەن (اررل 
المدخل الى علم النفس 


تحديد مصطلح علم النفس الحديث واهدافه واهميته : 
فروع علم التفس: . e‏ ل 
yy‏ 
۲. علم النفس التربوي O‏ 
YY‏ ك 
٤‏ علم نفس الشواذ e E‏ 
۵. علم النفس العمسكري lt‏ 
ل علم النفس الفسيولوجية ه 
۷ علم نفس النمو e‏ 
علم النفس الاجثماعي a‏ 
.٩‏ علم نفس الفروق الفردية : 
I e‏ 
8 علم الفس الارشادي e‏ 
e‏ ك 
ا 0 ٤ e‏ 
As Sas e‏ 


ن رشي 
SR‏ 


OE NY e اولا‎ 


E E E e دراسات النمو‎ .٦ 


a Sa ESRAR : ثانيا: المنهج التجريبي‎ 


E hegera AE 
e a a a E a ATS ARERR ثالثا : القياس السوسومترى‎ 


رابعا؛ المنهج الاكلينكي أ ...۰ ی ا 
مصادر الفصل الثاني : TT‏ 


۲ 
0 


رهن ردن 


ادوات البحث العلمى وأساليبه 


OT E ECO أولاً: العينة‎ 
O ESTA ECR : ثانياً: أدوات البحث النفسي‎ 
E EE الاستبیان‎ -١ 
O Ss Aa SARE المقابلة:‎ -۲ 
Ve : المقاييس والاختبارات‎ -۳ 
e اللاحظة‎ -٤ 
E E E E O A : مصادر الفصل الثالث‎ 


(همن را 


مدارس علم النفس المعاصرة 
أولاً: المدرسة البنيوية ean ASSET ae‏ 
ثانياً: المدرسة الوظيفية : AES eS‏ 
ثالثا: المدرسة الترابطية GE E CTT‏ 
رابعاً: المدرسة الفرضية O Relea O‏ 
خامسا: مدرسة التحليل العاملى أو المدرسة الاحصائية Veen‏ 
سادساً: مدرسة التحليل ا ORS EA OE‏ 
سابعاً: مدرسة التحليل النفسى الجديدة (الفرويدية الحديدة) TT‏ 
٠ثامنا:‏ السلوكية الكلاسيكية 1 OE‏ 
تاسعاً: السلوكية الحديدة EOS AS‏ 
عاشراً: المدرسة الكشطالتية RNS EES GRISEA ESS‏ 


الحادي عشر : المدرسة المعرفية AY ae ASS EY‏ 
الثاني عشر : المدرسة الانسانية NO SEDE‏ 
مصادر الفصل الراب Ne ees A e eS‏ 
نەن فس 

الدافعية والانضعال 
أولاً الدافعية NSS ASS DOLD‏ 
أهمية الدافعية : TRESS RSE A‏ 
نظريات الدافعية : aoe Saa ES‏ 
-١ ٠‏ نظريات الغرائز AES ERE SAREE‏ 
۲- نظرية التعلم الاجتماعي E E TOA‏ 
۳- نظريات الباعث O E‏ 
-٤‏ النظريات المعرفية E A SAAS‏ 
-٥‏ نظریات الحاجات ENT EIS TEE ECT‏ 
أنواع الدوافع TT‏ 
-١‏ الدوافع الاولية EE alv TS E‏ 
۲- الدوافع الثانوية trea An i RNS‏ 
ثانياً: الانفعال E TTT NT SEO‏ 
علاقة الانفعال بالدافعية : E O ET‏ 
نظریات الانفعال EOS SaaS Eee ASAS‏ 
-١‏ نظرية مكدوجل EOE SEAS‏ 
1- نظرية جيمس ولانك NOC E‏ 


TT نظرية كيلفورد‎ -٤ 
Veena ESSERE Rea نظریية شواتز‎ -٥ 
COS EASES EES ESE ءأنواع الانفعالات‎ 
Ves ES a aR القعال الخوف‎ 
RASRA TSE م انفعال الغيرة‎ 
AE SADR REA مصادر الفصل الخامس‎ 
(لفص سوس‎ 

الميول والاجاهات والقيم 
القسم الاول: الميول SD RSL SSNs‏ 
المظاهر الرئيسة للميول TT RAS Î‏ 
تفسير الميول NSA SCEAAS A SRA A a E ES‏ 
طرق قياس الميول E ESAs e‏ 
مقاييس الميول NALS RES aT‏ 
-١‏ مقیاس کیودر OS A E DAS OS a CS‏ 
۲- مقیاس سترونك ESTEE TEE‏ 
۳- اختبار القيم لاولبورت وفرنون VEE aS‏ 
القسم الثاني : الاتجاهات AA OEE‏ 
مکونات الانجاه ر خصائصه TERS.‏ 
طرق قياس الاتجاهات ESAS EROS‏ 
اسالیب تغير الاتجاهات NOs SSE‏ 
-١‏ لعب الادوار NOR A AAR AS.‏ 


EOE SE OLDAR RDS A الثوف‎ -۳ 
e O الكافأة‎ -٤ 
Ta RA المناقشة ورأي الجماعة‎ -٥ 
Tat aes وسائل الاعلام‎ “1 
e O OT القسم الثالث : القيم‎ 
Tae e SRSA مصادر الفصل السادس‎ 


(همن سان 


الذكاء والقدرات العقلية 


القسم الاول: الذكاء DS aT‏ 
تعريف مصطلح الذكاء : n‏ 
نظریات الذکاء : Vebiin‏ 

i SEY نظرية ثورندايك‎ -١ 

EO SESE ESR E نظرية کانیه‎ -۲ 
EALERTS ASS نظرية سبيرمان‎ -۳ 
Vee Ces نظرية ٹرستون‎ -٤ 

IPAS E RAISES نظرية بیاجیه‎ -۵ 

FAs SR ES ظا کا ره‎ -٦ 
essa : طرق البحث في الذكاء‎ 
Ss SE AS So : أنواع اختبارات الذكاء‎ 
Ee OS القسم الثاني : القدرات العقلية‎ 
E Lae ASAR REE أولأ- الانتباه‎ 


OAR ESSE SESE ثانياً: الإدراك‎ 


INE ASSO EAS Ea ثالثاً: الذاكرة‎ 
E E EY رابعاً: التفكير‎ 
VO êsta a مصادر الفصل السابع‎ 


التعلم 
نظريات التعلم TE LS ASAR GLEE‏ 
أولاً: بافلوف ESASAN SRST‏ 
ٹانیا: سکتر ESAS TENE aS‏ 
العا : نظرية يرونر TO ES A SSAA SES‏ 
رابعاً: نظرية باندور VASAT AAS‏ 
التعليم الذاتي NEE ESSE Ace E TES‏ 
مصادر الفصل الثامن AN OE EEE TTT‏ 
ھەن ران 
الشخصية 
تحدید الشخصية: NVA SARS‏ 
أهمية دراسة الشخصية ASSET EEE ESR‏ 
أبعاد الشخصية ومكوناتها ASAR LANES a‏ 
نظريات الشخصية E O N O‏ 
أولاً: نظريات الانماط EEE SS SOARES‏ 


ERE ESS RR ثالثاً: اولبورت‎ 
EEE TSR O رابعاً: کاتیل‎ 
O AO EEE خحامساً: کیلی‎ 
OT مصادر الفصل التاسع‎ 


(لفمن (لدر 


الثوافق والصحة النفسية 
القسم الاول: التوافق eT Sale Ss SR Ses‏ 
مؤشرات التوافق : OSS AE AAR SEG‏ 
القسم الثاني : الصحة النفسية Vesa ea a‏ 
تحديد مصطلح الصحة النفسية EO RE‏ 
أهمية الصحة النفسية PT‏ 
القلق ومسبباته NEES SAD N O DA‏ 
العدوان E‏ 
مشكلات الشباب والمراهقين ESET AE‏ 
أولأً- مشكلات المراهقين : Eo AEE SS‏ 
ثانياً: مشكلات الشاب NMRA ea‏ 
مصادر الفصل العاشر A AS‏ ۱¥ 
ملحق )١(‏ قائمة بأسماء الاعلام الذين وردوا في الكتاب PLES Eat es‏ 
ملحق (۲) قائمة باللصطلحات العلمية الواردة فى الكتاب ees‏ 
ما ات Ys lo‏ 
مصادر الكتاب EO aR ES SEA E‏ 


led by registered version 
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(نعن ورل 
المدخل الى علم النفس 


التطور التاريخي لعلم النفس (نبذة مختصرة) 
لخص ودورٿ ٢اwor Wood‏ تاريخ علم النفس بعبارة لطيفة 

مفادها ان علم النفس عند اول ظهوره زهقت روحه» ٹم خرج عقله» ثم 

زال شعوره ولم يبق منه الا المظهر الخارجي وهو السلوك" . 
ولعل المتفحص لقولة ودورث حول تاريخ علم النفس سيجد ان هذا 

العلم قد مر باربعة ادوار يكن ايجازها بالاتي : 

الاولى: اقشرانه بالروح قبل ظهور الدراسات المنظمة لكل من ارسطو 
وافلاطون وسقراط . 

الثانية: اهتمامه بالفعل بدلا من الروح على اعتبار ان الاختصاص بالروح 
هو من اختصاص العلماء الروحانيين » وقد تجلى ذلك في البحوث 
الشيقة لسقراط في العمليات العقلية كالادراك العقلي والحسي› 
وفي تقسيمات ارسطو للنفس الى شهوية وغضبية وناطقة . 

الثالخة: اقترانه بالشعور وبخاصة في القرن السابع عشر عندما اشار دیکارت 
امام الفلسفة الحديثة الى اعتبار كل من الجسم والعقل مادة بيد ان 
مادة الجسم تشغل حيزاً من الفراغ بخلاف مادة العقل فانها لاتشغل 


۲١ 


حيزا من الفراغ وكذلك العقل خاص بالانسان دون الحيوان» 

ووظيفته الشعور ومايتبعه من العمليات العقلية كالادراك والتفكير 

وغیرها. 
الرابعة: اقترانه بالسلوك وبخاصة بعد ظهور المدرسة السلوكية على يد بالوف 

۷0۷ ووطسن ١٥0ء1ة۷‏ وانت قال البحث من أمور تخمينية 

غامضة الى امور محسوسة يكن اخضاعها لطرائق البحث العلمي 

كالملاحظة والتمرين . 

ومهما يكن من امر فقد قدم علماء العرب" الكثير في مجالات علم 
النفس المختلفة» فقد بحث ابن سينا قي الادراك الحسي وفي التخيل 
والانفعالات التي لانجدها عند الحيوانات مثل الضحك والتحعجب والبكاء 
والخجل» واشار ابن خلدون الى نظرية في التعلم عندما قال بوجود ميل 
فطري الى التجمع» والى الصلة بين سمات الشخصية وبين احتمالات 
النجاح او الفشل في مهنة معينة› اما الغزالي فقد تناول موضوع السلوك 
ودوافعه واشكاله المختلفة عندما اوضح كيف يسمو بالسلوك في ضوء نور 
البقين والمعرفة بالله سبحانه وتعالى» كما تناول الخزالي الدوافع الفطرية 
والمكتسبة؛ وتكوين العادات وانواعها واثارهاء فضلا عن الانفعالات 
والذاكرة والادراك الحسي . 

وعلى اية حال بعد عام ۱۸۷۹ عام تأسيس علم النفس الحديث عندما 
انشأًفونت Wurdt‏ اول ممعمل تجريبي لعلم النفس في مدينة 
لايىزك بالمانيا . 


۲۲ 


تحديد مصطلح علم النفس الحديث واهدافه واهميته: 

والحمليات العقلية" اوانه علم نشاطات الفرد كمايرى ودورث 
Woodworth‏ سواء اكانت تلك النشاطات حركية إهامM‏ او عقلية 
(معر ضية) ۷eنان«عهت‏ او انفعالية اه«ه‌نایطع هذا على مستوى التعريف 
اما على مستوى ميادين علم النفس فقد اشار سالفورد 4إهنفمه5 الى ان 
هذا العلم يهتم بموضوعات : 

.١‏ العاديين: من كبار البشر وصغارهم على مستوى الافراد وعلى مستوي 


الماعاث . 
۲ الشراذ او غير العاديين ابتداء من الدوابغ وانتهاء با لضطربين نفسيا 
وعقليا . 


۴. البحث النظري والمجالات التطبيقية . 


٤‏ . الاهتمام بسلوك الحيوانات 
ام اهداف علم النفس" فقد حددتها الادبيات النفسبة باربعة اهداف 


وهي : 

.١‏ الوصف «٥نامنعموهل:‏ ويتمثل فى استقصاء او وصف الظاهرة النفسية 
كما هي قائمة في الوقت الحاضر بقصد تشخيصها وكشف جوانبها 
وابد الطلاقات بون ضرفا اوها وين ظراهر فة اشر 

. llتquuêر Explanation‏ : ويتمشل في الكشف عن العلاقات السببة 
للظاهرة النفسية . 


A3 


Control pall 8‏ : ويتمثل في التحكم بطبيعة المتغيرات ومعرفة فيما 
اذا كانت الظاهرة النفسية تتغير وفق هذا التحكم او الضبط . 


. التنبؤ «دنامنفه۴: ويتمثل في التنبوء بالظاهرة النفسية اذا كان 


الباحث قادراعلى وصف ماسوف يحدث لها في بعض المواقف 
المرتبطة بها . 
وبعد انم تحديد مصطلح علم النفس الحديث واهدافه یکن تحدید 


بعض الاعتبارات التي تحدد اهمية علم النفس على صعيد الفرد والجماعة 
والتي تتمثل بالاتي : 


.١ 


fm 


ان علم الفيزياء اذا كان علم القرن السابع عشرء وعلم الكيمياء علم 
القرن الثامن عشرء وعلم الاحياء علم القرن التاسع عشر فان علم 
النفس يعد بحق علم القرن العشرين وذلك لان التطورات العلمية 
والتكنولوجية التي شهدها انسان هذا القرن فرض عليه مشكلات 
طالب هن غل الس تشخ بصا اراشغاد الاجرامات اة 
لعلاجها. 


ومعرفة دوافع غيره بهدف اقامة افضل العلاقات الانسانية معهم . 


. ان هذا العلم يتصدى للكثير من المشكلات | لمهنية بقصد تشخيصها 


وعلاجهاء ووضع الانسان المناسب فى المكان المناسب. 


. الارتقاء بالانسان الى اعلى المراتب وذلك عن طريق اثراءمعرفته 


وزیادة خبراته وصولا الى تحفیق ذاته وطموحانه . 


. العمل على تحقيق التوافق النفسي للفرد وصولا الى صحة نفسية 


2 


سليمة تتلأم مع طبيعة المشكلات التي يتعرض لها انسان القرن 
العشرين . 

.٦‏ العمل على تحسين طرائق البحث العلمي في مجال علم النفس لزيادة 
وضوح الظاهرة النفسية واثراء المعرفة النفسية من اجل سعادة الانسان 
ومعالحة مشكلاته . 


فروغ علم البهن 

على الرغم من كثرة فروع علم النفس الحديث الا انه يكن استعراض 
اهم هذه الفروع وهي : 
ا. عم General Psychology مladi did‏ 

ويهتم بالمبادئ والقوانين العامة التي تحكم سلوك الانسان السوي»› 
ومن الموضوعات الرئيشة التي يهتم بها علم النفس العام الدافعية 
والانفعالات والذكاء والقدرات الحقلية كالادراك والتفكير والذاكرة 
والانشاه» وكذلك يهتم بالتعلم والشخصية. 
۲. علم الذفس الترر يوي Educational Psychology‏ 

ويعني بالمبادئ الاساسية لعملية التعلم خاصة وفي تسهيل العملية 
التجارب العلمية للارتقاء بمستوى الطالب ابتداء من المرحلة الابتدائية 
ومروراً بالمر حلة الثانوية وانتهاء بار حلة الجامعية . 


۲۵ 


۳. علم النفس الصنذاعي Industrial Psychology‏ 

ويهتم بتطبيق مبادئ علم النفس في ميدان الصناعة لرفع الكفاية 
٤‏ علم نفس lلشوIذ Abnormal Psychology‏ 

ويهتم بدراسة الاس النشسة لسلوك الاشخاص الشوادذ 
التي يهتم بها هذا الفرع من فروع علم النفس الحديث . 
ه. علم النفس العحسكري Military Psychology‏ 
تدریبها وفی سيكولوجية القيادة والروح المعنوية والدعاية بهدف زيادة كماءة 
هذه القرات . 
. علم النفس الفسيولوخuة Psysiological-Prichology‏ 

ويهتم بدراسة الجهاز العصبى ووظائفه»› ووظائف الغدد الصماء 
وغير الصماء وتأثيراتها على السلوك الانساني . 1 
۷. علم نخس Developmental Psychology gail‏ 
ومرورا بالمراهقة والشباب والنضج وانتهاء بالكهولة . 
۸. غلم النفس الاجتماعي Social Psychology‏ 

ويهثم بدراسة علاقة الشخص بالجماعة وعلاقة الجماعات بعضها 
بالبعض» كما يهتم بالتطبيع الاجتماعي للانسان وتأثره بالثقافة والحضارة 


۳ 


٩‏ علم نفس الفروق الفغردية: 
واسبابها وطريقة تكوينها والعوامل المؤثرة فيها . 
.٠‏ علم نفس الحيوji Animal Psychology‏ 
وظائف المح واعراض الصاب للاستفادة منها في معجال السلوك الانسانى . 
۱ علم الفس الارن شادي Counseling Psychology‏ 
ويهتم بمساعدة الاشخاص الاسوياء من الناس وحل مشكلاتهم 
بهدف تحقيق ذواتهم وتوافقهم النفسي والاجتماعي . 
۲. علم النفس الجذائي Criminal Psychology‏ 
الاساليب لاصلاح الجرمين وتأهيلهم وارجاعهم الى حالة السواء في 
حياتهم المهنية والاجتماعية . 
وانطلاقا ما تقدم يكن ان نحدد خحصائص علم النفس الحديث 
بالاتي : 
١‏ دراسة الظاهرة النفسية نهج البحث العلمي سواء اكانت نزعة هذا 
منهج الاكلينيكي . 


۲. الاهتمام بدراسة الظاهرة النفسية وفق رؤية نظرية محددة ابتداء من 


1۷ 


تشخيص المشكلة ومرورا باجراءات البحث وانتهاء بتفسير النتائج التي 
سيخرج بها البحث عند تصديه لهذه الظاهرة . 

. زيادة الاهتمام بالنواحي النظرية لزيادة الرصيد المعرفي للظاهرة النفسية 
فضلا عن الاهتمام بالمشکلات التطبيقية لرفع الكفاءة الانتاجية على 
جميع الاصعدة التربوية والاجتماعية والصناعية والتجارية 


الخ. 


۲۸ 


مصادر الفصل الاول: 
.١‏ القوصي» عبد العزيز: «علم النغس اساسه وتطبيقاته التريوئع» القاهرة مكتبة 
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. موسی› عبد الله عبد الجي : «المدخل الى علم النفس› القاهرة› مكتبة ا لخانجي»› 
۲ . 
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ا 
مناهج البحث العلمي في علم النفس 


مع التسليم باهمية البحث العلمي في اكتساب المعرفة العلمية 
ارما ار اک الات النگیت ناه مک ال 0و ایی 
کونانت*.Conont‏ ندرة وجود منهج علمي يكن تطبيقه على معظم 
المشكلات في عا نا المعاصر»ء فضلا عن عقبات تقف في طريق التفكير 
الهج العلمي؛ 

ومع كل هذه الصعوبات التي يتعرض لها المنهج العلمي فقد سار في 
اتجاهين اولهما محاولة الانسان السيطرة على الطبيعة» وقد خطأً حطوات 
كبيرة في هذا المجال ووصل من المهارة والدقة يكاد يدحر نفسه بنقسه» 
وثانيهما محاولة فهم نفسه وکشف اسرارهاء ومازال الانسان يحبو في هذا 
لجال على الرغم من كل التطورات العلمية التي شهدها علم النفس 
الحدیث . 

وفي كل الاحوال وبالرغم من احتلاف فقهاء البحث النفسي في 
تصنيف انواع البحوث النفسية الأ اننا سنستعرض اهم المناهج العلمية 
الشائعة بالاستخدام لدى العاملين في علم النفس وهي : 
١‏ المنهج الو صبûفي Descriptive Method‏ 


Experimental Method ıڍرڄتلا المنهج‎ .۲ 


۳۳ 


۳. المنهج السو سو iaرJ Sociometric Method‏ 


Clinical Method yكqiqک| المنهج‎ .٤ 


اولا: المنهج الوصفي: 
يعرف البحث الوصفي بانه استقصاء ينصب على كل ظاهرة نفسية 
كما هي قائمة في الوقت الحاضر وبقصد تشخيصها وكشف جوانبها وتحديد 
العلاقات بين عناصرها او بنيها وبين ظواهر نفسية اخرى" . 
ولكي تحقق البحوث الوصفية اهدافها ينبغي الالتزام بخطوات معينة 
وهي : 
.١‏ تحديد المشكلة وبيان اهميتها 
۲. تحديد هدف اليحث وحدوده وتحديد مصطلحاته 
۳. الالتزام باطار نظري معين . 
.٤‏ عرض الدراسات السابقة ذات العلاقة جوضوع البحث . 
۵. تصميم منهجية البحث واجراءاته . 
.٦‏ عرض النتائج ومناقشتها وتفسيرها. 
۷. الخروج بتوصيات ومقترحات مستندة على نتائج البحث . 


ومهمايكن من امر فان البحوث الوصفية تصنف الى انواع كثيرة 


۳٤ 


Surveys studies ةuakا الدراسات‎ .١ 
تعرف الدراسة المسمية بانها: محاولة منظمة تهدف الى تسجيل‎ 
الواقع سواء اكان لمنطقة او جماعة ثم مسحاولة تحليل هذا الواقع وتفسيره‎ 
بهدف الخصول على معلومات مصنفة يكن تطبيقها او الاستفادة منها في‎ 

ا اضر والمستقبل . ۰ 
وتختلف الدراسات المسمية فيما بينها في اساليب جمع المعلومات»› 
ففی 'حین تعتمد بعض الدراسات على الاستبیان تعتمد دراسات اخری على 
اة ا فاي اة ما فاع اتف ال سات ا2 
تتناول اسلوب الحصول الشامل جد دراسات اخرى تستخدم اسلوب 
العينات الممثلة للمجتمع . 
۲. تحليل المحتوی Content analysis‏ 
عزف بی رلسون 10۸ء8۲" هذا ا منهج بانه اسلوب بحث يهدف الى 
الوصف الموضوعي المنطم الكمي للمحتوى الظاهر للموضوعات الاتصال . 
وقد تكونڻموضوعات الاتصال نتاجات الاشخاص في الصحف 
والمىجلاات.والاذاعة والتلماز » او الكتب الدراسية وغير الدراسية . . الخ . 
وعماهو جدير بالذكر ان طريقة تحليل المحتوى(٤)‏ تتطلب عدد 
استخدامها ماياتي : 
آ. ‏ اعداد او تبني تصنيف ملائم وشامل ومرن» وقد يكون هذا التصنيف 
قد اعتمد. الباحث قبل البدء بالبحث ويسمى بالقصنيف القبلي»› 
اوقد يكون قد اعد من خلال عملية التحليل ويسمي بالتصنيف 
البعدي. ' 
ب. اعتماد وحدة للتحليل كالكلمة او الققرة او الشخصية او الفكرة 


0 


اومعايير الساحة والزمن» على ان اكشر الوحدات شيوعا هي الفكرة 
مط" في هذا المنهج . 

جہ. تحديد وحدة للتعداد والمتمثلة باستخدام التكرارات . 

25 تحديد خطوات التحليل التي تتدضمن قراءة المادة المحللة ككل ثم 
تقسيمها الى انواع» ثم تحديد الفكرة وتفريقها في استمارة خاصة في 
التحليل . 

ھ. قياس ثبات التحليل الذي يستخرج اما بين الباحث ونفسه عبر الزمن 
او بينه وبين محلل اخر» وعادة مايستخرج الثبات اما بمعادلة سكوت 
او معادلة هو لستی منایآه۲1 . 

۳ شاط العمل کذsراھ«ھ‏ ا٥ل‏ 


په دف هذا النوع من المناهج العملية(٥)‏ الى تحليل نشاط الانسان 
اوالعمل الذي يقوم به بهدف وضع الانسان المناسب في المكان المناسب . 

وتحدد إاجراءات البحث على وفق هذا ا منهج بتحليل المهنة الى 
وحدات اجرائية تقدم على شكل فقرات يتم بموجبها تحليل معلومات عن 
واجبات العاملين ونشاطهم ومشكلاتهم فضلا عن ظروفهم وعلاقاتهم 
لبعضهم بالبعض . 
ئ الدراسة المحقارûة‏ dإاسصإlب "Causal Comparative Study"‏ 

يتطلب هذا النوع من المناهج الوصفية تحديد مشكلة البحث التي 
لاييكن دراستها بغير هذا ا منهج واختيار عينتين مختلفتين احداهما تتصف 
بالخصائص المدروسة والاخرى لاتمتلك تلك الخصائص مع انهما متكافئتين 
في كل التغيرات عدا الظاهرة موضوع؛البحث› على سبيل المثال الفروق في 


۹ 


خصائص الشخصية بين المراهقين العدوانيين وغير العدوانيين . 
ه. الدراسات lلأرlıطuة Correlation Studies‏ 
ا 

وقد يتساءل البعد عن ماهية العلاقة المتوقعة بين المتغيرات»› وللاجابة 
عن هذا السؤال يكن القول ان العلاقة بين الممغيرات اما ان تكون موجبة 
اوان تكون سالبة» اوانه لأتوجد علافة اي علاقة صفرية . 
ّ. ذراشات Growth Studies gaiJ|‏ 

يستخدم الباحثون عند دراسة النمو طريقتين في البحث هي الطريقة 
الطولية والطريقة المستعرضة وتعتمد الطريقة الطولية على ملاحظة انواع 
التخير الذي يحدث في سلوك الطفل خلال مراحل نموه شهرا بعد شهر وسنة 
بعد اخری . 

اما الطريقة المستعرضة فتعتمد على ملاحظة وتسجيل ظاهرة النمو 
لجموعة كبيرة من الأطفال في اعمار واوقات مختلفة . 
¥. sرlسÎ‏ |لٺتجlھlت Attitudes Studies‏ 
سے“ طرق لقڀاس الاتجاهاتٹ وھی : 


. طريقة بو کاردورس ءuل4rعه8‏ 


¥۷ 


ب . طریقة ٹرستون e٥0اu۲5ط1‏ 


ج. طريقة لیکر ت Like‏ 


د. , طریقة کتمان Guttman‏ 


ه.. طريقة اوزکود أ00عء0 


تانيا: المنهج التجرييبي: 

يقصد بالتجريب كما يشير مايرز" اهر عملية او سلسلة من 
العمليات المنظمة تجري تحت ظروف محددة ويسيطر عليها لفحص أو اختبار 
الاحداث الملاحظة سابقا يكن ان تظهر مرة اخرى تحت الشروط السابقة 
بالاتی : 
.١‏ تحديد المشكلة تحديدا دقيقا 
۲. صياغة الفروض 
.٤‏ اختيار عينة من المفحوصين 
1 اختيار أو بناء اداة علمية لقياس نتائج التجربة. 


۳۸ 


۷. اجراء التجربة وجمع المادة وتحليلها 
۸. عرض النتائج وتفسيرها 
ويتطلب البحث التجريبي ايضا تحديد نوع المتغيرات(۸) التي تصنف 
الى اربعة انواع وهي : ا 
 .1‏ الکتغير اؤukتJã Imdependent Variable‏ 
وهو العامل المؤثر الذي يقع تحت سيطرة الباحث ومعامجته . 
1. الکتغıر Dependent Variable gall‏ 
وهو العامل المتأثر وفي علم النفس يكون في العادة استجابة الشخص 
لتأثير فعل المتغير المستقل . ) 
۳. المتخيرات الوسيطة: 
وهي العوامل التي لاييكن ملاحظتها بطريقة مباشرة بل تفترض 
وجودها عن طريق نتائجها مثل الدوافع والانفعالات . . . الخ . 
.٤‏ المتغيرات الدخلة: ) 
وهي العوامل التي تؤثر في المتغير التابع لهذا ينبي تشبيتها او عزلها 
مثل المستوى الاقتصادي -الاجتماعي والذكاء . . . الخ 
اما طرائق ضبط المتغيرات فتنحصر في ثلاثة انواع هي : 
.١‏ الضبط ا لادي: ويتمشل في التحكم في بعض الظروف المادية المقصلة 
بالتجربه . 
۲. الضبط الانتقائي : ويتمثل في انتقاء بعض العوامل ذات الصلة با متخير 


۴۹ 


التابع وتشبيتها حتى لاتؤثر في نتائج التجربة با يشوه فعل المتخير 
المستقل . 
۴. الضبط الاحصائي: ويتمثل في استخدام الوسائل الاحصائية في 
ا لحصول على تكافؤ المجموعات التجريبية والضابطة. . 
واذا كانت الفرضية التجريبية تفسير موقت للسلوك" او هي ري 
علمي لم يثبت بعد فان من اهم خصائصها ان تكون قابلة للاختبار وتتصف 
بالبساطة والدقة والوضوح» وان تكون خصبة بعنى إن تقود الفرضية الى 
دراساث اخرى جديدة . 
وهناك عدد من الطرائق العامة التى توصلت الى كيفية الوصول الى 
بناء او صياغة الفرضيات وهي : 
ا اللموذج الاستقرائي : ويدعى باسلوب ارسطو لصياغة الفرضية وهو 
استنباط مبادئ عامة من حالات جزئية محدودة . 
۲. النموذج الاستنباطي: ويدعى باسلوب غاليلو وهو استنباط حالات 
جزئية من مبادئ عامة . 
88 البناء على البحوث السابقة 
واذا كان البحث التجريبي يتطلب تصميما تجريبيا يعد بمشابة الهيكل 
العام للتجربة» فان هذا التصنميم يتطلب أن يتوفر فيه جانبان احدهما 
السلامة الداخلية والتي تتمثل في سيطرة الباحث على العوامل الداخلية في 
التجربة» والسلامة الخارجية وتتمثل في مدى تثيل افراد التجربة لملجموعة 
التي تنتمي اليها . 
ويصنف المعنيون بالبحث التجريبي التصميمات الى ثلاثة انواع وهي : 


£٩ 


ك التصميم التجريبي ذو الحد الادنى من الضبط : ويتمثل هذا التصميم 
في اختيار مجموعة واحدة يجري لها اختبار قبلي ثم تتعرض للمتغير 
لمستقل ثم يجري عليها بعد ذلك اختبارا بعديا. 
واحدة جريبية واخرى ضابطة وبصورة عشوائية . 
رة غير عشو اف والحدة تروبة واخرى صابطة. 


ثالثا: القاس السوسومترى 

عرف هوریدو' القياس السوسومترى پانه أداة لقياس مقدار التنظيم الذي 
الاجتماعية› وعرفه کیرلنجر "'. 

بانه دراسة وقياس الاختيارات الاجتماعية من حيث القجاذب 

واذا كان القياس السوسومترى يعد نظرية وموضوع للبحث ومنهاج 
للتحليل واداة لجمع المعلومات» فان هذا القياس يساعد على اكتشاف بناء 
فضلا عن اكتشاف النجوم او القادة في الجحماعة والمنبوذين فيها . 

ولقد حدد موريدو الشروط الواجب توفرها في القياس""' 
السوسومترى ايأتي : 
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۲. السماح للاشخاص بالاختيار او الرفض غير المحدد. 
۳. توافر محك للاختيار او الرفض 
٤‏ ضمان السرية في الاختيار 
ه. إن يكون الموقف الاجتماعي موقفا حقيقيا ذات صلة بحياة ا لجماعة 
.١‏ ان تكون الاسئلة ملائمة لمستوى الجماعة التي تعطى لها. 
۷. تبيان اهمية القياس السوسومترى لاعضاء الحماعة. 

اما خطوات تطبيق القياس السوسومترى فيتطلب خطوتين اولهما 
اعداد استبیان سوسومتری ومن امثلة اسثلته مع من تجب ان تجلس او تعمل 
او تصادق . 


وثانيهما: تحليل البيانات في جدول مصفوفة الاختبار السوسومترى . 


رابعا: المنهج الاكلينكي: 

يهتم علم النفس الاكلينكي مشكلة التوافق بهدف مساعدة الشخص 
ليعيش بامن وسعادة وخاليا من القلق والصراعات النفسية . 

ولكي يستطيع الباحشثون الاكليئيكون*' القيام بدورهم على افضل 
صورة نمكنة في دراسة اضطرابات السلوك وعلاجهافلا بدان يتدربوا 
تدريبا حيا على قياس الذكاء والقدرات العقلية» وعلى قياس الشخصية 
والسلوك الشاذ» وعلى العلاج النفسي باساليبه وطرائقه امختلفة . 

لقدسمیى lùa Logache ES‏ المنهج بالمنهج ذي النزعة 
الانسانية في مواجهة النهج ذي النزعة الطبيعية» وبين فروقا بين المنهجين 


۲ 


وكمايأتي : 


.١ 


الوضوع : يهتم ا منهج الاكلينكي بالحالات الشعورية والتجارب الحية 
بينما يهتم المنهج الطبيعي بالسلوك الخارجي المباشر . 
علاقة الكل بالجزء : يؤكد المنهج الاكلينكي على الكل وهو سابق على 


انق غل الگ ؛ 
الهدف: يؤكد المنهج الاكلينكي على الفهم بيما يؤكد المنهج الطبيعي 
ا 


الاساس: يقوم المنهج الاكلينكي على اساس فهم سايكولوجية 
الاعماق ومحاولة اكتشاف اللاشعور» بينما لايعترف المنهج الطبيعي 
الا بالاساس الفسيولوجي . 

الغائية القيم : يهتم المنهج الاكلينكي بالقيم والتوافق بينما يؤكد المنهج 
الطبيعي على المكيانيكية وانكار الوظيفية والقيم واذا كان التشخيص 
في هذا المنهج اهم مشكلة تواجه الباحث الاكلينكي› فان اهم 
الادوات المستخدمة في عملية التشخيص ما يأتي : 


.١‏ القابلة الاكلينكية 

۲. تاريخ الحالية 

۲. الاحلام 

.٤‏ فلتات اللسان والافعال العارضة 
ه. الاختبارات المقننة 


۳ 


.١‏ الاختبارات الاسقاطية مثل اختبار دورشاخ واختبار تداعي 
الصور : 

وانطلاقا تما تقدم يكن ان نخرج ببعض ميزات المعرفة العلمية وهي : 

ان تكون المعرفة العلمية قادرة على تفسير الظواهر النفسية 

وتفاعلاتها. ۱ 

ان تزيد المعرفة العلمية من الرصيد النظري اوان تعالج مشكلات 

وازمات يعاني منها الشخص والمجتمع . 

ان تكو المعرفة العلمية قابلة للزيادة والتراكم . 

ان تكون هذه المهمة اما اميريقية أو تجريية ' 

العمل على ايجاد طرق واساليب بحثيه فعالة يكن الاعتماد عليها فى 

جمع وتصنيف وت ليل المعلومات التي هكن اضافتها لاختصاص علم 

النفس . 

ان تكون نتائج المعرفة العلمية من حيث صحتها نسبية وليست مطلقة . 
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رهس ردن 


ادوات البحث العلمي وأساليبه 


Converted by Tiff Combine 


سس سن 


٠‏ ادوات البحث العلمي واساليبه 


تواجه الباحث عندما يقوم بالتخيطيط لأي بحث تطبيقي في المجال 
النفسي متهمنتتأن أساسيشان : المهمة الأولى اختيار العينةء والمهمة الثانية 
تحديد أداة البحث التي يستعين بها في جمع البيانات وسوف يتم تناول كل 
منهما بشيء من التفصيل : 
أولاً: القيتة اه8 * ٠‏ 
يقصد بالعينة بإنها جزء من مجتمع معين يثل في حصائصة ذلك 
اللجتمع اختصارآللوقت والحهد والمال وقد اشارت ادبيات البحث الى آن 
من مبررات" استخدام العينة بدلا من ا لحصر الشامل ما يأتي : 
1~ إن استخدام العينة تمكن الباحث من جمع بياناته في حدود الوقت 
الذي تضمنته حطة الببحث . 
- إن استخدام الحصر الشامل يحتاج من الباحث الى امكانات مادية 
وفنية وبشرية كبيرة جداً. 
۳- أن العينة تكن الباحث من جمع معلومات دقيقة بدرجة تسمح له 
بتعميم الناتج فيها على المجتمع . 
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-٤‏ أن خطأً الصدمة الذي نشا من استخدام العينة يكن السيطرة عليه من 
ونما ينبخي التنويه اليه الى أن العينات تقسم الى عينات :" 

-١‏ احتمالية: ويقصد بها تلك العينات التي يكن تطبيق النظرية 
الإحصائية عليها لكي تمدنا بتقديرات صحيحة عن مجتمع البحث . 

- غير احتمالية ا 
الأسس الاحصائية التي أشرنا اليها . 
وعلى أية حال فإن العينات الاحتمالية كثيرة الأنواع لعل من أكثرها 

شيوعاً في البحوث النفسية ما يأتي : 

-١‏ الاختيار الحشوائي البسيط : وبتمة هذا النوع في إعطاء كل وحدة في 
اللجتمع فرص متساوية للظهور في العينة» ويستخدم هذا النوع من 
العينات عندما يكون المجتمع متجانساً. 

E O RE e a ~۴‏ 
اينات نهار العيتات التساوية أو العينات التناسيية لكل صنف من 
aT‏ ال 8 

واعداد قائمة كاملة عن مفردات ذلك المجتمع لكي پتم الحصول على عينة 

مناسبة ومثلة للمجتمع . 


فانياً: أدوات البحث النفسي: 
التغيرات والتنبؤ بها في الميادين التي تبحشهاء فضلاً عن أهمية القياس في 
اتتخاذ القرارات المناسبة لمعاة المشكلات فى الوقت المتاسب . 

ولكي تكون المتغيرات قابلة للقياس لا بد من معرفة أنواعها الأربع في 
1¬ laãllس‏ |لأصa0يa;: Nominal Meassuremeıt‏ 
وإنغا تعطى لكل مجموعة رقماً خاصاً لتميزها عن غيرها . 
۲ القياس الرتيي:(Measurenen Ordinal‏ 

ويتمثل بترتيب الأشياء التي نلاحظها بشكل يكن القول أن قيمة 
متغيرها تمثل أكبر أو أصغر من غيرها. 
Interval Measuremer(tJlصldll‎ lll ¥‏ 

ويتمشل في تصنيف الأشياء والوحدات على وفق ترتيب معين 
ومساحات فاصلة ذات وحدات متساوية ذات معنى» غير أن الصفر هو 
نسبي في هذا النوع من القياس . 
٤‏ القياس النسيي:)Measıurement Ratio‏ 

ويتمثل هذ النوع بأن نسبة الأرقام الى بعضها تکون ذات معنى » وأن 
الصفر ينفي انعدام الصفة التي هذا النوع من القياس . 
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وإذا كان الاختيار ء٠1‏ أداة تكون الإجابة عنها أما بصح أو خطاًء 
وأن المقياس ءلهء أداة ليس فيها إجابة صحيحة وأاخرى خاطئة» فإن 
ا لخطوات لبناء أي منها يتطلب أو لأ تحديد الظاهرة النفسية المطلوب قياسهاء 
وثانياً تحديد الإجراءات المطلوبة للقياس» وثالثاً تحويل اجابات الشخص 
على المقياس او الاختبار الى وحدات كمية. ` 

ومهما يكن من امر فإن هناك خصائص(٥)‏ اساسية في بناء المقاييس 
النفسية وهي : 


Standardization ıنقتلا‎ ١ 

ويقصد به أن المقياس او الاختبار المقنن قد حددت اجراءات تطبيقية 
واجهزته وتصحیحه . 
۲- انوضوعة Objectivity‏ 

ويقصد بها أن يتوصل كل ملاحظ أو حكم يلاحظ آداء الشخص 
على المقياس الى نفس التتيجة في تقريره الذي يقدمه عن ذلك الشخص . 
¥- lلڈlaٽ Reliability‏ 

ويقصد به الاتساق في النتائج» ويعد المقياس ثابتا إذا حصل الباحث 
منه على نفس النتائج لدى إعادة تطبيقه على نفس الاشخاص وفى ظل نفس 
الظروف. 

ويحسب الشبات بعدة طرق لعل من أهمها : طريقة التجزئة النصفيةء› 
وطريقة إعادة الاختبار» والصور المتكافئة . 


o۲ 


Validity الصدق‎ -٤ 

ويقصصسد بالاختبار الصادق هو ذلك الاختبار القادر على قياس 
الظاهرة التي وضع لأجلها. 

وهناك آنواع من الصدق منها : الصدق الظاهري› وصدق الملحتوى› 
والصدق التنبؤي› والصدق التلازمي وصدق البناء . 
ه- المعانير Norms‏ 

ويقصد بمصطلح المعيار ما يشير الى متوسط درجات جماعة معينة من 
الاشخاص على أحد المقاييس او الاحتبارات النفسية ويطلق على هذه 
الجماعة من الاشخاص با لحماعة المعيارية . 
الاختبارات والمقاييس النفسية سوف يتم تناول أريع أدوات للبحث النفسي 
u‏ 
Questionnaire jlii) -\‏ 

يعد الاستبيان من أكثر أداوت البحث العلمى اسشخداماً فى البحوث 
النفسية» فقد أشار ثورندايك" الى أن من سمات الدراسات الاحصائية 
لاستخدام المميز لقوائم من الأمثلة لجمع البيانات عن الأشخاص . 

والاستبیان کمایری كود" ممق قائمة من الأسئلة تعد بشكل جيد 
لمعرفة آراء ومعتقدات الاخرين نحو موضوع معين»› تھا یری بست أن 
الاستبيان مجموعة من الأسئلة أو الفقرات يكن ان ترسل الى عدد من 
الأفراد للإجابة عنها وإعادتها بعد استكمالها. 
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وإذا کان الاستبیان في الغالب پتضمن فقرات غير متجانسة فإن من 
آهم خصائص الاستبيان الجید استخراج صدقه وثباته حثی تتمکن هذه 
الاداة العلمية من تحقيق الاهداف المرجوة منها 

ومع التسليم بأن هناك خطوات أساسية تمش في تحديد مشكاة 
البحث وعينته ونوع المعلومات التي يرغب الباحث في جمعها› | ووضع 
E E‏ فإن هناك شروطاً مهمة 
أ- أن تكون لغة فقرات الاستبيان وأضحة ومحددة. 

الى تحقيقها. 
ج استبعاد الفقرات التي تسبب ضيقاً أو حرجا للمفحوص› وكذلك 
الفقرات التي تحمل اكثر من معنى . 
الابتعاد عن الاسئلة الكثيرة والمطولة التي تؤدي الى عزوف المغحوص 
عن الاجابة عنها. 
هھ أن يكون وراء كل سؤال أو فقرة هدف معين . 
و- أن تصاغ فقرات الاستبان بشكل يودي الى . 
ز- أن تصاغ الفقرات بحيث لا توحي او تشجع على اختيار اجابة معينة . 
e‏ أن ترتب الفقرات من السرمل الى الصعب ومن العام الى الخاص . 
ي- أن تسبق فقرات الاستبيان تعليمات تسرهل الاجابة على ما ورد من هذه 

الفقرات وما هو جدپر بالذكر أن الاستبيانات اللفظية دة تنقسم الى ثلاثة 


ا 
س 
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و 
أ الاستبیان الحفتوح ٥۲٥۳‏ e1طمO‏ 

ويتمثل في إعطاء فقرات تسمح للمفحوص بالتعبير المطلق عن 
أفکاره ودوافعه واتجاهاته . 
- الاستبيان اkغJl Closed form‏ 

ويتمثل في إعطاء فقرات ذات استجابات محددة ويطلب من 
الفحوص بالاستجابة لها باختيارات معينة . 
ج- الاستييان المخلق الحفتو ج Closed- open form‏ 

وهو ذلك النوع الذي پجمع بين الاستبيان المغلق والاستبيان 
المفتوح . 


Interview :ALlãkI ¥‏ 
وهی آداۃة کما یری بورك“ ع80۲ يتم بواسطتها جمع المعلومات من 
خلال التفاعل المباشر بين الاشخاص» وهذاالتفاعل قد يكون سبباً 

من محاسن أو عيوب المقابلة كأداة من آدوات الببحث العلمى . 

وتختلف آنو اع المقابلات باخحتلاف اهدافها"' وعدد 
المشتر كين فيها ودرجة الضبط والدقة فيهاء فإذا ما صنفت حسب 
اهدافها فستكون المقابلات علي خمسة أنواع وهي المسحية 
والتشخيصية والعلاجية والارشادية والمقابلة المهنية . 
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وإذا صنفناه حسب ال مشتركين فيها فستكون المقابلات على نوعين 
ا عة" أما اذا صنفناها حسب درجة الضبط والدقة 
فستنقسم الى 

مقابلات مقننة تشبه الاستبيان المغلق ومقابلات غير مقننة تشبه الاستبيان 

المفتوح . 
وعلى أية حال فإن المقابلة تتطلب خطوات أساسية يكن اجمالها 

بالآتي: 

أً- الاعداد للمقابلة: ويتمثل في التخطيط للمقابلة من حيث فقراتها 
وادوات التسجيل . 

ب- تحديد الاشخاص الذين ستتم مقابلتهم . 

جر E SSD‏ 
فضلاً عن وضوحها. 

د- أن يكون الوقت كافياً لإجراء المقابلة ومناسبا للمفحوص . 

دید کان لقاب لکن ارصن على درا به 

ز- التدريب على اسلوب المقابلة . 

ح- أن يقوم الباحث في بدء المقابلة بحديث عام بعد أن يرحب 
با مفحوص . 

ي- تكوين علاقة ودية بين الباحث والمغحوص . 

ك- أن يتقن الباحث اسلوب ملاحظة سلوك المفحوروص وحركاته 
وتعبیراته . 
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م أن يتأكد الباحث من دقة البيانات والمعلومات التي يدلي بها 
أ لفحو ص . 
ن- أن يقوم الباحث بإنهاء المقابلة بشكل تدريجي وليس بشكل مفاجيء . 


۳- المقاییس والاختبارات: 

يتميز القرن العشرون بنجاح حركة القياس نجاحاً كبيراًء فقد ظهرت 
فيه الاخحتبارات الفردية والجماعية لقياس الذكاء» واختبارات القدرات 
العقلية والتحصيلية »> ومقاييس الشخصية والميول والاتجاهات . : . الخ على 
es‏ ة في بناء تلك الاخحتبارات والمقاييس 
وتبلورت النظريات التي تقوم عليها 

وإذا كان الاختبار النفسي کما یری | كرونq‏ اك" Cronback‏ ما 
هر الا مياسن مز ضرعي مقن لحيلة من السلوك أو آه كما یری ن ١‏ 
موقف مقن يصنف سلوك الشخص » فإن أهمية تلك الاختبارات تتأتى من 
كونها تمتاز بالدقة والموضوعية ومعرفة العلاقات بين المتغيرات من ناحية»› 
واقتصادية في الوقت والجهد من ناحية أخرى . 

ومع التسليم بن الاختبارات هي التي تكون الإجابة عن فقراتها بصح 
أو خحطاً وأن المقياس لا تو جد فيه إجابة صحيحة أو خاطئة » فإنه يكن القول 
أن الاختبارات تستخذم عادة مع الذكاء والقدرات العقلية والتحصيل» او 

ومن هنا فقد قسم كرنباك الاختبارات الى نوعين: 
-١‏ اختبارات الأداء اللاقصى: ويتمثل هذا النوع من الاختبارات في فيام 
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الشخص بالأداء الى آقصی حد تسمح به قدراته . 
اختبارات الاداء المميز: ويتثل هذا النوع من الاختبارات في قياس ما 
ومهما يكن من أمر فقد أشارت أدبيات القياس النفسي إلى خحطوات 


اعداد المقياس”" أو بنائه وكما يأتي : 
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القيام بجمع الفقرات وذلك بالاستعانة الادبيات والمقاييس السابقة 
وبالاستبيان الاستطلاعي في بعض الاحيان . 

عرض الفقرات على مجموعة من الملحكمين بعد صياغة تلك الفقرات 
صياغة دقيقة . 

تطبيقة على عينة من مجتمع البحث . 

استخراج القوة التمييزية للفقرات باسلوب العينتين المتطرفتين أو 
بأسلوب علاقة الفقرة بالمجموع الكلي . 

استخراج ثبات المقياس . 

ونما تجدر الاشارة اليه فى هذا المجال أن خطرات بناء الاختبار لا 


يختلف عن خطوات بناء المقياس”"' إلا آنه في بناء الاختبار يستخرج 
صعوبة الفقرة» وآن ا معادلات الاحصائية لاستخراج تيز الفقرات تختلف 


ومن المفيد في هذا المجال الاشارة الى بعض الشروط للحصول على 
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ثبات عال وهي : 
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ان الثبات يزداد بزيادة عدد فقرات الاختبار او المقياس . 

ان معامل الثبات يزداد كلما كانت فقرات الاختبار متجانسة» ويقصد 
بالتجانس أن نقيس فقرات الاختبار خاصية واحدة أو موضوعاً 
واحداً. 

ان معامل الثبات يزداد كلما كانت فقرات الاختبار معتدلة الصعوبة . 
ان معامل الثبات يزداد كلما كانت فقرات الاختبار ذات قدرة تييزية 
عالية. 


ان معام الثبات يزداد كلما كانت عينة اللاشخاص متباينة فى الظاهرة 


التي يقيسها الاختبار . 

أن معامل الثبات:يتأثر بنوع بدائل الفقرة . 

أن معامل الثبات يزداد كلما كان تصحيح استجابات المفحوصين 
موضوعياً. ۰ 


ŠAl>حذظة Observation‏ 
من المسلم به ان الانسان يهتدي في سلوكه اليومي الى ملاحظة 


الظواهر في حياته البومية» ومن خلال تنشأته الاجتماعية فإنه يتعلم 
ملاحظة ما يدور حوله من آحداث»› وما يبدو على وجوه المحیطین به من 
تعبیرات ذات معنی . 


وإذا كان المعنى العام للملاحظة يتجلى فيما أشرنا اليه أعلاه» فإن 
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المعنى ا لخاص للملاحظة ينبغي أن يؤكد على أنها طريقة أو أداة علمية لجمع 
العلومات وتتوخى الدقة والموضوعية وتنب التحيزات عند النظر في 
الظاهرة موضوع الدراسة. 
وعادة ما تصنف ال ملاحظة الى نوعين ملاحظة طبيعية وملاحظة مصطنعة . 
أ- اللا حظة الطلبيعية i01اObserva Naturalistic‏ يق صد با ملا-حظة 
الطبيعية"' بنها اسلوب لملاحظة الاحداث كما هي حالتها الطبيعيةء 
وهي أيضاً طريقة وصفية لدراسة الحالة ودراسة الظواهر النفسية . 
وإذا كان الملاحظ ينبغي أن يكون مختفياً أو يلاحظ من وراء ستار فإن 
السلوك الملاحظ سيظهر على طبیعته لا تشوبه شائبه ولن يتغير باي حال من 
الأحوال. 
وتحتفظ الملاحظة الطبيعية باهميتها وذلك من خلال كونها. 
1( تقوم بوصف السلوك الملاحظ الذي يظهر فيه . 
۲) اليدان الطبيعي لفحص نظرية أو مفهوم نظري . 
۳) تعزز التجريب وتزيده قوة» وذلك من خلال استخدام الطبيعة كنقطة 
انطلاق من أجل وضع أو تطوير برنامج لببحث مختبري . 
)) تستخدم كنقطة بداية لسلسلة من التجارب لاختبارات فرضيات عن 
سلوك معين . 
ومع كل ذلك فإن للملاحظة الطبيعية اوجه القصور وذلك من خلال 
أن الملاحظ يقوم بها في اوقات معينة وقد يظهر السلوك الذي يزيد ملاحظته 
وقد لا يظهر ذلك السلوك» فضلاًعن أن بعض الاشخاص قد يقومون 
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بتخمين الهدف من التجربة ولذلك يغيرون سلوكهم ارضاء للملاحظ او 
لغرض آخر . 
ب- الملاحظة المصطنعة : يقصد باللاحظة الصطنعة"' ٻآنها يصممه 
ولا كانت الملاحظة تتوخى الدقة في إجرائها فهي تستخدم الحواس 
على الرغم من قصورها في بعض الجوانب» كما تستخدم اجهزة علمية 
متقدمة لضبط المتغيرات فى المواقف التجريبية . 
ومهمايكن من أمر فإن علماء النفس"' يواجهون صراعا عندما 
يلجأون الى استخدام الملاحظة لقياس ظاهرة ما حيث انهم يرغبون في 
الحصول على ملاحظات موضوعية دقيقة › ويرغبون أيضاص في مشاهدة 
السلوك كما بحدث في الواقع » غير أن من الصعوبة كان القيام بكليهما 
معا فالدقة والموضوعية يكن تحقيقها فى المواقف المصطنعة» بينما 
اللاستجابات الحقيقة أكثر قابلية للملا حظة فى المواقف الطبيعية . 
ولا كانت الملاحظة تضم ثلاثة أركان اساسية هي شيء يلاحظ 
وملاحظ وناج الملاحظة› فإن تصميم استمارة الملاحظة ينبغي أن يتم وفقاً 
لشروط معينة وهي : 
أ- أن يعتمدط تصميم استمارة الملاحظة على نظرية من نظريات علم 
النفس . 
ب- أن تكون عناصر الاسثمارة تعبيراً عن مواقف سلوكية . 
جد أن صت عناص الأستمارة على نوهر السلوك بدلا من الامور 
الهامشية له . 
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د- أن يقوم الباحث بتجربة استطلاعية للتأكد من ملاثمة الاستمارة 
للموقف الملاحظ . 
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Converted by Tiff Combine 


رشن را 


مدارس علم النفس المحاصرة 


أوضح ودورث" ۷۵4٥۲1‏ بأن مفهوم المدرسة في عام النفس يعني : تبن 
النفس لنظام من الأفكار يعتقدون أنه السبيل الافضل لانتشار وتطوير هذا 
العلم بجوانبه النظرية والتطبيقية . 

وأشار معجم علم النفس الى المدرسة بآنها: أي جماعة من المفكرين 
لهم نظريات متوافقة بعضها مع بعض ويسعون الى تطوير مذهبهم او 
المدرسة التى ينتمون اليها وعلى الرغم من إشارة دافيدوف” ۴ه هن۴ الى 
خمسة مدارس قد شكلت علم النفس المعاصرة وهي البنيوية والوظيفية 
والسلوكية والكشطالتية ومدرسة التحليل النفسي» الا أنه من المفيد الاشارة 
الحالية وهي : 
أو ل المدرسة اليندو Sturcturalism Schools‏ : 

أساس هذه المدرسة الطبيب الالماني فونت" #٤‏ صد الذي أنشاً في عام 
۸۷۹ اول مختبر تجريبي لعلم النفس في العالم» وقدعاون فونت في 
دراساته وافکاره تلمیذه العالم البريطاني تتشiر Titchener‏ وقد كدت هذه 
المدرسة على : 
-١‏ تحليل الخبرات الشعورية التى تكونها الاحساسات والصور الذهنية 
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والمشاعر والانفعالات . 
- إن الطريقة المثلى لدراستها هو الاستبطان التحليلي . 


-٣‏ تحليل العمليات العقلية الى عناصرها واكتشاف ارتباطاتها بالجهاز 
العصبي . 
ولقد قام فونت بعدة دراسات" عن التداعي والارادة وادراك الزمن 
والاحساس به» غير آنه استبعد الظواهر المعقدة كالتفكير واللخة والسلوك 
غير السوي وكذلك المعالجة التطبيقية للعمليات العقلية . 


Functionalism Schoo! :aغيظولا ثانياً: المدرسة‎ 


يعود الفمضل في إنشاء هذه المدرسة الى عالم النفس الامريكي وليم 
جيمس سه[ الذي عارض ال مدزسة البنيوية واعتبرها مصطنعة 


Me 


ومحدودة المجال وغير دقيقة . 
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قد اهتمت هذه المدرسةب: 
إ- وظيفة العمليات العقلية والتوافق لدى الانسان مع البيئة› والشذوذ 
والفروق الفردية . 


۳- ان لا تقتصر مناهج علم النفس على الاستبطان وانما على الطرق 
الموضوعية كالتجربة والملاحظات الخارجية . 


-٤‏ دراسة كل الفنات العمرية من اشخاص عاديين الى الاطفال الصغار 
وكيفية مواجهتهم للمشكلات غير المآلوفة . 
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ثالخاً: المدرسة الترايطدة "Associationaism School‏ 


يعد جون لوك" ء۴٥٥1‏ مؤسس المدرسة الترابطية› ومن اعلامها كذلك هو 


وهيوم ›»)Hume)‏ ومن الافكار السائدة في هله المدرسة. 
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أن العقل يتكون عن طريق ربط خبرات وافكار تحكمها قوانين . 

ان الطفل الصخير يولد وعقله صفحة بيضاء تنقش عليه الخبرات 
ان 

أن الاصل في المعرفة هي التجربة الحسية ولذا فإن هذه المدرسة انكرت 
وجود أفكار فطرية موروثة يزود بها الانسان» بل أن كل المعارف 
إن الاحساسات تأتي الى العقل ثم تترابط تبعاً لما فيها من تشابه او 
تضاد او تحاور فى الزمان والمكان وينشاً عن هذا الترابط كل العمليات 
العقلية . 
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أنه مهمة علم النفس هي تحليل الحمليات العقاية الى عناصرها من 


احساسات وحركة وصور ذهنية ومعان وذلك عن طريق التأمل 
وعلى أية حال فإن المدرسة الترابطية قد مرت بثلاث" مراحل : 


المرحلة الأولى بدت مع ارسطوء والمرحلة الفانية بدأت مع لوك وهوبز 
وهيوم» أما المرحلة الفالثة والاخيرةفقد جاءت على يد ثورندايك 
)rhorndike(‏ وبافلوف .)۴Pav10¥(‏ „ 
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ر ابعاً: المدرسة الفرضau: Purposivism School‏ 
لقد أنشا هذه المدرسة العالم البريطاني مكدو جا ا Mcdougal‏ 
الذي أكد على الفرض أو القصد لأنه الحقيقة الاساسية في علم النفس . 
وإذا كانت الحقيقة الاساسية في المدرسة السلوكية هي الحركات 
الججسدية وفي المدرسة الكشطالتيه هي ادراك الكليات» وفي المدرسة 
الوجودية هي الاحساس› فإن الفرض هو الحقيقة النفسية هي مدرسة 
فکدوجل . 
وإِذا کان الفرض " هو الذي يعطي السلوك صفات التلقائية والاستمرارية 
SS‏ 
ذلك الكائ ئن تختلف عن بعضها البعض في ثة وجه هي : 
-١‏ الحيوية: وتتمة e‏ 
- الوضوح: ويتمشل في أن الخرض قد لا يكون واضحاً الا في حالات 
قليلة وهو اوضح لدى البالغين منه لدى الصغار . 
۴- القرب والبعد: ويتمثل القرب والبعد بخطوات قد تقل أو تكثر تبعاً 
لذلك. 
ومهما يكن من أمر فقد انشغل مكدوجل بقضايا اساسية وهي : 
-١‏ الاهتمام بعلم النفسن الاجتماعي . 
- الاهتمام بالخرائز وذلك لأنها هي منابع الطافة وتعين الغايات وتحافظ 
على کل نشاط بشري . 
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الاحتجاج على طريقة التأمل الباطني باعتبارها الطريقة الوحيدة في 
دراسة علم النفس . 

التقليل من أهمية التعلم على اعتبار ان هذه الغرائز موروثة . 

ان الخريزة في نظرة يكن أن تحلل الى ثلائة أقسام : الاول انها استعداد 
اولاً لإحداث بعض التغيرات» والثالث ان الانفعال مركزي وموجود 
بين امثير والاستجابة”'. 


لقد وضع مكلو جل قائمة بالغرائز البشرية وانفعالاتها وعددها )١٤١(‏ 


غريزة وهي : 


هھ س 


الغريزة الوالدية وانقعالها الحنان. 

غريزة المقاتلة وانفعالها الغضب . 

غريزة الاستطلاع وانفعالها التعجب . 
غريزة الهرب وانفعالها الخوف . 

غريزة الببحث عن الطعام وانفعالها ا جوع . 
غريزة النفور وانفعالها الاشمثزا 

غريزة الأستغاثة وانفعالها العنف . 
الغريزة الجنسية وانفعالها الشهوة. 

غريزة الخنوع وانفعالها الشعور بالنقص . 
غريزة السيطرة وانفعالها الزهو . 


۷١ 


. غريزة التملك وانفعالها حب التملك‎ -١ 
. غريزة البناء وانفعالها حب العمل والنشاط‎ -۲ 
الغريزة الاجتماعية وانفعالها الشعور بالوحدة.‎ -۳ 
. غريزة الضصحك وانفعالها التسلية‎ - ٤ 
: وقد صنفت هذه الغرائز من ثلاثة أقسام وهي‎ 
. غرائز ذاتية أو فردية لحفظ الفرد مثل غريزة الهرب» السيطرة‎ -١ 
. غرائز لحفظ النوع مثل الغريزة الوالدية والغريزة الجنسية‎ -۲ 
. غرائز اجتماعية مثل المقاتلة والغريزة الاجتماعية‎ -۳ 


خامسا: مدرسة التحليل العاملي أو المدرسة الاحصائية ۴۸٤٤0١‏ 
Analysis School‏ 


يعد سبيıرùİa Spearman‏ ° العحالم البريطاني منشيء 
هله المدرسة وثر ستول eرoاusط1‏ من أشهر مثليها فى الولايات المتعحدة 
الر ‏ و رل لري الك ئر دمن لاض ا 
العوامل المستقلة الاولية التي لا يكن ردها الى أبسط منها والتى تتألف منها 
امركبات النفسية كالذكاء والشخصية»؛ وتعتمد هله الدرسةعلى تطييقى 
الاختبارات النفسية وعلى الطرق الاحصائية ا معقدة. ٠‏ 

لقد اتجهت هذه المدرسة وجهة احضائية وخاصة في مجال الفروق 
الفردية واستخدام التحليل العاملي في دراسة القدرات العقلية» فقد اقترح 
سبيرمان ما آسماه بنظرية العاملين في الذكاء والتي تقوم على أن الذكاء يقوم 


۷۲ 


على عامل عام أولأًء وعلى عامل خاص يتكون من عدد من القدرات التي 
يختص بها الفرد وحده وتميزه عن سواه ثانياً . 
ولقد طور سبيرمان في تسميته للعامل العام فاسماه القدرة على 
التمييز ثم أسماه بالمرونة العصبية ثم انتهى به الى الطاقة العقلية» وقد دى به 
هذا التحليل الى اكتشاف قوانينه الابتكارية وهى : 
-١‏ ادراك الخبرة الحسية: وتتمثل فى ميل الشخص الى إدارك خصائص 
هذ الخبرة› وادراکه لنفسه. 
۲- ادراك العلاقات: وتتمشل في ميل العقل الى إدراك العلاقات بين 
الاشياء التى يواجهها. 
۳- ادرارك المتعلقات: وتتمثل فى ميل العقل الى إدراك المخعلق الناقص 
عندما ما يواجه علاقة ومتعلق . 
أما العالم الامريكي رستون”" الذي اشتهر بتطوير اختبارات 
الذكاء باستخدام التحليل العاملى المحعدد» فقد اشار فى نظريته في القدرات 
القدرات : اللفظية› العددية»› المكانية»› الادراركية»ء الاستدلالية› الطلافة 
اللفظية»› التذكر . 
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سادساً: مدرسة التحليل النفسي "Psychonalysis School‏ 
لقت امسن هذه المدرسة طبيب الاعصاب النمساوي فروید ء۴۲ 
الذي ابتكر التحليا التفسي كطريقة في العلاج النفسي اولاً وكنظرية في 
الد انا 
ولقد تأثر فرويد بالفلسفة الوضصعية""' التي كانت تعنى بالعلم 
وتكنيكاته وقد تجلى أثرها في تبني فرويد مفهوم الطاقة النفسية الذي وظفه 
في تصوره لمفهوم الث لشخصة . 
وعلى أية حال فإن النسق النظري» عند فرويد يركز على النقاط المهمة 
التبة: 
-١‏ التأكيد على الحتمية البايلوجية واهمال العوامل الثقافية والاجتماعية . 
۲- ابراز دور مرحلة الطفولة المبكرة في ا لخمس سنوات الاولى من حياة 
الانسان في توجيه الشخصية آما الى السواء أو امرض النفسي . 
۳ تقسيم العقل*" الانساني الى الشعور وما قبل الشعور الى اللاشعورء 
وان الحياة النفسية اللاشعورية قد تكون سبباً مهما فى نشأة المصاب . 
-٤‏ التأكيد على غريزة ا لجنس ودورها في نمو الشخصية وفي الاصابة 
بالأمراض النفسية » فضلاً عن تأكيده على غريزة العدوان . 
-٥‏ تقسيم النمو النفسي”" الى اربعة مراحل وهي الاولى اسماها المرحلة 
الشخصية وتكون في العام الثاني والثالث» المرحلة الثالثة هي المرحلة 
الاوديبية وتكون في العام الرابع والخامس آماالمرحلة الرابعة والاخيرة 


Vé 


ضاف لى کل ذلك اذ رويد طرح تعورآً يبء الشحخصية ووه 
يضمن نلاثة ٿة ابعاد وهي : 


ا الهو "ل1" ی ا و 


مبداً اللذة. 

ب الانا "0ع" وينېڭق في العام الثاني من حياة الطفل ويسیر 
علی وفق مبداً الواقع ۰ 

ج الانا العلا "٥ع8E‏ إممں؟" ويشكل البعد الاخلاقي والقيمي في 
الشخصية ويتمثل دوره اساساًفي عمليات الكف لكل رغبات 
الهر وبص SIF‏ بصبغه ة اخلاقية . 

ومع أن فرويد قد قدم ابعاد في نمو الشخصية فأنه قد قدم ميكانزمات 


دفاعية"' لها وهي التبرير والاسقاط والكبت والنكوص والتوحد والتسامي 


واخيرآً فإن نظرية فرويد في التحليل النفسي كطريقة بقة علاجية تعثمد 
e E‏ 
مشاعر ا لمحب إو الكره لدى المريض نحو المحلل النفسي . 


سابعاً: مدرسة التحليل النفسي الجديدة (الفرويدية الجديدة) 


New Psycho analysis School 
: اختلف الفرويدون الجدد عن فرويد في جوانب عديدة منها‎ 


1- التأكيد على دور العوامل الاجتماغية والثقافية التي أغفلها فروید 
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وذلك من خلال تأكيده على العوامل البايلوجية . 


موقفهم" من عقدة اوديب حيث آنهم قللوا من عامل الجن 
س فيهاواختلافهم في تفسيرها على أساس اجتماع 
ي لأعلى اساس بايلوجي» وانكارهم الشمولية والتعم 
بم فیها. 

۳ موقفهم من الجنس حيث يرى ادلر مغلا أن الامراض النفسية تنشاً من 
الشعور بالنقص وليس من تجارب جنسية فاشلة او مكہوته كما يرى 

. فرويد. ) 
وبعد أن بينا بعض جوانب الاحتلاف بين الفروديين ا لجدد وبين 

استاذهم ستتعرف على البعض منهم وهم : 

\¬ dılر"'Adie"‏ ۰ 
يعد ادلر مؤسس علم النفس الفردي راه[هطءرء؟ امسفز۷نفد[" وهو 

ذلك العلم الذي يحاول فهم خبرات اوسلوك اې شخص على ساس کونه 

وحدة منظمة ومن خلال المعرفة بأهدافه وتوقعاته نحو المستقبل . 
لقد طرح ادلر مفاهيم مهمة وهي : 

-١‏ الكفاح من أجل التفوق: ويتمل في أن السعي وراء التفوق يثل 
وسيلة تعويضية عن مشاعر النقص» وفي هذا المجال يقول ادلر (الان 
بدأت ارى بوضوح السعي من اجل التفوق في كل طاهرة نفسية . 

- التأكيد علي البعد الاجتماعي لأن الانسان منذ الطفولة يسعى الى 
إشبأع حاجاته من خلال السياق الاجتماعي . 
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التأكيد على الذات المتفردة . 

إن الانسان يعيش في مواقف كثيرة على أفكار غير صادقة وقد تسبب 

له الكأبة والشك في الاخرين اذالم تعالج معالجة منطقية وعلمية . 
التأكيد على أن اسلوب الحياة يبدا ببداية حياة الطفل وقد تتسم المعاملة 
الوالدة بالسيطرة او الاهمال او الحماية الزائدة ما يولد اساليب فردية 
أو عدوانية او انانية . . . الخ . 

"Sui 21 سولیفان'"‎ 

أكد سوليفا"“ على دور التنشئة الاجتماعية فى صياغة وتشكيل الانسان > 


الشخصي بين الافرادء وأن الشخصية تعبر عن نفسها من خلال سلوك 


_ ومن هم الافكار التي طرحها سو لفان : 


ان العلاقة مع الاخرين قد تكون مع نموذج او مع اشخاص في الماضي 
أو مع اناس في المستقبل . 

إن وجود الذات المتوافقة تعد حماية للشخص بينما يعد وجود الذات 
غير المتوافقة مصدر للقلق وعدم الاستقرار في الحياة . 

إن أسباب القلق قد تكون عضوية وقد تكون مصادرها واقعية او 
خبالىة. 


بونك چصuل‏ 


۰ يعد يو نكف" س سس علم النفس التحلیلی yچەا0طءرء۴‏ [yticaاAa"‏ وقد 


اختلف عن استاذه فرويد عندما اوضح بأن سلوك الانسان ليس مشروطاً 
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بتأريخه الفردي أو غير الفردي» وإغا بأهدافه وطموحاته المستقبلية . 

. تقسيم الشخصية الى غطين انطوائي وانبساطي‎ -١ 

۲- التأكيد على اللاشعور الجمعي : وهو يتألف من الخبرات التي مرت بها 
البشرية ويثل الماضي بخلفاته التي يختزنها العقل الانساني وينقلها 
معه من جيل الى جيل . 

۳- التأكيد على اللاشعور الشخصي: لأن الناس يولدون مزودين به 
لكبت الذكريات الفردية . 

2 إن عملية التوافق مع الحياة قد تتطلب استعمال الفكر وعند البعض 
استعمال الشعور» وعند البعض الاخر استخدام الاحاسيس › واذا ما 
وقع الانسان في موقف لا يستطيع التوافق معه فإن ذلك يعود الى ان 
اداة التوافق هذه غير كافية لمواجهة المواقف» وعند ذلك ستكون 
النتيجة هي النكوص وعودته الى مستوى سابق في تطوره العقلي . 

"Fiorney'' هورئاي‎ -٤ 
انشقدت هورناي"" الاتجاه البايلوجى عند فرويد واعشرضت‎ 

على 

مفهوم فرويد عن الحسد باعتباره العامل المحدد لسايكولوجية المرأةء 

وكذلك لا تعتقد ان عقدة اوديب صراع جنسي عدواني بين الطفل وابويه 

وانغا هو قلق ناتج عن اضطرابات اساسية كالنبذ والاسراف في الحماية أو 

العقاب في علاقة الطفل بأه وأبيه. 
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ولقد اكدت هوناي على المغاهيم الآتية : 

أ- آنها أعطت أهمية كبيرة للعوامل الاجتماعية والحضارية والعلاقات 
الشخصية في تكوين السمات غير المتوافقة فى السلوك. 

ب أنها قللت من أهمية التجارب الجنسية والغريزية فى تكوين السلوك . 

ا التأكيد على دور السياق الاجتماعي للنموء ون خبرات الاطفال 
امتنوعة تنتج انماطاً مختلفة من الشخصيات والصراعات. 


ثامناً: السلوكدة الڪاأاسيكية Behaviorism‏ 
أساس هذه المدرسة وطسن"" «0هاة۷ الذي وصف السلوكية بأنهاء علم 
موضوعي تجريبي محض هدفها التنبؤ بالسلوك والسيطرة عليه . 
ومن آفكار واطسن : 
-١‏ إمكانية تجزئة السلوك الى وحدات بسيطة من المثبرات والاستجابات . 
-١‏ التركيز في بحوثه علئ!ما يكن أن يفعله الفرد في موقف معين وفي 
كيفية خروج استجابة معينة من مثير معين . 
۳- التأكيد على أن السلوك هو وظيفة الكائن كله. 
-٤‏ التأكيد على استبخدام اللا حظة المقصودة ورفض الاستبطان على 
المنهج العلمي . 
-٥‏ الاقتصاد على المسالك الخارجية. 
-٦‏ احل قانون‌التكرار وقانون الحداثة بدلأمن قانون الاثر عند 


۷۹ 


ثوربدايك› فالتكرار هو المسؤول عن تدعيم الرابطة بين المثير 
والاستجابة» وأن لإحداث الاستجابات اسبقية في الظهور عن 
غیرها. 

۷- اعتبر الفعل المنعكس الشرطي هو وحدة السلوك وهو الاساس الذي 
يفسر فى ضوئة اكتساب العادات . 


تاسعاً: السلوكية الجديدة "Neobehayviorisı'"‏ 

أكد التيار السلوكي الجديد على مفاهيم كانت المدرسة السلوكية 
الكلاسيكية قد أكدتهافقد أكد تولان على المتغيرات الوسيطة 
(Intervening)‏ ومیار على الحافر او الدافع والتفكير. . وسيتم 
¬١‏ توان Tolman‏ 

ا قاسم مهه بالل دال م ومن هم اا 
التي طرحها تول ان . 
آًٌ- SS‏ آنه يحجه الى تحقيق 
e‏ وجود مسا يسمى بالمغيرات الوسيطة بين المشيرات 

والاستجابات . 
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د“ امكانية الاعتماد على المنهج اموضوعي في دراسة بعض المفاهيم 
العقلية. 


ه- أن الخريطة المعرفية عند تولان تشير الى تعلم الحيوان للصيغ الشكليةء 
وهي عمليات معرفية تتكون من علاقات متعلمة بين الرموز او 
الاشكال وبين توقعات هذا الكائن . 

و- لقد توصل تولان من تجاربه الى تعلم المكان وتوقع ال مكافأة والتعلم 
الكامن» ويقصد بتعلم المكان أن الحيوان يتعلم المتاهة التي تدفعه 
علاقاتها الى الذهاب لنفس المكان» وتوقع ا مكافأًة يقصد به ان الحيوان 
يضطرب عند تخيير المكافأة» آما التعلم الكامن » فيتمثل بأن الحيوان 
يتعلم بالصدفة حتى وأن لم يكن قد قام بنفس الاستجابات المؤدية الى 
المتاهة. 


1- ارد lıgر Dollard and Miller‏ 
قدم دولارد وميلر“" أربع مفاهيم تعد الاساس في نظريتهما وهي : الحافز و 
والاستجابة والتدعيم . كما قسما الثيرات الى مجموعتين وهما: 
الفسيولوجبة كالجوع والعطش والجنس . 
س مجموعة ثانوية مكتسبة› وهذة المجموعة تكتسب من خلال البيئة 
الاجتماعية مثل الامن والمحبة والتقدير. ۰ 


۸1 


عاشراً: المدرسة الكشطالتية ")a1اءءG"‏ 
نشأت هذه المدرسة”" على يد كل من فرتيمر وزملاته كوفكا 
(kaگگہK)‏ وکوھلر (e1اطهK)‏ وليفن («iسعا)‏ وكلمة كشطالت تعني 
العينة أو النمط أو الشكل . 
1- أن الكل لايساوي مجموع الاجزاء وأن تحليله الى أجزاء يفقده 
شرن الفريد للك نبي النركيزعلى الراكيب الكلية. 
2 ان الظواهر النفسية كالشخصية والادراك والتعلم هي وحدات كلية 
-٤‏ الاهتمام بالتنظيم على أنه الميكانزم المسيطر في العمليات العقلية . 
0 الاهتمام بدراسات الشكل والارضية . 


'الحادي عشر: المدرسة المعرفية Cognitive Scho0l1‏ 
- تؤكد المدرسة المعرفية على العمليت العقلية وعلى محتوى الافكار 
وذلك لأن الانسان مبدعاً لكل العمليات الفكرية التي توجه سلوكه من 
خلال امتلکه للمعارف وكيفية ]8% تنظیمه""“ 
ولهذا فإن هذه المدرسة تعد الانسان كائناً عاقلا مبدعاً وقادراً على 
خلق آنغاطاً جديدة ومتطورة من الافكار اعتماداً على العمليات الوسيطة 
المعمثلة بالإدراك والاستدلال والتفكير". 


AY 


ومهما يكن من أمر فإن هذا التيار يهتم بنمط المعارف والمعلومات 


والمخبرات التي يكونها الشخص عن نفسه وسلوكه " لأن كل ذلك 
سيجعل هذا الشخص متسقاً في توظيفة لهه المعلومات في مواقف 
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متنوعهك. 


وتتجلى أهمية المدرسة المعرفية ودورها في علم النفس ال معاصر وذلك 


من خلال انها قد تأثرت ب: 

. المدرسة الوظيفية في تأكيدها على العمليات العقلية‎ -١ 

۲- المدرسة الكشطالتية في E‏ الإدراك والفهم وحل 
امشكلات . 

۳- المدرسة الانسانية ونظرتها الايجابية نحو الانسان. 
ومن هذا فإن علماء النفس المعرفيون يؤكدون على مايأتي : 

. الاهتمام بالعمليات العقلية مثل التفكير والادرارك وحل المشكلات‎ -١ 

۲- السعي الى اكتساب معلومات دقيقة عن كيفية عمل تلك العمليات 
وكيفية تطبيقها في الخحياة اليومية . 

۴- استخدام العمليات العقلية في فهم العالم الخارجي وايجاد غط من 
التوافق معه اعتماداً على تلك العمليات . 
ومع كثرة علماء هذه المدرسة إلا أن المجال لا يسع الا استعراض 

البعض منهم وكما يأتي : 

ا- روکیش "Rokeach"‏ 


اهتم روكيش"" باسلوب التصلب المرونة في نظريتنه بالاسناليب 


AY 


المعرفية 

واوضح بأن الشخص الت صاب لا يوصف على أساس ايانه بأفكار 
ومعثقدات معيئة ونما على ساس اسلوبة في التعامل مع تلك الافكار» وقد 
أعطى توصيفاً للشخصية الممتصلبة وهي : 
اليل السريع لرفض اي مناشة تتعارض مع آفكاره. ' 

ب- النظر الى المجالات الجدلية على أنها أبيض وأسود. 

ج- عدم احتمال الامور الغامضة. 

8 ا اة اناهن ران دة 

ھی عدم الارتياح الى الاشخاص الذين يختلفون معه في الافكار . 

ز- طرح افكار متناقضة في أساسها المنطقية . 

ح- عدم قبول الافكار أو الادلة المناقضة لاآرائه . 

"Page" بياجیه‎ .- 


يعد بیاجيے" إحد العمالقة فی مجال علم النفس المعرفى وفی 
دراسباته 


المستمرة عن العمليات العقلية نحو المعرفة من حلال عملية التكيف بين الفرد 
والبيئة التي يعيش فيها . 
لقد قسم بياجيه مراحل النمو العقلي الى أربعة مراحل وهي : 
أ الرحلة الحسية الحركية : وهي من الميلاد وحتى الستتين تقريباً. 
ب- المرحلة الرمزية وهي من ۷-۲ سنة. 


A 


ج- المرحلة العيادية المحسوسة وهي من ١١-۷‏ سنة. 
د- المرحلة الشكلية (المجردة) وهي من ٠١-١١‏ سنة. 

ومهما يكن الامر فإن نظرية بياجيه قد تعيزت بثلاثة خصائص اولها: 
أن هناك اعتماداً متبادلاً بين الكاثرء ئن ا لحي وبين البيئة التى يعيش فيها : وثانيها 
آن الکائره ئن ا لحي والبيئة في حالة تفاعل مستمر وثالثها : ا 
في علاقة الكائن ا لحي مع البيئة . 


الثاني عشر: المدرسة الاتسائيa Humanism School‏ 

النفس الى ان يكون ذو صبخة انسانية» وعلى دراسة كنه الإنسان ككائن 

حي» وبالرغم من اختلافاتهم بينهم الا نهم يشتركون في الاتجاهات 

الآتية : 

إ- E‏ 
حياتهم . 

o 5‏ 
الإدراك والتعلم . 

۳- أن تركز البحوث النفسية في موضوعاتها على المسؤولية الشاخصية 
واهداف الحياة والابتكارية والقيم . 


٤‏ ان يركز علماء النفس على الوعي الذاتي من خلال كيفية رؤية الناس 


Ao 


لخبراتهم الخاصة . 
۵- أن يتم التركيز على فهم الشخص غير العادي والنمط الشائع بين 
الاس . 
-٦‏ آن‌ کون الاهتمام بالموضوعات المختارة بدلا من الإهتمام بطرق 
الدراسة فيها وعلى أية حال فقد برز من علماء النفس الإنسانيين . 
Maslow gla -\‏ 
لقد افترض ماسلو"" أن طبيعة الانسان تتصف بالطيبة وفي أقل 
الإحوال بآنها محايدة» A E‏ 
الجتمع الجيد حتي يستطيع هذا الشخص من تحقيق ذاته . 
وقد درس ماسلو )٤۹(‏ شخصاً من الذين استطاعوا أن يحققوا ذواتهم 
وخرج بمواصفات تيزهم عن غيرهم وهي 
س أنهم يدركون الحقيقة كما هي سواء أكانت تلك الحقيقة مع الذات أم 
مع عالمهم» آم مع المحيطين بهم . 
ب- أنهم يستشمرون إمكاناتهم وطاقاتهم بالعمل المنتج والمثمر . 
ج- انهم بحاجة الى العزلة عن الآخرين . 
د- أنهم يتصفون بالإبداع . 
ه- أن علاقاتهم الاجتماعية مع الآخرين وإن كانت محدودة لكنها في 
نفس الوقت تتسم بالقوة. 
و- آنهم يتسامحون مع الغير . 


۸٦ 


ز- آنهم يرغبون في تعلم کل ماهو جدید. 
a‏ نهم لا يخضعون ولا يسايرون الضغوط الاجتماعية . 


R0g¢rs روجرز‎ -٣ 


لقدابتكر روجرز العلاج المرتكز على المراجع (Client)‏ وذلك لأن 
للشخص القدرة على تغيير وتطوير شخصيته» وما مهمة المعالج النفسي الا 
تسهيل هذا التغير . 
ولعل من أهم المغاهيم التي طرحها روجرز ما يأتي : 
آً- E‏ 


ب- لا یت e‏ نفسهم أو محيطهم» وليسوا عبيداً 


O ج‎ 


الذاتية 
د- أن إدراك الشخص للواقع قد يتطابق موضوعيا وقد لا يتطابق مع ذلك 
الواقع 


ه- أن لدى الانسان نزعة إساسية مضطربة لتحقيق ذاته وإثراء حياته . 
ولقد وضع مواصفات للشخص المحقق لذاته وهي : 
أً- أن يستمتع بكل لحظة من لحظات حياته . 


ب- أل یٹ بنفسه . 


AY 


ج- أن کون مبدعاً. 
د- أن يشعر بالحرية. 
ه- أن يتوافق مع تغير البيئة التي يعيش فيها. 
"Fromm" gi‏ 

لقد فرق فروم بين مصطلاح الطابع الاجتماعي للشخص ومصطلح 
a E‏ 
الاشخاص من اختلافات بل علي ما بينهم من صفات مشتركة» وأكد أيضا 
على أن الوظيفة الاجتماعية للتربية ينبغي أن تنصب على تأهيل الشخص 
لكي يقوم بوظيفتة من خلال الدور الذي سيؤديه مستقبلاً في المجتمع الذي 
یعیش فيه . 

كما بين بان هناك اربع حاجات ضرورية تتطلب الإشباع حتي يبحس 
الانسان بالتوافق وهي : 
-١‏ الحاجة للإنتماد. 
ب الحاجة الي الشموخ . 
ااا اة 
د- الحاجة الى الإنضباط الاجتماعي . 


AA 


مصادر الفصل الرايع . 


-1 


~۲ 


£ 


ودورث» روبرت : "مدارس علم النفس المعاصر ترجمة كمال دسوقی › 
القاهرة دار النهضة العربية» ۱۹۸۱ . 

دافیدوف› لیدا: مدنحإ علم النضر ترجمة سيط طواب واخرون» القاهرة 
دار مناکجروهیل للنشر› ۱۹۸۳ . : 

ی عبد الله عبد الحي: 'المدحل الى علم النفس '" القاهرة» مكتبة 
الخانجی› ط۳ ۱۹۸۲ . 

عبد الخالق» احمد» "علم النفس العام" القاهرة» مكتبة الانجلو المصرية› 


¬ ۸ 


ه-ويتج» ارنوف: "مقدمة في علم النفيس. ترجمة عادل عز الدين الاشول 


-٦ 


¥ 


“۸ 


-۹ 


۾ 


~1 


-۲ 


وآخرون» القاهرة» دار ماکجروهیل› ۱۹۷۷ . 
موسى عبد الله عبد الحي : "المدخل إلى علم التفس ٠"‏ مصدر سابق. 
الخفي» عبد المنعم» 'موسوعة علم النفس والتحليل النفسي "القاهرة» مكتبة 


مدبولی › ۸ 


راجح احمد عزت : "أصول علم النفس " القاهرة» دار المعارف بمصرء ط١٠‏ 
۹ 


الخفي؛ مصدر سابق . 


القوصي » عبد العزيز "علم النض اساسه و تطبيقاته التربوية' القاهرة» مكتبة 


السيد فؤاد البهى : علم النفر الالحجصائي مقياس العقل البشري» القاهرة 
1 -. 


الشيخ سليمان الخضري : الفروق الفردية في الذكاء" القاهرة» دار الثقافة 
للطباعة والنشر ط۲› ۱۹۷۸ . 


۸۹ 


-٣۳‏ داود» عزیز حناء والعبیدي› ناظم هاشم ' علم نضر الشخصية " بغداد» مطابع 
التعليم العاليء ٠۹۹۰‏ . 
-٤‏ کمال» على : "النف ‏ انفعالاتها واعر اف علاجهاء بيروت ٠‏ الدار الشرقية 


للطباعة والنشر» ٠۹۷۰‏ . 


15- Freud,s: "The Orignis of Psychoanalysis, New York Pasic Books, 
1954. ٠ 


-1٦‏ الشجاع» نعيمه "الشخصة . النظرية . التقيم. مناهج البحث › بغداد مطبعة 
جامعة بغداد» ۱۹۸۱ . 

۷- صالح» قاسم حسين: الانسان من هو " بغداد» منشورات دار الحكمة» 
۷ . 


۸- شلتز» داون: " نظريات الشخصية » ترجمة حمد دلي الكربولي وعبد الرحمن 
القيسي» بغداد» مطبعة جامعة بخداد» ۱۹۸۳ . 


. داود عزیز حناء والعېیدي› ناظم هاشم » علم نفس الشخصيةء مصدر ساق‎ -٩ 

۹- کمال» علي . النفس انفعالاتها. مصدر سابق . 

. دافیدوف» لندا مدخل علم النفس› مصدر سابق‎ -١ 

۲- هول» ك ولند زي۰ ج نظريات الشخصية› ترجمة فرح أحمد فرج وآخحرون» 
القاهرة› دار الشايع للدشر ط۲› ۸ -. 

۴- منصور» طلعت» وآخرون: أسس علم النفس العام» القاهرةء مكتبة الأنجلر 
المصرية » ۱۹۸٩‏ . 

£ دأاود» عریز حناء والعبيدي ناظم هاشم علم نفس الشخصية › مصدر سابق . 

0~ ودورٹ› روبرت : مدارس علم النفس› مصدر سایق . 

26- Arthur, C. and others: Social Psychology Addison Publishing 

Company, 1983. 
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¥ ~~ منصور طلعث وآخرون› مصدر سابق . 

28- Adnrew, B: "Social Psychology" New York, Random-house, 1985. 

۹- الكبيسي › وهیب مجید : الاسلوب المعرفى- (التصلب- المرونة) وعلاقته بحل 
المشکلات » بغداد» جامعة بخداد» ۱۹۸۹٩۹‏ . (رسالة دكتوراه غير منشورة) . 

۰- صادق» امال وأہو حطب» فؤاد: علم النفس التربوي : القاهرة»› مكتبة 
الاجلر المصرية› ط اء ۱۹۸٤‏ . 


31- Maslow, a. :Motivation and Persoality, New York, Harper Row 
(2nd ed.) 1970. 


32- Rogers, C.R: Client Centered therapy New York, Haughton Mifflin 
Company, 1951. 


33- Formm, E. : The Sane Soceity, New York, Rinehart, 1955. 
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الدافعية والانفعال 


Converted by Tiff Combine 


رشەن راس 


الدافعية والانفعال 


Motivation and Emotion أو ل الدافعدة:‎ 


عرفت الدافعية بتعريفات عديدة منها : 

أن لندري" (رءاءف«ز1) عرف الدافعية بآنها مجموعة القوى التي 

تحرك السلوك وتوجهه نحو هدف من الأهداف . 

أن يوناك" )¥0u«8(‏ فقد عرفها بأنها عملية لاستثارة السلوك 
وتنظيْم وتعزيز السلوك. 

وعرفت الدافعية بأنها حالة جسمية أو نفسية تثير السلوك في ظروف 
معينة وتواصله حتى ينتهي الى غاية معينة . 

والدافعية": هي تكوين فرضي يتمثل بعملية استثارة السلوك وتنشيطه 
نحو الهدف . 

وعرف موريه(رة٣ء»M)‏ الدافعية بأنها عامل داخلي يستثير سلوك 
الانسان ويوجهه لتحقيق التكامل . مع أن هذا العامل لا يلاحظ 
مباشرة ونما نستنتجه من السلوك او نفترض وجوده لتفسير ذلك 
السلوك. ۰ 


2 


ومن هنا یری موريه أن الدافع يكن آن يقسم الى عضوين هما أنه 
عملية داخلية تضطر الشخص الى الفعل» اولاً وأن الدافع قد ينتهي الى 
الوصول الى الهدف للحصول على الانابة ثانياً. 


أهمية الدافعية: 
تنطلتق أهمية الدافعية من الاعتبارات الاتية : 
-١‏ أن موضوع الدافعية يتصل بأغلب موضوعات علم النفس أن لم نقل 
جميعها فهو وثيق الاتصال مثلاً بالإدراك والتفكير والذاكره. . . الخ . 
۲- أن الدافعية ضرورة لتفسير أي سلوك» إذ لا يكن أن يحدث سلوك أن 
لم تكن وراءه دافعية . 
والاجتماعية يهتمون بالدافعية لتفسير طبيعة العلاقات التي تربطهم 
بالآخرين . 
-٤‏ إن الإنسان إذا ما ج هل الدوافع الخاصة به وبغيره من الناس ستولد له 
٠‏ العديد من المتاعب والمشكلات فى حياته اليومية والاجتماعية . 
-٠٥‏ إن الدافعية تؤثر في أداء الانسان وتعلمه . فكلما زادت دافعية الانسان 
. في هذا المجال زاد تعلمه وأدى نشاطه على أفضل صورة ممكنة . 
1- وأخيرأ يتضح دور الدافعية وأهميشها في العمليات العقلية سواء أكان 
ذلك في الانتباه أم في الإدراك أم في التفكير والذاكرة ويتجلى ذلك 
من خلال أن الدافعية تزيد من استخدام المعلومات في حل المشكلات 


۹٦ 


لحظة معينة وبدرجة من الدقة إنما ترتبط باختيار الدوافع له من ناحية 
أخرى . 


نظربات الدافعية: 

ويكن ان تصنف على آقسام وهي : 
-١‏ نظريات الغخرائز 

يرى علماء النفس المنظوين تحت هذا المجال إن الكائن الحى مزود 
بدوافع موروئة تدفعه الى السلوك» وقد اطلقوا عليها اسم الغرائز انیا 
ومن أهم النظريات في هذا الصدد ما يأتي : 
آ- نظربة مکدوجل 11ع uەMcd‏ 

لقد حدد مكدوجل مصطلح الخريزة" بأنها استعداد نفسي جسمي 
موروث يجعل الشخص يدرك بعض الأشياء المعينة ثم يخبر عند إداركه لها 
نوعاً معيناً من الاستثارة الانفعالية» ثم يسلك إزائها على نحو معين» أو 
يخبر في نفسه على الأقل نزعة تدعوه الى أن يسلك كذلك . 
عشر" منها غريزة المقاتلة وانفعالاتها الغضب» وغريزة الهرب وانفعالها 
الخوف. . . الخ . 
ب- نظرية ٹورندılك Thorndike‏ 


عرض ثورندايكه)نل«۲هط٠‏ قائمة بعدد الغرائز ب(١٤)"‏ غريزة 


۹۷ 


منها غريزة الأكل والمقاتلة والضحك والبكاء. . .الخ . 
ج- نظرية ولم جيمس ءھ3 
غريزة منها غريزة الغيرة واللخوف والتنافس والابتسام. . . الخ . 
د- نظریة فروند ۴٣١٤۵‏ 

صنف فرويد الغرائز الى مجموعتين" أولهماغرائز الحياة 
وثانيهما غرائز الموت» وتتمثل غرائز الحياة با لحاجات الجسمية التي يكون 
اشباعها ضرورياً لعيش الانسان وديومته واعتبر الغريزة الجنسية من هم 
غرائز الحياة» أما غرائز الموت التي تتضمن قوى تدمير فتتجلى في التخريب 
والهدم والعدوان. 


- نظرية التعلم الاجتماعي 
تقوم نظرية التعلم الاجتماعي" لهل اا٫۴1‏ على أساس أن الحاجات 
البدنية هي المصدر الاساس للدوافع وأن شعور الانسان بنقص معين فى 
تلك الحاجات يخلق لديه قوة دافعة تسعى الي اشباع هذا النقص . 
ويؤكد هل على أنه بالرغم من ان القوة الدافعة الاولية تشير السلوك 
الا أن التعلم هو الذي يوجه سلوك الانسان لاشباع حاجاته وتخفيض تلك 
القوى الدافعة. 


۹۸ 


۳- نظريات الباعث 


تعود هذه النظرية لعالم النفس ودورث هل٥۷‏ الذي ا 
الي مفهوم الباعث لكي يصف الطاقة التي تضطر الكائن العضوي الى 
الحركة وذلك في مقابل العادات التي توجه السلوك في هذا الإتجاه او ذاك. 

ولقد اشار ودورث الى أن الباعث ماهو الا مخزن عام من الطاقة 
يستدعي تحديد الظروف التي يكن أن يقال فيها بوجود الباعث . 


-٤‏ النظردات المعرفية: 
أ- نظردة الارتداد ۷۲۲۵ء۸ 

قدم هذه النظرية ابتر ۲٤ا۸۲‏ والتي تجمع وتوضح العلاقة بين 
السلوك والعمليات الفعلية› وتعتمد هذه النظرية فى الدافعية على مستوى 
الاشارة التي يحس بها الشخص والمتمثلة في أريعة آنواع هي : الابتهاج 
والقلق والارتياح والملل حيث يثل القلق استثارة عالية غير سارة» بينما هثل 
الابتهاج استثارة عالية سارةء أما الملل والارتياح فيمثل الملل اسخثارة 
ملخفضة غير سارة» وييثل الارتياح استثارة منخفضة سارة. وهكذا تؤكد 
هذه النظرية على أن لللإنسان اسلوبين الأول أنه ييحث عن الابتهاج والثاني 
آنه يحاول تجنب القلق . 
ب- نظرية مركز السيطرة أوالتحكم: 

قدم هذه النظرية روتر"" ااه ويقوم مضهومه على تقسيم 
الاشخاص في إداركهم للأحداث السلبية والايجابية الى نوعين: الاول 
دوي السيطرة الداخlZية Internal‏ وهم الاشخاص الذين يعشقدون نهم 


۹۹ 


مسۇولون عما يحدث لهم . والثانية ذوي السيطرة ا لحار جية Exie٣۵1‏ وهم 
الاشخاص الذين يعتقدون أن الأحداث يتم التحكم فيها من الخارج ولا 
سيطرة على الاحداث والتأثير فيها بسبب ارتباطها بالقدر او الحظ . 
ج- نظرية الاتساق- التنافر المعرفي. 

قدم هذه النظرية عالم النفس فaiawجر"" Festinger‏ والتي تقوم على 
أنه إذا تصارعت الافكار أو المدركات كل 6 مع الاخرى فإن الاشخاص 
سيشعرون بعدم الارتياح وفي نفس الوقت يشعرون بالدافعية لاختزال هذا 
التنافر في العارف وبالتالي سيبحثون عن معلومات جديدة لنغير سلوكهم آو 
تبديل اتجاهاتهم . 

ولقد اشار فستنجر الى ثلاثة مواقف تثير التنافر المعرفي : اولها أن 
التنافر المعرفي يحدث عندما لا تت E E ARE‏ 
الاجتماعيةء وثانيها أن التنافر ينشأ عندما يتوقع الشخص حدثاً مفيداً 
ویحدث اخر بدلا عنه» E‏ الشخص 
بسلوك يختلف عن اتجاهاته العامة . 


-٠‏ نظريات الحاجات: 
تعرف الحاجة بأنها نقص شيء إذا ما وجد تحقق الاشباع وفيما يأتي 
استعراض لأهم منظري الحاجات وهم : 
أ- نظرية فروم في الحاجات: 
قدم فروم "۴۳" في نظریته أربع حاجات ضسر ورية 
للحياة وهي : 


» 


E 


حاجة منها: 


کے 
« 


الحاجة الى الانتماء. 
الحاجة الى الشموخ . 
الحاجة الى الهوية . 


اة ان الاقط الاجا 
نظرية موريه في الحاجات: 


قدم موري" Murray‏ تصنيفاًآخر للحاجات تکونت من (۲۰) 


الحاجة لاو نجاز. 

الحاجة الى الانتماء. 
الحاجة الى الاستقلال. 
الاجة الى تجنب الأذى . 
الحاجة الى النظام . 
الحاجة الى اللعب. 
الحاجة الى الاسناد. 
الحاجة الى الفهم . 


نظرية ماسلو في الحاجات: 
تقوم نظرية ماسلو ”" #٠اءه۷‏ على أن الحاجات مرتبة من أكثرها بدائية حي 
فيها الكائنات الحية الدنيا الى تلك الحاجات التي تميز الاكثر تطورآمن 
الكائنات العضرية » كما افترض ماسلو أن الانسان ينمو تتابعياً حسب 


۱١۱ 


الترتيب التصاعدي عن الحاجات الدنيا الى الحاجات العليا. 
ويرى ماسلو أن الانسان يولد ولديه خمسة أنظمة من الحاجات مرتبة 


في شکل هرمي وهي : 
- الحاجات الفسيولوجية. 
- حاجات الاأمن. 


ت حاجات الحب والانتماء 
2 حاجات الاحترام والتقدير : 
- حاجات تحقيقا الذات . 


أنواع الدوافع: 

اختلف علماء النفس في تصنيفهم للدوافع تبعاً لاختلاف منطلقاتهم 
الفكرية والاطار النظري الذي يؤمنون به. فقد صنفت مدرسة التحليل 
النفسي الدوافع الى دوافع شعوية ودوافع لا شعورية› وصنفها ماسلو 
ها8 الى دوافع فسيولوجية ودوافع نفسيه» وهناك من يصنفها الى 
دوافع مؤقته وأخحرى دائمية› وهناك من يصنفها الى دوافع فطرية موروثة 
وأخرى مكتسبة فقد اطلق على الفئة الاولى بالدوافع البيلوجية أو الدوافع 
الاوليةء واطلق على الفئة الثانية بالدوافع المتعلمة أو المكتسبة أو الدوافع 
الثانوية» واخيرأهناك من يقسمها الى دوافع ايجابية مشل الانجاز والتواد 
ودوافع سلبية مثل القلق والعدوان. 


۲ 


-١‏ الدوافع الاولية: 
وهي ذلك النوع الذي يكمن في الطبيعة البايلوجية للنوع الانساني 
وتتميز عن الدوافع الثانوية بأنها عادية مشتركة بين أفراد النوع الواحد وأن 
الكائن ييارسها دون تعلم لأنه بولد وهو مزوداًبهاء وهي عضوية تشيرها 
عوامل فسيولوجية داخلية» ومن الامثلة على الدوافع الاولية دافع الجوع 
حيث جد في حالة حرمان الكائن ا لحي من الطعام لفترة طويلة حدوث عدة 
تغيرات جسمية مثل انقباض في عضلات المعدة وتناقص معدل السكر في 
الدمء ودافع الامومة الذي يتضح بتأثير افراز هرمون البر و لاکتین ناهام 
لإثارة هذا الدافع لاحتضان الصغار» وكذلك الدافع الجنسي الذي يعزز 
الدوافع البايلوجية القوية التي تؤثر في سلوك الانسان وصحته النفسية . 


۲- الدوافع الثانوية: 
وهي التي تشتق من خبرة الانسان وتتأثر بثقافة المجتمع وتقاليده ولط 
التدشئة الاجتماعية التي تدرب عليها ومن الامثلة على هذه الدوافع 
السيطرة» حب التملك» والطموح والاتجاهات. . . الخ . 
وانطلاقاً ما تقدم يكن القول أن الدافعية ثلاثة وظائف أساسية”“ 
و ٠‏ 
-١‏ تزويد السلوك بالطاقة المحركة. 
۲- تحديد النشاط واختياره. 
۳- توجيه السلوك آوهذا النشاط . 


۳ 


ثانیاً: الانفحال 0۲ناهE‏ 


عرف الانفعال بتعريفات عدة منها :. 

خبرة ذات صبغنة وجددانية تتكشف في السلوك والوظائف 
الفسيولوجية . 

تغير مفاجيء يشمل الانسان کله نفساً وجسما ویؤثر في سلوکه 
الخارجي وفي شعوره» كما يصاحب بكثير من التغيرات الفسيولوجية 
(مثل سرعة ضربات القلب› واضطرابات التنفس . . . الخ“ . 
حركية وتغيرات فسيولوجية"' . 

وعرفه دافيروف بأنه : حالة داخلية تتصف بجوانب معرفية خحاصة 
واحساسات وردود افعال فسيولوجية وسلوك تعبيري معين» وهو 
ينزع للظهور فجأة ويصعب التحكم فيه "". 


علاقة الانفعال بالدافعية: 


اختلف العلماء في طبيعة العلافة بين الانفعال وبين الدافعية ويتجلى 


ذلك من خلال : 


س 


ان مكدوجل 1هعده0٥1‏ قد أوضح ان الانفعال هو الجانب المركزي 
الثابت من الغريزة : 


۲- ان فروید ۵۵ا۴ حيث أوضح ان الغرائز تظهسر في صورة 
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حاجات فسيولوجية او نفسية ويصاحب ظهور هذ الحاجات نوع من 
الانفعال يندرج بين اللذة والالم تبعاً ا يتوقعه الشخص من اشباع او 


احباط . 

۳- ان دریفر )01٥۷٥۲(‏ یری أن الانفعال ينتج عن احباط الدافع واعاقة 
السلوك. 

-٤‏ أن كانية 0۲[ اوضح بأن الانفعال يظهر حينما يحدث تغير مفاجيء 
غير متوقع في البيئة المادية او الاجتماعية . 

-٥‏ اما کانن «ه«مه) فیری أن الانفعال ماهو الا رد فعل طبيعى يصدر 
عن الفرد لمواجهة الطواريء» وإن وظيفته تعبئة طاقة الفرد لتحقيق 
التوافق بينة وبين البيئة . 

نظريات الانفعال: 
سيتم عرض مو جز لبعهن نظريات الانفعال وكما يأتي : 

)M‌cdouعھا( نظرية مکدوجل‎ -١ 


وتتلخص هذه النظرية بأن كل التغيرات الجسمية والعضوية المصاحبة 


للإنفعال لها غرض اساسي بايلوجي وهو حذقه الفعل الخريزي" . 


¬1 


نظرية جيمس و لانك "James ad 121g"‏ 
تۇ کد هده النظرية على ان الائفعال هو مجموعة احساسات مختلفة 


تتسنہب عن التغيرات العضوية › وتختاف الانفعالات بعضها عن بعض 
باخحتلاف هذه الاحساسات العضوية . وذهبت هذه النظرية الى أبعد من هذا 


1۰۵ 


عندما اشارت الى أن المظاهر الجسمية والعضوية هي ليست نتيجة الانفعال 
وانغا هي السبب في ظهوره. ‏ 
۳- نظرية کائن C٥2۸0‏ 

ترى هذه النظرية ان ادراك الموقف امثير للإنفعال يؤدي الى تنبيه 
منطقة عصبية فى وسط الدماغ تسمى باله يبو ثلا مو س(1 ٣‏ 11٤0م‏ ر8 ) 
تنبيها شديداًء هذا التنبيه يؤدي الى الشعور الانفعالي والتغيرات الجسمية 
-٤‏ نظرية کدلفورد G0۲‏ 

أوضحت هذه النظرية*“ ان هناك ظروفاً أو مواقف تۆدي بالشخص الى 
الانفعال وهي : أن الانفعال يحدث عندما تكون الدوافع قوية أو عندما 
تعبط الدوافع » أو حينما تستبعد هذه الدوافع بشكل فجائي" . 
-٥‏ نظریة شو اتر ٤1۷2۲ء8‏ 

وترى أنه عندما يفكر الاشخاص فى افكار سارة فإن استشجابات 
عضلات الوجه لديهم تختلف بالقياس لتلك الصادرة عندما يتسم تفكيرهم 
بالحزن أو الغضب . 

ومهما يكن الامر فإن أدبيات علم النفس تشير الى أن الانفعالات 
ليست مجرد حالات فسيولوجية بل تتأثر الى حد كبير بالثقافة والتعلم» وإن 
مظاهر الانفعال تتحدد فی ثلاث هی : 
أ وجود موقف معين يفسره الشخص تبعاً خبراته . 
ب- استجابة داخلية لهذا الموقف . 


GÎ 


ج تعبيرات جسمية خارجية مكتسبة من الثقافة للتعبير عن الانفعال . 

ما طرق قياس الانفعال فيثم قياسها بالطرق التعبيرية حيث تقوم على 
قياس التغيرات الحادثة في سرعة النبض أو في ضغط الدم أو غير ذلك 
بأجهزة حاصة وغاية من الدقة» وعادة مايستخدمها السلوكيون فى 
دراستهم» والطريقة الاخري هي التأثيرية وتتمثل في عرض قصص أو 
صور أو استبيانات لمعرفة نوع الانفعالات المطلوبة. 


أنواع الانفعالات: 
يمكن ان نقسم الانفعالات الى نوعين : 
إ- ا و کاک اکر ر 
۲- انفعالات مركبة معقدة في تكوينها الذي يقوم على امتزاج انفعالين او 
اكشر في مركب واحد مثل الخيرة والدهشة ا 
ا لخوف والغیره وبایجاز . 
انفعال الخؤف: 
يعد انفعال الخوف فطرياً لأن الانسان يزود به عند الولادة» ويظهر 
هذا الانفعال خلال الاشهر الثلاثة من حياة الطفل» ومن أهم مثيرات هذا 
الانفعال الاصوات المرتفعة وفقدان السنده و 
يتعود عليها . + 2 
وما هو جدير بالذكر أن الخاصية المميزة للخوف هي الانكماش 
والانسحاب وفي بعض الاحيان الأستجابة الهروبية» هذا فضلاً عن انه مع 
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غو الطفل فإنه يتعلم مثيرات جديدة للخوف» وتجارب عالم النفس وطسن 
«0ءاة خير مثال على ذلك . 
الصغار» ومخاوف الذكور هي غير مخاوف الاناث» ومخاوف الفقراء هى 
غير مخاوف الاغنياء . وهكذا. 
انفعال الغدرة 
تعد الغيرة"" من الانفعالات المركبة» وأن أهم مكو نهاتهاهي 
خوف الشخص على فقدان من يحب» وکرهه لمنافسه ورغبته في یذائه» 
وشعوره بالنقص› ونقده الحاد للذات الذي قد يتحول الى شعور بالذنب. 
وقد صور القرآن لكر انفعال الغيرة تطويراً رائعاً في قصة يوسف 
وشدة غيرة آخوته منه الى الحد يالذي ارادوا قتله» ذلك عندما تناجوا بینهم 
قائلین 'اقتلوا یوسف او اطرحوه ارضآ یخل لکم وجه آبیکم وتکونوا من 
بعده قوماً صالین " . 
إن مشاعر الغيرة لا تصبح واضحة عند الطفل الا عندما يصل به العمر 
الزمني الى نهاية السنة الثانية وذلك لأن احساس الطفل يتطور ويحاول 
جذب انتباه الاخحرين لأنه أصبح يدرك وجودهم ادراكا اكثر وضو حا ما كان 
يدرکهم من قبل . 
وإذا كانت الغيرة بين الاخوة تصل الى اقصاها عندما يكون الفرق 
بينهم ما بين سنة ونصف الى ثلاثة سنوات ونصف» فإن الغيرة اكثر انتشاراً 
بين أطفال العائلات الصغيرة التي لا تزيد عدد اطفالها عن ثلائة» وذلك 


1٩۸ 


لأن مجال المقارنة بصبح في هذه الحالة اشد وأقوى منه فى العائلات 

الكبيرة» هذا فضلاً عن أن البنات أكثر تعرضا للغيرة من البتين لأنهن أكثر 

حساسية للمواقف الانفعالية المختلفة . | 
وما هو جدير بالذكر أن الغيرة حالة انفعالية تنشأ في موقف اجتماعي 

وأن أسبابها عديدة منها : 

. قيام الاباء با لمفاضلة بين الذكور أو التميز بين الذكور والاناث‎ -١ 

۲- شعور الطفل بفقدان حق في امتياز ما وحصول طفل اخر على هذا 
الامتياز. 

-٣‏ احساس الشخص بالاخفاق في الحب زيا كان نوع هذا ا لحب 
كالاخفاق في حب الوالدين او الاخفاق في التفوق الدراسي أو 
الرياضي . . . الخ. 

-٤‏ إن من أسباب الغيرة تنجلى عندما يكون الطفل وحيداً في أسرته أو أن 
الطفل الاول يغار من الطفل الشانى وذلك لأن الطفل الو حيد تزداد 
غيرته فى اللغب وفى المدرسة لأنه يشعر أن الناس لا يفضلونه على 
غيره كما يفعل ابواه» أما غيرة الطفل الاول من الطفل اثاني فيرجع 
الى إحساسه بآن الطفل اللحديد قد انتزع مكانة من قلب امه .. 
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السيد فؤاد الهى : الاسس النفسية للنمو من الطفولة الى الشيخوخة» القاهرةء 
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Converted by Tiff Combine 


(فصن (سوں 
الميول والاتجاهات والقيم 


Interests and Attitudes and Values 


Converted by Tiff Combine 


(لفھںں (لساوں 


الميول والاتجاهات والقيم 
Interests and Attitudes and Values‏ 


القسم الاول: الميول 


عرفت الميول بعدة تعريفات لعل من أهملها : 
عرفها سترونك" ٥٥ا8‏ المیل بأنه استعداد لدى الشخص يدعو الى الانتہ 
وجدانه. 
ويعرف اميل" بأنه شعور يصاحب انتباه الشخص واهتمامه بجوضوع ما. 
رٿيسية هي : 
التعريفات التى تشير الى أن الميل هو استعداد منها تعريفات سترونك 
“Strong‏ وتعریف بنکهام“ . 
التعریفات التی تشیر الى آن الیل تقبل منها تعريفات ريرز”ك۲ءصءR‏ 
وكروCronback“”mlnil‏ . 
التعريفات التى تشير الى أن اليل هو سمة من سمات الشخصية منها 
تعریف کیلفورد" وتعریف اوسکار “۲ء0 . 
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-٤‏ التعريفات التي تشير الى أن اليل هو اتجاه منها تعسريفات 
اولبورت ‏ ٤0۲م1لA‏ ومورفي'''رطMurp‏ 

ه- التعريفات التي تشير الى أن اميل هو حالة وجدانية منها تعريفات 
ري Green"‏ وأرنولد" A14‏ . 
هذا على صعيد التعريفات أما على صعيد الاهمية فتنطلق من عدة 

اعتبارات من بینها : 

-١‏ ان الميول ترتبط بالتعلم فكلما زاداالميل لدى الشخص زاد تعلمه 
وزادت رغبته في اعرف والفهم والمهارة. 

۲- ان الميول تدفع الشخص الى تفضيل انباء معينة دون غيرها . 

۳- وتظهر أهمية الميول من خلال النشاطات التلقائية للأشخاص 
ونشاطاتهم فضلاً عن أنها تكون دافعاً لابداعهم . 

-٤‏ أن الميول تساعد في تحسين التعلم والتعليم وذلك من خلال الاستعانة 
ببرامج الارشاد والتوجيه. 

۵~ ان الميول تساعد الطلبة على النجاح وعلى تفوقهم في التحصيل 
الدراسي . 

-٦‏ وتنضح أهمية الميول في الميدان التربوي اذا ما عرفا ان نشائج 
الدراسات العلمية قد أوضحت بأنها تتبلور فى عمر (۱۸) سنة(١١).‏ 

۷- واخيراًترتبط الميول بالعمر والذكاء وا لجنس وبالبيئة» وفيمايتعلق 
بالعمر فن الميول من الطفولة المبكرة تتميز بأنها ذاتية ال ركز تدور في 
جوهرها حول شخصية الفرد ثم تتطور نحو الاخرين بزيادة تقدمه في 
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العمر حيث ييل في المراهقة مشلا الى الالعاب الرياضية» وترتبط 
الميول بالذكاء وحيث تتميز ميول الاذكياء بأنها متنوعة وواسعة 
وخصبة وعميقة ينما تيز ميرل الاغبياء بالضيق والفقر 
والضحالةء وفيمايتعلق با لجنس فإن الذكور يلون الى قراءة 
الموضوعات التي تدور حول الالات الميكانيكية والهوايات العلمية 
والاختراعات الحديثة في عمر المرأهقة» أما الاناث فيملن الى قراءة 
القصص الغرامية . 


المظاهر الرئيسة للميول:"'“ 

-١‏ إن من الميول ما بيتد في حياة الشخص حتى تكاد تستقر في غلب 
مراحل نموه ومنها ما يظهر في طور معین من آطوار حياته. . 

۲- أن ميدان الميل قد يتسع حتى يشمل كل مظهر من مظاهر النشاط 
النفسي» أو قد يضيق فيقتصر على ناحية معينة . 

-٣‏ ان الميول تتباين تبعاً لشدتها فهناك من البشر ما يفضل بعض الميول 
على البعض الاخر. 


تفسدر المدول: 
هناك أربعة“ تفسيرات للميول وهي تتوقف على الطريقة التي تتبعها 
١‏ الميول التي تقاس بالاستبيانات والتي يعبر عنها لغوياً عند المراهقين 
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وتسم بالتغيير وعدم الثبات . 
ج الميول الظاهرة التي تتضح عن طريق انواع الدشاط أو العمل الذي يقوم 
۳ إن هذا النوع من الميول ما تقيسه الاختبارات الموضوعية حيث يقاس 
. ميل الشخص بدى معلوماته في الميدان الذي ييل اليه . 
-٤‏ الميول الحصرية وهي التي تعطي اغاطاً من الميول المتعددة للشخص 
ولاتعطى اليل فى ناحية محددة كما في الطريقة الاولى التي تستخدم 
الاستبيانات. 


طرق قباس المیول: 
تقاس الميول ب 
-١‏ الاستبيانات والمقاييس اللفظية . 
۲- الملاحظة لنواحي نشاط الشخص . 
۳- اختبارات حصرية كما في اختہارات کیودر۲ءلںK‏ وسترونك 


. Strong 
استخدام الصور كما في اختبار أو مقياس الميول لجامعة ستانفورد‎ -٤ 
. صورة‎ )٠۳١( المؤلف من‎ 
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مقایدس المیول: 
لعل من أهم هذه المقاييس : 

Kd مقیاس کدودر‎ -١ 
سنة ويتكون من تسعة‎ ٠۹-۹ إن مقیاس كپودر يقيس ميول الطلبة من‎ 
ميادين هي اليدان : الميکانيكي › الحساب» العلوم» الاقناع» الفن» الادب›‎ 
اموسيقي» الحدمات الاجتماعية» الوظائف الكتابية» ثم اضيف له ميداناً‎ 

عاشراً هو میدان النشاط الخارجي . 

وقد قت هلا التياس على طلبةالرحلة شاوه رلجاممية اين 
اقل اتفاقاً. 
أ- زراعة انواع جديدة من الزهور. 
ب“ القيام بالدعاية لاصحاب محلات الورود. 
- مقیاس سترونك 8)۲٥78‏ 

يعد هذا المقياس”' من أفضل المقاييس المستخدمة في قياس الميولء ويقوم 
SS‏ 
الیول ثابته لا تتغير 

IT TT 
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أن مجموعات المهن التي يتشابه اصحابها في الميول : 
أ- الميول العلمية الابتكارية في الفنانينءعلماء النفس» المهندسون 
المعماريون» الاطباءء أطباء الاسنان. 

ب- الميول الفنية . المحاسہون» علماء الطبيعة» الميكانيكيون . 

ج- مديروا الانتاج في المصانع . 

د- المزارعون» النجارون» رجال البوليس . 

ه- سكرتيرو الاندية» مدراء المدارس . 

و- الموسيقون. 

ز- المحاسبون القانونيون. 
ح- رجال البنوك» كتاب المصالح . 
ي- البائعون في المحلات التجارية» مندوبوا شركات التأمين . ك 

ك- المحامون»ء رجال الصحافة والاعلانات. 

ل- رؤساء المصانع . 

"Allport and e101" اختار القيم لاوليورت وفر نون‎ ٣ 

يقيس هذا الاختبارالميول في ميادين ستة وهي : النظري»› 

الاقتصادي» الجماليء الاجتماعي» السبياسي .. الديني › کما پین الفروق 
بين الجنسين في الميول حيث يظهر أن الرجال ييلون الى الميادين النظرية 
والاقتصادية والسياسية» بينما ميل النساء الى الميادين الحمالية والاجتماعية 
والدينية . 
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القسم الثاني: الاتجاهات sعءلAt)i)u‏ 
عرفت الاتجاهات عدة تعريقات فقد 


-١‏ عرف کیلفورد"' ل گان الا تجاه بأنه استعدا حاص عام یکتسبه 
الأاشخاص بدرجات متفاوته ليستجيبوا للمواقف التي تعترضهم 
باساليب معينة قد تكون مؤيدة أو معارضه لتلك المواقف . 
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- وعسرفه ہوكکاردوس ءل ھم8 ٻأنه اميل الذي ينحور 
بالسلوك قريباً او بمبدأ من بعض العوامل ويضفي عليها معايير موجبة 
أو سالبه تبعاً لانجذابه أو نفورها منها . 

۳- وعرفه کریج"'۲١»×‏ بأنه ميل للقيام بتأيبد أو معارضة موضوع أجتماعي 
-٤‏ وعرف الاتجاه"" ايضاً بأنه مفهوم يعبر عن محصلة استجابات الشخص نحو 
اجتماعية وذلك من حيث تأييد الشخص لهذا الموضوع أو معارضته 

له. 

هذا على مستوى التعريف اما على صعيد الاهمية فتئطلق أهمية 
الاتجاهات من الاعتبارات الاتية : 
-١‏ انه لاتوجد في علم النفس دراسات علمية اكشرمن دراسة 


الاتجاهات . 
۲- أن الاتجاهات تشكل العممود الفقري في دراسات علم النفس 
الاجتماعى . 


۳- ان الاتجاهات تمثل عنصراً أساسياً في تفسير السلوك والتنبؤ به سواء 


۱۲۱ 


أكان ذلك على صعيد الفرد أم الجماعة . 

-٤‏ آن الاتجاهات تحتل مکانا بارزاً في دراسات الشخصية وديناميات 
ا لجماعة وفي مجالات التربية والدعاية والصحافة والإدارة وتعلم 
الكبار وتنمية المجتمع . 

-٥‏ وأخير" فإن للإتجاهات أربعة وظائف مهمة أولها: ان لها وظيفة 
تكيفية حيث تساعد الاتجاهات في تحقيق الكشير من اهداف الشخص 
وتزوده بالقدرة على التوافق مع المواقف الجديدة» وثانيها أن لها وظيفة 
تنظيمية حيث تكسب الشخص معايير واطر مرجعية لتظيم خبراته» 
وثالنها ان لها وظيفة دفاعية من حيث أن الشخص عندما د ثتولد لدیه 
اتجاهات جديدة تقوم بوظيفة دفاعية عن الذات عند احداث تخيرات 


في البيئة› E‏ 
المعرفة اا ر المحيط به. 


مكونات الاتجاه وخصائصه: 

إذا کان الاتجاه کما يشير ترایدنس يتكون من ثلاثة عناصر أو مكونات 
وهي الادراكية والشعورية والسلوكية»› فإن من أهم خصائص الاتجاهات ما 
يتي انها : ۰ 
-١‏ مكتسبة وييكن تدعيمها أو انطفائها. 
۴~ أكثر ديومه من الدافعية التي تن تنتهي باشباعها . 
۳¬ يکن قياسها والتئبؤ بها . 


۱۲۲ 


. قشل علاقة بين الشخص وموضوع معين‎ -٤ 

-٥‏ قابلة للتغير والتطوير في ظل ظروف معينه. 

-٦‏ تتأثر بالغبرة وتؤثر فيها. 

۷- قد تكون قوية أو ضعيفة نحو موضوع معين. 
أما العوامل المؤثرة في تكوين الاتجاه فهي : 

. الأسرة من خلال عملية التطبيع الاجتماعي‎ -١ 

۲- المؤسسة التربوية من خلال التفاعل بين الطالب والمعلم. 

۳- الاصدقاء. ۰ 

-٤‏ الثواب والعقاب. 

-٥‏ وسائل الاعلام. 

-٦‏ المؤسسات الاجتماعية» والتقاليد والاعراف. 


طرق قياس الاتجاهات: 
هناك عدة طرق لقياس الاتجاهات لعل من أشهرها 
أ- طربقة بورکاردوس"' هدق بورکاردوس ا882۲ 
من هذه الطريقة الى قياس العلاقات الاجتماعية بين الاشخاص 
والحماعات› ومعرفة تقبلهم للقوميات الاخرى» وقد افشترض مسطرة 
للتقبل الاجتماعي وتنكون من سبعة فقرات تمل الفقرة الاولى اقضى 
حالات القبول وتثل الفقرة السابعة اقصى حالات الرفض وكما يأتي : 
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ا اقل الزواج من شحص مهم : 

۲- اقبل احد افراد هذه الجماعة صديقاً لي في النادي . 

۳- اقبله جار يسكن في نفس الشارع الذي آسكن فيه .. 

.. اقبله زميلاً لي في عملي‎ -٤ 

. اقبله مواطنا في بلدي‎ -٥ 

. اقبله مجرد زائر لوطني‎ -٦ 

۷- ا 
ب طریقة ڈٹرسون ٤٥٥٤ءاںط‏ 

تقيس هذه الطريقة الاتجاه النفسي نحو موضوعات اجتماعية وبعد 
جمع الفقرات تعطى الى )٠٠١(‏ شخص من الحكام لتقسيم هذه الفقرات 
في ١١‏ مجموعة ثل الجموعة الاولى اقوى اتجاه ايجابي بنيما تمثل 
اللجموعة الحادية عشرة أقوى اتجاه سلبي وكمثال على ذلك في الفقزات . 
-١‏ لن تتحقق امال العرب الا بالوحدة. 
۲- أن العرب كانوا دائماً قوة كلما اتحدوا. 
۳- خیرات العرب يجب أن تكون للعرب ولن يتم هذا الابالوحدة. 

وهكذا تكون الفقرات الى الفقرة الحادية عشرة وعلى الشخص ان 
يضع علامة امام الفقرات التي تتفق مع رأيه. 


ج طريقة لیکرت 1)۲ 
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و فر رت على | اء الا ات و 
الفقراتثت 
وآمامها بدائل (|حتيارات) (۷eزاہAlier)‏ قد تكون ثلاثة أو اربعة أو 
حمسة ... الخ ويطلب منه ان يستىجيب لكل فقرة بوضع علامة ( ) تحت 
البديل المناسب الذي يتفق ورأي الشخص . ٠:‏ 


اساليب تغير الاتجاهات: 
هناك العديد من الاساليب لتغير الاتجاهات منها: 
-١‏ لعب الادوار 
ويتمثل في الشخص حينما يؤدي دور" متعارضاً مع فكرة 
يجملها أو إتجاها يتبناه نيق عنه تخير في اتجاهه لكي يكون متسقامع 
او که 
1- احداث الشلعور بالإث"“ 
ويتمشل في أن الشخص يشعر بالذنب من جراء اقترافه خطأ وأنه 
يستطيع ان يخفف هذا الشعور غيرالمريح بالاستجابة الى ما مطلوب منه من 
سلوك يقتصد انه بخفف هذا الشعور غير المريح . 
-٣‏ الخوف 
ويتمشل في آن المعلومة المؤدية الى إثارة الخوف العالي لديى الشخص 
تؤدي الى تغير الاتجاه اكثر من المعلومة المؤدية الى إثارة خوف واطىء. 
-٤‏ المكافاة 


وتقشل في ان التعزيز الكبير يؤدي الى تغير قليل في الاتجاه بينما تؤدي 
الى ا مكافأة المعتدلة الى تغير كبير في الاتجاه . 
٥‏ المناقشة وراي الجماعة 

وتتمثل في أن اتجاهات الشخص تتعزز ويكن تبنيها من قبل الجماعة 
التي ينتمي اليها هذا الشخص اذا مام : 

أ- البداية باسلوب مرن ومعرفة الجماعة ان التخير هو في صالهم . 

ب- دفع الجماعة الى الاتجاه الجديد باستخدام المناقشة . 

ج- التشديد على قيم الاتجاه اش 
-٦‏ وسائل الاعلام 

وتتمثل في استخدامها لوحدها او مع وسائل اخری بید ان الدراسات 
العلمية أوضح : 

أ- ان المذياع اكثر تأثيرا من سلوب المعلومات المطبوعة . 

ب- ان الكلام ا لحي اكثر تأثيراً من الكلام المسجل . 

بیت ان للتلفاز اثاراً كبيرة في جذب الانتباه وفي تغير الاتجاهات. . 


القسم الثالث: القيم ues‏ آم۷ 
عرفت القيم عدة تعريفات منها: ' 
-١‏ ان وایت ۷1۲ قد عرفھا بآنها هدف او معیار يستخدم للحكم 


على الانسان من حيث قواعد السلوك. 
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~~ وعرفها ستیورات“ 8:۷۲ بآنهامواقف ومعاییر للحکم على ماهو مهم و 
من الاشياء. 


۴- وتعرفھا کلکهون"" ٥٥«‏ 11ء0[ بأنها مفهوم صريح أو ضمني لما هو مرغود 
التمجص في تعريفات القيم يكن أن نخرج بعض المؤشرات”"“ 


| ان القيم قد تكون خاصة بالفرد او خاصة بجماعة أو مجتمع . 

- ان تنظيم الفرد او الجماعة لاعتقاداتهم واتجاهاتهم قائمة على 
مایکون لدیهم من قیم .' 

۳- ان التعرف على وجود القيم يتم من خلال استجابة او سلوك او 
فعل. 

ETS ~٤ 

. تتميز القيم بالاستقرار او الثبات النسبي‎ -٥ 

e ل“‎ 

۷- ان القيم تعد بمثابة معايير للحكم او اهداف. ‏ 

۸- لايتم تكون القيم او تعديلها او الخاؤها من الناحية النفسية الا 
من خلال عمليات التدشئة الاجتماعية . 


ا ا ا 
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إن ارسطو قد تحدث عن فضائل القيم ومنها الواجب والشجاعة. . . 
الخ it‏ 

انه في الثلث الاول من هذا القرن ظهرت نزعة قوية في التأكيد على 
القيم وقد اطلق على هذه النزعة نزعة اصحاب ف فلسفة القيم ومن 
ابرزهم "شيار ولورنس ولافیل" وهؤلاء قد آکدوا جميعهم على 
الاخلاق والضمير والصدق والواجب والفضيلة . 

ان القيم والتربية كلها تولف وحدة لاحإشباع الفكري لاإنسان يبتغي من 
ورائها رسم خطط الحياة لاسعاد المجتمع . 

ان القيم مصدراً من المصادر المهمة في تحديد سلوك الانسان والدوافع 
یدل على سلوكه لا بل يتعدى ذلك الى التنبؤ بهذا السلوك من خلال 
فحص وفهم نظام الانسان القيمي . 

النظام القيمي لديه أدى ذلك الى تكامل شخصيته بينما يدي التناقض 
في نظامه القيمي الى اضطرابات نفسية وسلوكية . 

ان قوة تماسك أي مجتمع تعتمد على القيم والاهداف المشتركه بين 
أعضاثه . 

ومع التسليم بأن هناك العديد من الاعلام في علم النفس وقي مجال 


القيم ملهم وایت Whit‏ ودود 4 والبرت Albert‏ ووليیامسز 
5 فان هناك العديد من التصانيف للقيم ومنها تصنيف سبرنجر 


81 و تصنيف مسوريس ااه وتصنيف دلك kلطە‏ وتصنیف 


1۲۸ 


کلک ھون دطهططcںا×‏ وتصنیف دود 0044 وتصنیف وایت 
White‏ . 


أويعد تصنيف وايت للقيم من أشهر التصنيفات المستخدمة فى مجال 

القيم وذلك للأسباب الأتية : 

-١‏ يظهر القيم بشكل تفصيلي» إذا يتضمن خمسين قيمة أساسية تشتمل 
على قيم فرعية قابلة للتوسع لتكون قيماً أساسية. 

ب- تاز بالمرونة ويتقبل متغيرات جديدة. 

ج- يتصف بالشمول لأنه هثل نظاماً كاملا للقيم . 

د-- آنه استخدم في أدبيات تحليل المحتوى في عدة دراسات عراقية مهما 
من قبل باحثین وعلی مستوى رسائل الماجستير والدكتوراه. 
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Converted by Tiff Combine 


(همن (س 
الذكاء والقدرات العقلية ' 


Intelligence and mental abilities'" 


القسىم الاول: |لذlء Interlligence‏ 

لم يشغل علماء النفس بشيء منذ مطلع القرن الحالي وحتى هذا اليوم بشى. 

أكثر نما شغلهم موضوع الذكاء واختباراته خاصة لعدة اسباب وهي : 

-١‏ ان الحدیث يتناول موضوعا علمياً لیس به وجود مادي بالمعنى الحدد» 
وتنسب له من نفس الوقت اعظم وافضل الانجازات التي يقدمها العقل 
البشري في ميدان الابداع الانساني . 

- ان موضوع الذكاء تتجاذبه قوتان قد لاتكون بالضرورة متعاكستان» 
الا أن آقل ما يقال عنها غير متوازنتين» وهاتان القوتان تحاول جاهدة 
ان تنسب موضوع الذكاء لها وآولها الدراسات الانسانية ومنها علم 
النفس» وثانيها العلوم الطبيعية والبايلوجية والهندسة الوراثية. 

۴- أن موضوع الذكاء يشيع استخدامه كمصطلح عند عامة الناس وعند 
آهل الاختصاص . 

-٤‏ ان الصراع كان ولا يزال وسيبقى قائما بين عاملي البيئة والوراثة 


1۳0 


ومدى مساهمة كل منهما في الذكاء كما ونوعاً وقدرتها على التحكم 
فيه والسيطرة عليه . 


تعريف مصطلح الذكاء: 

-١‏ تيرمانسهصء٥‏ القدرة على التفكير المجرد. 

۲- كالفن »اه٤‏ الفدرة على التوافق . 

۴- هينمون«دص ,ه1 القدرة على امتلاك المعرفة . 

-٤‏ ديربورن:ءهطءهە( القدرة على التعلم والاستفادة من الخبرة. 
~٥‏ بورنكع«ناه8 القدرة على الأداء الجيد. 

. سبيرمانمد« همم القدرة على إدراك العلاقات‎ -٦ 


Goodenough dilgS ~V‏ على الإإأفادة من الخبرة للتوافق مع 
المواقف الجديدة. 


۸- جاریتاء6۲۲ القدرة على النجاح . 
-٩‏ اما التعريف الاجرائی للذكاء فهو ما تقیسه احتثبارات الذكاء . 

رجانب ذلك كله في اختلاف العلماء في تعريف مصطلح الذكاء فإنه 
يبدو وکما يشير ستو دار د2۲ ل4هاS‏ ”بان الذكاء هو الآن وسیبقی دائماً 
كلمه لا نهاية لها . 


۳۹ 


ذظلریات الذكاء: 


تعددت وتنوعت نظريات الذكاء وسوف نشير الى بعض منها: 
-١‏ نظرية ثورندايك 11٥۲٣٩‏ 


کد هذه النظري ية على أن الذكاء يتكون من روابط بين التنبيهات وبين 
mT‏ وان الذكاء هو القدرة على التعلمء وآنه يتكون من ثلاثة 
آنواع» العملي› الاجتماعی › النظرى . 


۴- نظریة کانیه 6287۴ 


ت كاه" انلكا هر افدر على اعام ویون من شاي 
٠‏ الاشاري› والتعلم الاجرائي» والتخلم الاجراي الركب: e‏ 
اللفظي › والتعلم التميزي› وتعلم المفاهيم» وتعلم القواعد وحل 
المشكلات . 

۴۳- نظرية شنیرفان “Spearman‏ 

وترى هله النظرية ان العامل العام هو الوحدة الاساسية في تحليل 
الدرجات التى يحصل عليها الاشخاص في عدد من اختبارات الذكاء . 

Thurstone فظرية ثرا ستون:‎ -٤ 

قدا ثرستون اسهاماته في الذكاء بنظريته" عن القدرات العقلية 
اللاولية وهي سبعة قدرات : : القدرة على الطلاقة اللفظية > فهم معاني 
الكلمات العددية› الكانية» الادراكيةء التذكريةء الاستقرائية 


۷ 


والاستنباطية . 
۵- نظرية بیاجیه ٤eچه۴‏ 
أكد بياجيه على أن الذكاء" ينبغي أن يعالج في ضوء ثنائية معينة » فله طبيع 
كائن حي وهو يشترك مع الاعضاء الاخرى في خصائصها العامة على 
الرغم من أن لكل منها تنظيم يختلف عن غيره من الاعضاء . 
وما ييز نظرية بياجيه انها أكدت على الاعتماد المتبادل بين الكائن 
ا لحي والبيئة التي يعيش فيهاء وأن الكائن ا لحي والبيئة هما في حالة تفاعل 
مستمر» فضلاً عن و جود حالة توازن بينهما . 
٦‏ نظریة کیلغفورد Gui]‏ 
یسمی موذج كيلفورد في الذكاء“ بالنموذج الموروفولوجيه 
Morphology‏ أو بنية العقل »› وعدد القدرات او العوامل فيه )٠١١(‏ قدرة 
المكتشف منها )٠٠١(‏ قدرة» ويصنف هذا النموذج الى ثلاثة أبعاد . 
. بعد المحتوى 0«ءا١٥0)‏ ويتعلق بنوع المادة المنضمنة في المشكلة ومن 
عوامله ما یتعلتق بالاشکال والرموز. 
ب~ بعد العمليات («٠ناةءمم0)‏ ويتعلق بعوامل التفكير التقاربى 
e۲‏ وعوامل التفكير التباعدي (Divergent)‏ . 
ج- بعد النواج (0dueاp)‏ وپش عل بنوع الشيء الذي ينصب على 
النشاط بصرف النظر عن الغملية العقلية ويتعلق هذا البعد بالعلاقات 
بين الالفاظ والاشكال . 


۳۸ 


ومهما يكن من امر فإننا مع ما اشارت اليه موسوعة الاإبحاث التربوية 
الصادرة عام ۱۹۸۲ والتي أكدت على أن النظريات تتكامل بعضها مع 
بعض حيث نجد أن نظريات التنبيه والاستجابة تركز على البيئة والنظريات 
العاملية تركز على التأثيرات الداحلية بدما تركز نظرية بياجيه على التوازن 
بين العمليات الداخلية والبيئة الخارجية . 


طرق الدحتٹ في الذكاء: 
اختلف علماء النفس" في فهم ظاهرة الذكاء ودراستها تبعاً لاختلاف 

منطلقاتهم النظرية» فمعظم علماء النفس الامريكان يفضلون المنهج 

اللاحصائي» بينما يفضل بياجيه اءعهن۲ المنهج الاکلينيکي› آماعلماء 
النفس في روسيا فيفضلون المنهج التجريبي في دراسة مفهوم الذكاء وسوف 

يتم استعراض هذه المناهج بايجاز وكما يلي : 

ا المنهج الاحصائي:يهدف هذا المنهج الى معرفة العلاقاث بين 
مجموعة من الاستجابات ومجموعة اخحرى من الأستجابات» ولیس 
علاقة مشيرات باستجابات كما هو الحال في المنهج التجريبي ولذلك 
فإن علماءالنفس الذين يستخدمون هذا ا منهج يعدون مجموعة كبي 
من اختبارات الذكاء ليطبقونها على الاشخاص للحصول عار 
تقديرات كمية لأدائهم عليهاء ثم یحسہون معاملات الارتباط بین هذه 
الاحتبارات ثم ينظمون هذه المعاملات في جدول خاص» وبعد ذلك 
یتسخدمون منهج التحليل العاملي. 

- المنهج الاكلنبكي: استخدم بياجيه هذا انمج الذي يهتم بالتغيرات 


۳۹ 


النوعية لا الكمية عن طريق الوصف اللفظي التفصيلي لتفكير الطفل› 
وقد اعتقد بياجيه ان فهم سلوك الکبار وتفکیرهم لا یکن ان يتم دون 
فهم التغيرات النمائية التي تحدث في الوظائف والابنية العقلية للطفل 
منذ ميلاده حتى يبلغ مرحلة النضج العقلي هذا فضلا عن أن النمو 
العقلي لا يعد زيادة في مقدار الذكاءء وإنما هو زيادة التعقيد في 
التراكب العقلية . 

-٣‏ المنهج التجريبي: يعتقد علماء النفس الروس أن الملاحظة الموضوعية 
والتجربة هما الطريقتان الرئيسيتان لدراسة الذكاء والقدرات العقليةء 
فالبحث العلمى أيا كان نوعه محاولة هادفة لاكتشاف العلاقات 
السببية بين الظراهر النفسيةء ولا يكن تحقيق ذلك الا با ملاجظة 
اموضوعية والتجربة» ففي الملاحظة يجمع الباحث البيانات عن 
الظاهرة كما تحدث في الطبيعة دن تدخل متعمد من جانبه في تخيرهاء 
وفي التجربة يتدخل الباحث عن عمد وذلك بخلق ظروف معينة 
تهدف الى عزل الظاهرة المدروسة عن المتغيرات الا حري وتشبيت هذه 
المتغيرات د ريقة ما فيم عدا متغير واحد (أو أكثر) لكي يستطيع نديد 
طبيعة العلاقة بين هذه الظاهرة أو ذاك المتغير . 


أنواع اختبارات الذكاء: 
تعد الوسيلة الو حيدة لقياس الذكاء ھی الاخنبارات وتصنتف هذه 
الاختبارات الى اخحتبارات فردية واختبارات جمعية وكما يأتي : 
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اول الاختبارات الفردىة: 
اختبار بینیه 8i۲‏ 

يعد الحتبار اح اخحتبارات إلذكاء فقد اعده نشره عام )4۰٥(‏ 
ثم اجریت عليه تعدیلات عام (۱۹۰۸) وفي عام (۱ ۱ وفي عام ۱۹۱٩‏ 
قام تيرمان بإجراء تعديلات واضافات عليه وسمي بعد ذلك باختبار 
ستانقورد ب814 4إf0لمهاS‏ ويقيس هذا الاختبار في عمر 
الاعدادء اما في عمر ٠١‏ سنة فأكثر فيقيس مغلاً: الاصالة والاستدلال 
الرياضى والامثال . 
۲ مقداس Wechsler jds‏ 

أعد هذا الاختبار الفرد عام ۹٩‏ لقاس ذكاء الراشدين والمراهقين 
وقدعر ف قياس وكسلر بلفيو Wechsler-Bellevue Intellgencee LS jlJ‏ 
١ eS‏ -۹) سلة» ویتالف من" اختباراً 
۳ مقیاس وكسلر لذكاء الاطفال: 


e e | 
له" احتباراً.‎ 


۱٤١ 


ثانياً: الاختبارات الجمعية: 
ا- اختبار الفا "١طما۸"‏ 

يعد اختبار الفا ا لجمعى"" من أوائل الاختبارات الجمعية التي أعدها 
مجموعة من الباحثين بإشراف پر كس ءع )ء٥۲‏ بعد آن طور الافكار التي 
: قدمها لهم اوتس (کنا0) ا ت ق 
وسبعمائة الف مجند امريكي . 

يصلح اخحتبار الفا للمجندين القادر غل اراو اا ا 
الانكليزية ويتكون هذا الاختبار من ثمانية اختبارات منها مسائل رياضية 
والحكم العملي والمعاني والاضداد والجمل غير المرتبة اما فقراته فيبلغ 
مجموعها (۲۱۲) فقرة. 
۲- اختبار بیتا "2٤ء8"‏ 

يعطي هذا الاختبار الجمعي للأشخاص غير القادرين على القراءة 
والكتابة ويتألف من سبعة اختبارات منها ا لمتامات وتليل ا مكتبات وفحص 
الارقام واكمال الصورء اما فقراته فیبلغ مجموعها (۰۹ |) فقرة 


فالثاً: اختبارات الذكاء المتحررة من أثار الثقافة: 
وعد النقد اموجه لاحتبارات الذكاء واتهامها بأنها مشحيزة للحضارة 
الغربية ظهرت بعض اختبارات الذكاء ا لمتحررة من اثار الثقافة منها : 
1- اختبار کاتیل )٤4٤٤٥11(‏ للذکاء: 


يهدف هذا الاختبار”' الى أن يكون متحرراً من آثار الثقافة قدر الامكان 


£۲ 


بحيث يكن تطبيقة على جماعات مختلفة حضارياًء وهذا الاختبار الورقى 
يتألف من ثلاثة مستويات أو ثلاثة احتبارات : فالاختبار الاول للأعمار من 
)۸-٤(‏ سنوات وللراشدين المتخلفين عقلياً. والاختبار الثاني للأعمار من 
(۱۳-۸) سنة وللراشدين العاديين» آما لاختبار الثالث فللأعمار من -٠۴۳(‏ 
٩4‏ سنة وللراشدين المتفوقين . 
۲- اختیار کوانف Goodenough‏ 

وهو اختبار رسم الرجل“" فقد أعدته الباحثه كودانف ويطلب فيه من 
الشخص ان يرسم صورة لرجل ويقوم التقدير فيه على أساس دقة الطفل 
في ا ملاحظة وارتقاء تفكيره المجرد دون الاهتمام بالمهارة الفنية في الرسم› 
وعند حساب الدرجة تعطى درجة لكل جزء من الجسم يرسمه الطفل 
وتفاصيل الملبس والنسب وغيرهاء و التي يعطي عايها 
درجات ۷۲ مفردة. 

وما ينبغي التنویه له وکما آوضح فلیرنون""' ۷۵٥١‏ آنه حتثی 
الختبارات الذكاء المتعحررة من الثقافة لاتقيس الا قدرات معينة مطلوبة 
للجاح في حضارة معينة» وقد لا تصلح هذه الحضارات تعد هذ القدرات 
ثانوية بالنسبة لها. ولا يقتصر الامر على الاختلافات بين الام والحضارات 
بل وحدت فروقاً ضمن الحضارة الواحدة""'. فقد أظهرت الدراسات أن 
أهل الريف يحصلون على درجات آقل من سكان المدن. وكذلك وجد أن 
مط شخصية الانسان لها علاقة بدرجته"' على اختبارات الذكاء» حيث 
ييل الاشخاص الانطوائين الى أن يكونوا أقل من e‏ الانبساطيين 
على تلك الاختبارات . 


E۳ 


القسم الثاني: القدرات العقulة Mental obilities‏ 
أولً- الێiڌola Attention‏ 
عرف الانتباه بعدة تعريفات منها : 
-١‏ توجيه الشعور وتركيزه في شيء معين لملاحظته او ادائه أو التفكير 


فهك . 


# 


۲- او آنه مصفاة:٥؛۴1‏ ”' لتصفية المعلومات عند نقاط مختلفة في عملية 
الادراك ا 


أنواع الانتباه: 
ينقسم الانتباه من حيث الدافع* اليه الى ثلاثة أقسام 

-١‏ الانتباه اللاارادي (القسري) وهو ذلك النوع الذي يوجه به الشخص 
انتباهه الى الشىء رغمأعنه. ' . | 

۲- الانتباه التلقائي: هو ذلك النوع من الانتباه الذي يحدث من تلقاء 
نفسه وبدافع فطري مثل الانتباه الى الطعام او الزواج . 

۳- الأنتباه الارادي: وهو ذلك النوع من الانشباه الذي يعتمد على الارادة 
ويحقق الاهداف والمئل العليا ويحتاج الى نوع من الحهد . 
أما من حيث الموضوع فينقسم الانتباه الى قسمين: ٠‏ 

¬١‏ الانتباه الحسي: ويتمشل في توجيه الذهن الى حد المدركات الحسية 
كالمرئيات والمسموعات. . . الخ» فإذا ما انشبه الشخص الى صور 


مختلفة أو روائح كان انتباهه مرئياً واذا ما انتبه الى نغمات موسيقية 


٤ 


کان انتباهه سمعیاً. 


۲ الانتباه العقلي: ويتمثل في توجيه العقل الى احدي المعقولات 
كالتفكير والتذكر . مثل الانتباه الى حل مسألة رياضيةء أو تذكر رحلة 
قام بها الشخص . 
وإذا كانت هناك بعض العوامل تجعل بعض المنبهات تجذب الانتباء 

دون غيرها من المنبهات» فإن هذه العوامل قد يكون خارجية: مثل شدة 

النبه وتکراره وتخیره وتباینه وحرکته وموضعه» وقد تكون داخلية مثل 

وعلى أية حال فقد أشارت العديد من الدراسات العلمية الى أن من 
عوامل تشتيت الانتباه منها ما يتعلق بالعوامل الجسميةء ومنها ما يتعلق 
بالعوامل النفسية والاجتماعية والفيزيائية فضلاً عن تأثيرات الضوضاء الى 

رافقت حضارة الانسان في القرن العشرين. 
وما ينبي التنويه اليه في هذا المىجال الى ن الدراسات الحديثة في 

الانتباه قد أوضحت ما ياتى : 

-١‏ إن نظرية اللصفاة لپرودہنت” " Broad ben†‏ الئى اجريت على 
الانتباه الموزع وخاصة في ميدان الادراك ا لحسي قد بينت ان إبقاء 
المعلومات الفعالة فى مستويات يكن التعامل معها ومعالجحتها لا بد من 
وجود نوع من الصمام ء۷لو۷ آو |klصبنÛûÃة Filter‏ قوم ہو ظائفه 
الانتقائية . 

۲- ان مدى الانتباه وكما أشارت دراسة مور" 1٥٠۲١‏ يتأثر بطريقة المتحدث 
فى الالقاء وبمادة الحديث نفسه وبتجانس المجموعة. 
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ان در اسات دانيال""ءنمة٥‏ قد أشارت ان الاأنتباه محدود على 
الرغم من ان الانسان يستطيع ان يؤدي عدة مهمات في وفت وا جد زا 
كانت مهمات اليه مثل قيادة سيارة من قبل سائق ثق ذي خبرة» آما إذا 
ران العمل يتطلب حل مشكلات معقدة فإن ذلك يتطلب من الشخص 
تركيز ذهنه في هذه المسألة وتسخير معظم موارده العقلية . 

إن دراسات کاکان (مةعهK)‏ عام ۰ قد اوضحت أن العوامل 
الثلائة التي يتش متها الادرارك اليكرفي مر حلة الطفولة وهي اب ين 
وتبطن المعلومات واختبار الفرضیياٽ د تستمر في السيطرة على الانتباه 
خلال سنوات الدراسة كلها . فالكتب المدرسية التي تقتليء ء بالصور 
الملونة تقدم التباين»› وتكرار تقدي المعلومات يقدم تبطنهاء وتقديم 
خبرات مختلفة عن الخبرات الماضية تسمح بتكوين الفرضيات . 


Percepiton dIردإلا ثانياً:‎ 


چ 


E 

O TT 
لهذ المنبهات احسية.‎ 

انتقال ماهو موجود في العالم الخارجي الى مخ الانسان ثم تأويل هذه 
المعلومات . 

قدرة معرفية متعددة الجحوانب"" تشمل الانتباه والوعى والذاكرة وتجهيز 


٤٦ 


وما هو جدير بالذكر أن انتقال ما هو موجود في العالم الخارجي يتم 
عن طريق الحواس» فالانسان ينظر ليرى وينصت ليسمع» ويتناول الاشياء 
عن طريق الفم ليتذوق وهكلا تنقل الحواس ماهو موجود في البيئة ويطلق 
على هذه المرحلة بالإدراك الحسي» ثم تنقل الاعصاب المستقبلةلهذ. 
الليرات الى مخ الانسان لإعطاء التفسير وتسمى هذ المرحلة بالإدراك 
العقلي . 

وإذا كانت الاحساسات ميكانزمات"" لتحول بواسطتها طاقة امثير 
الى طاقة عصبية» ون هذه الاحساسات البصرية والسمعية والشمية 
والذوقية والجلدية» والثانية : احساسات حركية تدمركز في العضلات 
والاوتاد والاحساس بالتوازن والاحساسات العضوية الى تتم ركز فى العدة 
ا ۰ ۰ 

أما الحساسية ئا التي هي من الموضوعات المهمة في 
دراسة الاحساس فتنقسم في شكلين الاولى : الحساسية المطلقة: وتعني 
القدرة على الاحساس بالمئيرات الضعيفة» والشانية الحساسية للإختلاف : 
وتعني القدرة على الاحساس بالفروق بين ا يرات ./ 


ثالذاً: lلIiكرة Memory‏ 
عرفت الذاكرة بعدة تعريفات منها : 
ا عملية عقلية یتم بها تسجیل وسمفظ واسترجاع الخبرة الماضية . 
- دراسة العمليات التي تتوسظ بين امتصاص المعلومات واستعادتها فيما 
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والذاكرة عملية عقلية تتضمن أربع عمليات الاولى ارساخ 
الانطباعات وتتمثل في اكتساب او تعلم معلومات وتكوين انطباعات عنها 
فى صور ذهنية تعرف بأثار الذاكرة والفانية الاستبقاء وتتمثل في خزن 
واستبقاء الانطباعات في الذاكرة لتكوين الارثباطات بينها لتشكل وحدات 
من المعانىء والثالئة الاستدعاء وتتمثل في استرجاع ما استبقاه الشخص في 
ذاکرته من انطباعات وصور واثار› والرابعة التعرف في العملية التي تتحقق 
بها استجابة الالفة بالأشياء أو الموضوعات التي عرفها الانسان وخبرها من 


أنواع الذاكرڈ: Thinking‏ 
إذا قسمنا الذاكرة كنشاط عقلي مركب على وفق طبيعة النشاط 
النفسي فإنها تقسم الى أربعة انواع وهي : 
-١‏ الذاكرة الحسية العيانية : وتشمل الذاكرة البصرية السمعية» اللمسية 
الشميةء الذوقية. ٠‏ 
۲- الذاكرة اللفظية انطقية (ذاكرة المعاني) . 
۳- الذاكرةالحركية. 
-٤‏ الذاكرة الانفعالية. 
واذا قسمناها حسب اهداف النشاط النفسي فتنقسم الى نوعين : 
-١‏ اذاكرة الارادية ۲- الذاكرة اللارادية . 
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وإذا قسمناها على وفق استمرارية الاحتفاظ مادة الذاكرة فهى على 
-١‏ الذاكرة القصصيرة المدى ۲- الذاكرة البعيدة المدى 

إن جهاز الذاكرة القصيرة المدى أو ما يسمى بالذاكرة الاولية هو جهاز 
يتلكه الكبار والصغار لمعا ل لحة ظروف الحياة اليومية والاحتفاظ بالمعلومات 
لفترة قصيرة وهذا الجهاز لا يتأثر بالعمر ولابالتربية ولا بمستوى القدرات» 
ولقد شارت الدراسات العلمية الى أن انتقال المعلومات من جهاز الذاكرة 
القصيرة المدى الى جهاز الذاكرة البعيدة المدى امر بطيء ولا يحدث فجأةء 
وأن المدى الانتقالي يستخرق ما بين )٠-۲١(‏ دقيقة» ويعني هذا ان جهاز 
لاضن الى خف ارات اة حت اة ثم تتوزع 
العلومات بين النسيان وبين الانتقال الى الذاكرة البعيدة المدى» كما اشارت 
الدراسات العلمية ايضا أن انتقال المعلومات من جهاز الذاكرة القصيرة ادى 
الى جهاز الذاكرة البعيدة المدى عملية انتقائية ويظهر ان الحنصر المهم في 
انتقائها هو تحديد مدى استخدامها في المستبقل . 


رابعاً: التفكير عرف التفكير بعدة تعريفات منها: 

-١‏ أن عملية انعكاس العلاقات بين الظواهر اوالاشياء او الاحداث في 
وعي الانسان. 

- حل المشكلات حلا ذهنياً باستخدام الرمز . 

-٣‏ عملية معرفية محكومة بالمعلومات المتوفرة لدى الشخص وبالاسلوب 
الذي اعتاده عند تناوله للمشكلات التي تعترضه . 


۹ 


والتفكير كعملية معقدة تالف من مجموعة من العمليات العقلية الى 


يتم بها هذا النشاط وهي : 
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امقارنة : وتتمثل في معرفة العناصر المختلفة في وجود الظاهرة ومعرفة 
التنظيم ويتمثل في تنسيق الظواهر في فات تبعاً لما يوجد بين هذه 
الفئات من علاقات متبادلة . 

إا لتصنيف : ويتمثل في تجميع الظواهر في فئات محية . 

التعميم : ويتمشل في استخلاص الخاصية العام او المبدا العام للظاهرة 
لتجديد: وبتمثل في التفكير بالاشياء بصورة مجردة عن الاشياء 
ارتباط بين المجردات والمحسوسات . 

التحليل : ويتمثل في فك ظاهرة كلية مركبة الى عناصرها المكونة لها . 
التركيب : ويتمثل فى إعادة توحيد الظاهرة من عناصرها . 

اخری . 


انواع التفكير: 


للتفكير الانساني أنواعاً واشكالاً متعددة ومن هذه الانواع : 
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التفكىر قد “Critical Thinking‏ 
عرف التفكير الناقد عدة تعريفات منها : 

-١‏ تعريف نوفك Novak"‏ : هومنهج في التفكير يتميز بالحرص 
والحذر في الاستنتاج ويقوم علي الادلة ويرفض الخرافات ويقبل 
علاقة السبب والنتيجة . 

۲- تعريف وط و Watson and Glasser‏ 
مركب من الاتجاهات والمهارات الاتبة : 

أ اتجاهات التقصي او التحري عن أبعاد المشكلة . 

ب- اعتماد المعارف على قواعد المنطق . 

چ ان تتوفر المهارة في كل ما سبق . 
واذا ک _يلفررد ۲۵هگادB‏ قد نظر الى الت فكير 

الناقد“" كعملية تقويم وحكم في ضوء معايير مقبولة» فإن جون 

ديو Skinner iw Dewey¥‏ قد نظرا اليه على آنه عملية لحل 
الشكلات» وكذلك فإن سمث "طانم" اعتبره بائه تطبيق قواعد المنطق 

على البيانات والحقائق للوصول الى نتيجة صحيحة آما البورت ٣0مالA‏ 

فقد أشار الى العوامل المؤثرة فيه من خصائص شخصية وانجاهات 

اللعصب . 
ولقد اختلف العلماء في عدد قدرات التفكير الناقد ففي حين آشار 

سمث وتایلر 1۲رآ Smith and‏ الى أربعة قدرات هى الاستدلال 


يود المؤلفان ان يشيرا إلى انهما لم يستعرضا التفكير المرن لانهما قد اشارا اليه في 
مدارس علم النفس من قا . 


۱٥۱ 


المنطقى وثطبيق المباديء٠‏ تفسير البيانات› طبيعة البراهين › فقد أوضح 

وطسن وكکلیسر Watson and Glasser‏ إلى حمسهة قدرات هى 

الاستنتاجات . 
ومهما يكن من تعريفات فإن هناك جانبين آساسيين تشكلان القدرة 

على التفكير الناقد وهما : 

¬١‏ جانب إيجابى : ويتمثل بالعوامل التي تساعد الشخص على مارسته 
هذا النوع من التفكير مثل : تحري الدقة في ملاحظة الواقعةء وتقوم 
المناقشة واستخدام قواعد المنطق . 

-٣‏ جانب سلبي : ويتمڈ بالعوامل التي تعطل الشخص عن ممارسته هذا 
النوع من التفكير مثل العوامل العاطفية والانصياع للآراء الشائعة 
والتعصب والقفز الى الننائج من خلال الوصول الى نائج بدون آدلة 
وبراهين كافية ومنطقية . 


Creative Thinking غııؤk| التفکير‎ 


يعد الابداع من الموضوعات المعاصرة في طرحها القدية في 
منطلقاتها النظرية وتسمياتهاء ومهما يكن الامر فالعالم المعاصر يدين 
للمدعين بكل ما أحرزه من تقدم في العلوم والاداب والفنون وما توصل اليه 
من تطور وحضارة» فالمصدر الحقيقي للتفكير لم يعد يكمن في امتلاك 
الخامات أو قوة العمل او الالات وانما في امتلاك قاعدة شبه مثقفة وعامية 
وتكنولوجية . 
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لقد عرف الابداع'"" تعريفات عدة منها : 


تعریف میلء!Mi!1‏ : انتاج شيء جديد ذو قيمة. 


تعریف شتاین‌!عا؟ : عملية ينتج منها عمل جديد يرضى الحماعة 


وتقېله على آنه عمل مفید . 

تعزیف روجرز6۲5عهR‏ : ظهور ارتباط جديد في العمل نابعاً من 
وحدوية الشخص من جهة ومن المواد والحوادث والناس من جهة 
اخری . 


تعلريف كيلفورد : هو التفكير التباعدي الذي يحتوي على قدرات 


التغير عند معا حة المشكلة وافكار سديدة سريعة التفاذ الى ا لوقع عند 
معالحة هذه المشكلة او جزءاً منها . 


نفسير ظاهرة الايداع: 


تصدى العديد من علماء لنفس لتفسير ظاهرة الابداع ومن مدارس 


علم النفس او علمائه. 


- 


مدرسة التحليل النفسي: وقد فسرت العملية الابداعية"" بحالة من 
التنامي التي يتم فيها تحويل دافع غير اجتماعي وغير مرغوب الى دافع 
اجتماعي مرغوب من خلال عملية التسامي والابداع في العطاء سوا 
أكان الابداع فنياً أو أدبياً أو علميا. 

الحدرسة السللوكية: لقد اعتبرت العملية الابداعية عبارة عن عقد 
ارتباطات جديدة بين المثيرات والاستجابات غا تؤدي الى اضافة نغاذج 


1o 


جديدة فى العقل لانساني . 

۳- المدرسة الانسافية: ترى هذه المدرسة أن الشخص المبدع هو ذلك 
الانسان الذي يستطيع أن بحقق ذاته . 

-٤‏ کیلفورد ۲۵٥اانسG‏ یری کیلفورد أن الشخص المبدع هو الذي 
يكون تفكيره تباعدياً ويقفز من فوق الحلول والمواقف العادية ويعطي 
حلولا جديدة للمشكلات . 
وإذا كانت عناصر العملية الابداعيةي تدمشل في ثلاث هي الطلاقة 

والاصالة والمرونةء فإن من أشهر اختبارات الابداع هي اختبار تورانس 

. Guilford واختبارات کیلفورد‎ "oran 

اساسية” "ينها التأكيد على : 

-١‏ التعدد في الرؤى بدلا من التركيز على رؤية واحدة. 

۳- التصورات الحديدة بدلا من الصياغات الحاهزة. 

. المنطق الحدلي المتفاعل بدلا من المنطق الشكلي الميكائيكي‎ -٤ 

. العلاقات الشكلية بدلا من العلاقات الخطية‎ -٠٥ 

| التغير بدلا من الشات . 

¥ وحدة المعرفة بدلا من تجزتتها. 
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Learning تلم‎ 
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Converted by Tiff Combine 


فص الاس 


Learning التعلم‎ 


هناك فرق بین struction "ala_zJl‏ وبين التعلم 
ع«نصمهه1 فالتعليم هو إجرا يطبق القوانين ا لمكتشفة في علم التعلم وفي 
غيره من العلوم في صورة مناهج وكتب وأنشطة لتحقيق أهداف تربويةء اما 
التعلم فقد عرف تعريفات عديدة منها آنه : 
 -١‏ علم يبحث في اكتشاف القوانين العلمية التي تحكم وتفسر تغير 
۲ کل ما يكتسبه الشخص"' من معارف وافکار واتجاهات ومیول وعادات 

وقدرات ومهارات حركية وغير حركية سواء تم الاكتساب بطريقة 
۳- تغير” يحدث نتيجة لنشاط يقوم به الكائن الحي . 

يلاحظ مباشرة بل يستدل عليه من تغير الاداء لدى الكائن الحي . 

وإذا كان أي نوع من التعلم سواء أكان حركيا م اجتماعيا آم عقليا 
ي يتطلب وجود الفرد اما مشكلة وجود دافعية تحمله على التعلم› وبلوغه 
مستوى من النضج | لطبيعى فإن أهمية التعلم تنطلق من عدة اعتبارات من 


€ تغير شبه دائم من سلوك الفرد ينشأً نتيجة الممارسة ولا 


۱٦۱ 


-١‏ اکتساب E‏ آکان تفکیراً قد آام مبدیء أم 
استدلالیا. 


۲~ تحرير الدوافع الفطرية واکتساب الدوافح الاجتماعة 
۳- تنمية الشخصية والضمير وكل الفضائل الاخلاقية . 
-٤‏ واخیرا فان اهم اتجاه نفسى لدى الانسان هو الرغبة في متابعة التعلم 


(اطلبوا العم من المهد الى اللحد) . 
نظربات التعلم 

تنطلق أهمية النظرية" ذ في التعلم من اعتبارات حددتها الادبيات النفسية 
بالا 
یی : ۰ 


-١‏ آنها محاولة لإيجاز عدد كبير من الحقائق التي توصل اليها الباحثون 
فضلاً عن فائدتها في تنظيم المعرفة ومحاولة الاحاطة بها . 

۲ إنها طريقة لتحليل التعلم والحديث عنه وإجراء البحوث حوله 
وتشخيص المتغیرات الت تجدر دراستها. 

۳- انها جهدا مبدعا لتفسير اسباب حدوث التعلم . 


وانطلاقاً نما تقدم سي سيتم استعراض بعض منظري التعلم وبإيجاز 
وکالاتی : 


اولاً: بافلوف۲4v1o0¥e‏ 


عالم فسيولو جي روسي"' اجری تجارب علی الکلاب وسمیت نظریته 


نظرية التعلم الشرطي او الكلاسيكي التي تدور حول الثيرات الشرطية غير 
الطبيعية وحول الاستجابة الشرطية لأنها لا تحدث الا بشروط منها الاقتران 
الزمني والتكرار وعدم وجود مشتتات للإنتباه» وأن يكون الحيوان جائعاً 
وفي صحة جيدة . 
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ولقد كانت أغلب متغيرات السلوك الشرطى هر ": 

المثير الطبيعي: وهو مشير شرطي وقد كان في تجارب بافلوف 
مسحوق الطعام . 

الاستجابة الطبيعية: وهي استجابة غير شرطية وقد كانت في 
تجارب بافلوف افراز اللعاب عند الكلاب . ) 

المثير الشرطي: وهو المثير الذي يسبق المثير الطبيعي مثل ذبذبات 
صوتية أو سماع وقع أقدام الشخص الذي يقدم الطعام . 

الاستجابة الشرطية: وهى الأستجابة المشروطة والمتعلمة التي تشبه 
الاستجابة الطبيعية المتمثلة بإفراز اللعاب عند الكلاب . 

كما حرج بافلوف من تجاربه ببعض المباديء العلمية منها : 

مبدا الاقتران: ويتمثل في أن امثير الشرطي يكون له أثر فعال إذا سبق 
امثير الطبيعى أو صاحبه أما إذا تلاه فإن الاستجابة الشرطية لا تحدث 


الا بصعوبة. 
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۲- مبدا التكرار: أكد بافلوف على تكرار ربط امثير الشرطي با مثير الطبيعي 
وقد كانت تصل محاولاته الى )٠٠١(‏ مرة. 

۳ مبدا التدعيم: ويتمثل في تقوية الرابطة بين المثير الشرطي والمثير 
الطبيعي عدة مرات ولأيام متنالية . 

>- مبدا الانطفاء: ويتمثل في تكرار امثير الشرطي دون ان يتبعه مشير 
طبيعى كف الاستجابة الشرطية 

Skinner رùکسښ ثانىأً:‎ 


يرجع الفضل في اكتشاف الاشتراط الاجرائي الى عالم النفس 


الامريكي سكنر الذي ميز يبن نوعين رئيسين من السلوك وهما: 


¬1 
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السلوك الاشتراطي البسيط وينشأ هذ النوع من السلوك نتيجة 
لوجود مشيرات محددة في الموقف السلوكي وحدوث استجابات 
مجرد ظهور تلك المثيرات مباشرة. 

السلوك الاجرائي: وهو سلوك لا يرتبط بمثيرات محددة مسبقاً في 
الموقف كما في الاشتراط البسيط» بل أنه عبارة عن كل ما يصدر عن 
الكائن الحي في العالم الخارجي .“ 

وللمقارنة بين الاشتراط الكلاسيكي لبافلوف وبين الاشتراطي 


الاجرائي عند سكنر فإننا نخرج بالآئي : 


1 


ان في كلا الااشتراطين استجابة شرطية بيد آنها عند بافلوف سيل 
اللعاب وعند سكنر هي الضغط على القبلة . 
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ان في کلا الاشتراطین تدعیم لکنه في تجارب بافلوف کون هذا 
التدعيم قبل الاستجابة وفي تجارب سكنر مبدأً الاستجابة . 

اللعاب) بينما هي عند سكنر استجابة ارادية كتحريك اليدين او 
الجسم . 

ان الاستجابة الشرطية عند بافلوف وهى سيل اللعاب قد لا تكون 
مجزية تؤدي الى الطعام» بينما هي عند سكنر مجزئة وتؤدي الى 
الطعام. 

ولقد حرج سکٽر بعدد من المباديء وهي . 

الاهتمام بالسلوك ومحدداته الخارجية ولیس ما یحدث داخل الكائن 
ا لحی من ارتباطات بين المثيرات والاستجابات . 

أن تعلم السلوك الاجرائي يعتمد اساسا على التعزيز الذي صنفه السي 
تعزيز إيجابي يتمثل في تقديم معززات موجبة تعمل على استمرار 
الاستجابة المرغوب فيهاء والى تعزيز سلبي ويتمثل في استبعاد 
المعززات السالبة في الموقف . 

الشركيز على تدريب الافراد على أداء استجابات اجرائية لبعض 


ثالثاً: نظرية برونر ۴۲ B۲17‏ 


یری برونر ان الشىء الذي ينفرد به الانسان هو ان نموه كفرد يعتمد 


1710 


على تاريخ نوعه لا كما ينعكس في الجينات او الكروموسومات وإغا 
ينعكس في الثقافة الخارجية على نسيج هذا الانسان . 

ويعد التعلم بالاستكشاف الذي قدمه برونر احدى ابداعاته الاساسية 
حيث أن هذا التعلم يحدث عندما تقدم المادة التعليمية للطلبة في شكل غير 
مكتمل ثم تشجيعهم على تنظيمها واكمالها وبالتالي فإن هذه العملية 
تتضمن اكتشاف العلاقات بين هذه المعلومات . 

وقد أشار برونر أن لطريقة التعلم بالاستكشاف اربعة مزايا وهي : 
-١‏ أنها تحسن الذاكرة"“ وتزويد من القدرة على انتقال اثر التدريب بالقوة 


الذهنية. 
۲- ان لاستخدام المتكرر بطريقة الاستكشاف ستؤ دى بالمتعلم ال اكسات 
E ۰‏ ۰ »3 

مهارة حل المشكلات . 


۴- أن الاكتشاف يزيد من الدافعية فهو يؤدي با لمخعلم الى الانتقال من 
الاعتماد على الثواب الخارجي الى الاعتماد على التعزيز الداخلى . 
كما أشار برونر الى أن هناك ظروفا اربعة تساعد على تنمية 

الاستكشاف لدى الطلبة وهي : 

-١‏ الاستعداد: ويتمثل في تشجيع الطلبة على البحث عن العلاقات بين 
المعلومات . 

۲- مستوى الاستشارة: ويتمثل في أن يكون مستوى الاستشارة معتدلا 
ليسرهل تنمية الاستكشاف وتكوين التصنيفات بدلا من الاستشارة 
العالية او المدخفضة. 
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درجة التمكن من التفضيلات ويتمشل في أن المتعلم كلما اتسعت 
معارفه زاد الاحتمال آنه يستطيع أن يجد العلاقات بين ا معلومات. 
تنوع التدريب ويتشمل في أن الشخص الذي يتعرض لعلومات كثيرة 
في مواقف متنوعة يكون آقدر على تنمية الاستكشاف لديه وتكون 
التصنيفات التي تنظم تلك المعلومات . 

ومن التطبيقات التربوية لنظرية برونر" ما يأني : 

التركيز على الفهم العميق للمعادن الاساسية لأية مادة دراسية لأن 
ذلك سيساعد على تتكوين الابنية المعرفية المنشودة للطالب . 

أي أن موضوع يكن تعليمه لاي طفل اذا ما عرض بشكل أمين . 
تنظم المادة على ساس قواعدها الاساسية والتقدم من الابسط الى 
الاكثر تعقيدا. ۰ 

إتاحة الفرصة للطالب لكي يتدرب على اختبار مصداقية هذا الطالب 
> للتخمين . 

استخدام وسائل معينة على التدريس سواء أكانت وسائل بصرية آم 
وسائل سمعية آم غيرها . 


ر ابعاً: ذظر ية باندور Bandura!‏ 


تهتم هذه النظرية“' بقضايا أساسية هي : اولها أن الناس يستطيعون 


تعلم اللاستجابات الحديدة لمجرد ملاحظة سلوك الاخرين وهولاء الناس 
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خلال هذه الملاحظة يسمى الاقتداء بالنموذج وثانيها: أن قدرة الانسأن 
تتو سط بين ملاحظة النموذج وما يعقب ذلك من أداء لهذه السلوكيات من 
قبل الملا حظ » وثالثها : تتعاتق با لحانب الانتقائي في التعلم للملاحظة . 


»  (1٥( ۰ . » 


اة وهی : 


¬“ 


متها : 


العمليات الابدالية: وتتمثل بن جميع الظواهر التعليمية الناجمة عن 
التجربة المباشرة يكن أن تحدث على أساس تبادلي من خلال ملاحظة 
سلوك الاخرين ونتائجه على الشخص اللاحظ . 

العمليات المعرفية: وتنمثل في أن هذه العمليات في ان التمشيل 
الرمزي القائم على الاستدلال من الاحداث الخارجية ضروري لتفسير 
التنوع الكبير لعمل الانسان» وهذه العمليات المعرفية مهمة في التعلم 
الانساني. 

عمليات تنظيم الذات: وتتمثل في أن الاشخاص يستطيعون تنظيم 
سلوكهم الى حد كبير عن طريق تصور النماذج التي قد يولدونها هم 
بأنقسهم . 

كما استندت نظرية التعلم باللاحظة لباندورا"“ على عدة فرضيات 


-١‏ أن الكثير من التعلم الانساني معرفي : فالإنسان يتعلم الاستجابة 


الحركية 


للمواقف الخارجية وكذلك اكتساب التمثيل الرمزي لهذه الاحداث . 
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ان النتائج التي يحصل عليها الانسان من خلال حدوث الاستجابة 
ستکون إما إيجابية أو سلبية أو محايدة» وستوۆدي هله النتائج الى 
تكوين فرضيات وستصبح ظرفاً باعشاً للسلوك في الوقت الحاضر› 


هذا فضلاً عن تعزيزة. 
التاس .. 
س 


ان عملية الانتباه تنأثر بالنموذج الملاحظ والشخص الملاحظ وظروف 


| الباعث . 


-۹ 


ان ترميز التجسيل الحسي واعادته يساعدان على عملية الاحتفاظ . 

ان الافكار اللكتسبة من خلال التعلم بالملاحظة يكن أن تعمل 
كمثيرات داخلية شبيهة بالثيرات الخارجية التي يقدمها النموذج . 

ان عملية الدافعية تتأثر بالتعزيز الخارجي او الداخلي . 

ان التعرض للنموذج قد يؤدي الى آثار مختلفة في السلوك . 

ان التعلم با ملاحظة مصدر رئيس للقواعد والمباديء . 


١٠-ان‏ التعلم با لملاحظة مصدر رئيس للسلوك الخلاق . 


Self Teaching التعليم الذاتي‎ 


على الرغم من أن نشاأة التعلم الذاتي ترجع الى سقراط"" 


۳۹۹-٤1٩(‏ قبل الميلاد) عندما استخدم طريقة الحوار وطرح الأسئلة لكي 


يستفيد من اجوبة المتعلم› فإن بداية الاهتمام به في أوائل ا لخمسينات ترجع 


۱۹۹ 


ا عالم النفس سکنر Skinner‏ عندما زار ابنته في مدرست ها وهاله 
ماراي» والقى محاضرته علم التعلم وفن التعليم . 


"The Science of Learning and the yare of teaching " 


و 

اعتبارات*'. 

-١‏ اهتمام العديد من علماء النفس بالتعليم الذاتي منهم سكثر وبرامجه 
الخطية وغيره بالبرامج التفريقية والاحتيار . 

1- التطور الذي حصل في مجال تصميم الحاسوب الالكتروني حيث 
یستطیع ان یدرس (۲۷۰۰) متعلم في وقت واحد حیث يسجل تقدم 
كل طالب في الدراسة ويعطي كل متعلم اهتماما خاصاً به . 

۴- إقامة العديد من المؤتمرات والحلقات الدراسية الخاصة بالتعليم المستمر 
على صعيد دول العالم ومنظمة اليونسكو. 

ئ ان الدراسات العلمية أوضحت فعالية هذا النوع من طرائق التعليم في 
زيادة التحصيل الدراسي وفي اكتساب العاداث والاتجاهات الحسنة 
والمهارات الضرورية للإنسان. 
إن التعلم الذاتي يقوم على أسس علمية وأسس نفسية» فمن بين 

الاس العلتية؛ اينع على االشاركة فى الحقارة ال رة رغ 

تخطي التخلف وعلى الاسراع في خحطط التنمية الاقتصادية والاجتماعية . 
آما الاسسي التفسية والتربوية التي ينطلتق منها التعليم الذاتي فهي : 

١‏ زيادة توافق الأنسان وسعيه وراء التقبل الاجتماعي وحرية الاختيار 


ج 


لإشباع حاجات في التعليم قد لا يوفرها الا التعليم الذاتي . 

زيادة الدافعية للتعلم لدى الانسان وذلك من خلال تعرفه على النتائج 
التي توصل اليها او عن طريق تكليف المتعلم باستكشاف تفصيلات 
صغيرة مهمة في حياته . 
مساعدة الانسان على تكوين استجابات جديدة معتمداً على خبراته 
الاستجابات الحديدة. 

أنه يتلائم مع مدا الفروق الفردية حيث أن هذا النوع من التعليم يتيح 
للمتعلم الحرية في إستخدام الوقت يحث أن لكل شخص سرعته في 
التعلم وهي بالضرورة تختلف عن سرعة الاخرين . 

وفي الوطن العربي“ فإن هناك مبررات علمية لتبني هذا 


النوع من التعليم منها: 


| 


۳ 


~٤ 


النقص الكبير في المباني والاثاث والامكانات المادية والمعلمين التي 
يتطابها التعليم التقليدي» نما يتطلب مواجهة هذه الصعوبات بالتعليم 
الذاتي . 

اعتماد غلب المؤسسات التربوية على التلقين او الاستظهار درن 
الالحذ بنظر الاعتبار رغبات وحاجات الطالب التي يوفرها التعليم 
الذاتي . 

معاناة الوطن العربي من مشكلة الامية في بعض اقطاره التي تتطلب 
مواجهتها بالتعليم الذاتي . 

ان تعليم الكبار في الوطن العربي اصبح مطلبا أساسياء وبا أنهم 


1۷۱ 


يعلمون في اماكن متباينة ما بجعل آمر تعليمهم بالتعليم التقليدي امراً 
صعباًء ولا يكون هذا الا بالتعليم الذاتي . 

-٠‏ أن المشاركة بالحضارة المعاصرة تتطلب تعليما متجدداً ومستمراً طوال 
حياة الانشان ولا يتحقق ذلك الا باستعادة التعليم الذاتي . 


1۷۲ 


مصادر الفصل الثامن: 
إ- داود» عزیز حنا: "قراءات نفسية وتربوية ' » القاهرة» مكتبة الا جلو المصرية 


. ۱۹۸0٥۵ ج‎ 

۳ راجح» احمد عزت : "اصول علم النفس ٠"‏ القاهرة» دار المعارف بمصرء 
۹ `. 

۳~ موسى : عبد الله عبد ا لحي : "المدخل الى علم النفس "» القاهرةء مكتبة 


الخانجي» ط ۳ء ۱۹۸۲ . 

-٤‏ منصور» طلعت وآخرون: "اسس علم النفس العام القاهرةء مكثبة الانجلو 
امصرية» ۱۹۸٤‏ . 

-٥‏ الحمداني» موفق» وآخرون: "قراءات في نظريات التعلم ٠"‏ بغداد دار الشؤون 

الثقافية العامة » ۱۹۸۹ . 

-٦‏ الخفي› عبدالمنعم : "موسوعة علم النفس والتحليل النفسي " القاهرة محتبة 
مدبولي» ۱۹۷۸ . 

۷ منصور» طلعت» وآخحرون» مصدر ساق . 

8- SKinnr, B.F "The technology of teaching" New York, Meredith, 

1968. 


-۹٩‏ صالح» احم زكي : "علم النفس التربوي ' ٠‏ القاهرة» مكتبة الانجلو المصرية 
۲ . 

۰ عثماك › سيد: والشرقاوي» انور: التعلم وتطبيقاته» القاهرة» دار الثقافة 
للطباعة والنشر» ۱۹۷۷ . 


11- Bruner, J.S: "The Process of Education" Harvard University Press 
Cambridge, Massachusetts, 1963. 


DA 


12- Bruner, J.S Beyond The Infomation Given, London, Ruskin Hous 
Museum, 1973. 
جار عبد الحميد جار : علم النفس التربوي» القاهرةء دار النهضة العربية»‎ ~۳ 
. ۷ 
14- Bandura, A, "Psychological as aLearning Process, New York, 1961. 
غازادا حورج“ وآخرون: نظريات التعلم» دراسة مقارنة » الكويت› عالم‎ ~0 
. ۱۹۸٩ المعرفةء ج‎ 
۰ . غازادا» جورج› مصدر سابی‎ ~۱ 
. ۱۹۷۸ في مادة العلوم للصف السادس الابتدائي " بغداد» جامعة بغداد»‎ 
. (رسالة ماجستير غير منشورة)‎ 
السعدي»› فیس مغشغش : " فاعلية التعليم الذاتي في تطوير كفابات التدريس‎ “۸ 
لتدريس المعاهد الفنية ' » بغداد» جامعة پخدادء ۹۸۹ (رسالة دکتوراه غير‎ 


منشورة). 
۹~ داود» عريز حنا: " قراءات نفسية وتربوية " القاهرة› مكتبة الا جلو المصرية 
جا ۱۹۸٤‏ . 
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(فمن لاس 


Personality الشخصة‎ 


¥0 


Converted by Tiff Combine 


(شمن ر( 
الشخصدة Personality‏ 


تحديد مصطلح الشخصية: 

عرفت الشخصية تعريفات عديدة منها : 
١‏ تعریف اولدورت (٤0۲ما!ھ)‏ 

ذلك التنظيم الديناميكي" الذي یکمن داخل القرد والذي ينظم کل 
الاجهزة النفسية- الجسمية التي ملي على الفرد طابعه الخاص في التوافق مع 


ىتتە . 
و 


۲- تعریف هول ولندزي ( 11:7 ad‏ ||82 ) 


تلك الاشیاء اتی بت 4 بها الفرد والتى ميزه وتفرق بينه وبين 
بقية الأفراد. 


۳¬ تعریف برنس (ع۸cإ۴)‏ 


مسجموعة" الاستعدادات والميول والدوافع الفطرية 
والاستعدادات والصفات المكشسبة. ۰ 


1Y 


)¥1»ع٤( تعريف بونك‎ -٤ 


قناع الوجه الذي يظهره الفرد للمجتمع . 


)۷1501( تعریف وطسن‎ -٥ 
مجموع" الانشطة التي يكن اكتشافها عن طريق الملا حظة‎ 
. الفعلية للسلوك لفترة كافية قدر الامكان لكي تعطي معلومات موثوق بها‎ 


)G٤٤٥11( تعریف کاتیل‎ ٦ 
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۷ تعربف داود 
هي ذلك التنظيم المتكامل الديناميكي الذي يتميز به الفرد وتتكون من 
التفاعل المستمر المتبادل بين المنظو مات النفسية والجسمية ومؤثرات البيئة 
المادية والاجتماعية واذا کان اولورت(0۲۲م!A1)‏ قداوردفی کتابه 
الشخصية" الذي ظهر عام ۱۹۳۷ حمسين تعريفاً ذات معاني 
فلسفية واجتماعية ونفسية» فإنه فى نفس الوقت قد صنفها فى اتجاهين 
رتیسین . 
أولهما: المعنى الذي يتخذ من الشخصية كتعبير عن المظهر الخارجي 
السطحي › ويئل هذا الانجاه وطسن (¥31801) . | 
وثانيهما: المعنى الذي يتخذ هذ اللفظ كتعبير عن جوهر الانسان وطبيعته 


۷۸ 


الداخلية ويهثل هذ الا تجاه برنس (ععمنءم) . 


وعلى أية حال فإنه لا بد من الاشارة الى أن أي تعريف فى الشخصية 


لااہد أن يتعرض لبعض الصعويات عزا كلكهون وموريي“ 


. ياتي‎ la gl (Kluckhohn and Murray) 


~~ 


ان العمليات التي تنكون منها الشخصية تنتظم وتتكامل بطريقة 
مسثترة» ولا توجد لدينا الوسائل التي يكن بها معرفة كيف تنتظم هذه 
العمليات وكل مانفعله هو محاولة استنتاجهاء ولا يوجد لديا الا 
التأمل للوصول الى هذه الاستنتاجات والتأمل الباطنى له فرائده وله 
عیوبه . ) ) 

أن العمليات التي تنكون منها الشخصية تحدث في حياة الفرد بشكل 
متصل إذ تدوالى الواحدة بعد الاخري وتتداخل مع بعضها وتتشابك 
بحيث لا يكن فصلها للتفاعل الديناميكي بينها. كما أن هذه 
العمليات لا تتكرر بنفس الصورة التي تمت من قبل . 

ان الدوافع التي تحرك الشخصية دوافع معقدة» بعضها شعوري يتمكن 
الانسان نفسه من التعرف عليهء وبعضها لا شعوري قد يعود الى 
خبرات في الطفولة البعيدة» ويعز على الفرد اكتشافهاء كما نها تأخذ 
وقتاً طويلا ومجهوداً لاظهارها في مستوى الشعور. 

عدم اتفاق العلماء على تحديد مصطلح الشخصية» لان العلماء 
انفهسم لهم شخصياتهم» ولكل شخصية عملياتها الدفاعية واخطائها 
في الادراك والنواحي الجامدة فيهاء ولا بد أن تؤثر مثل هذه العمليات 
في طريقة العالم في النظر الى الامور عامة والى الشخصية خاصة . 
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أهمىة دراسة الشخصدة: 


تنطلق أهمية دراسة الشخصية من الاعتبارات الاتية : 

اهتمام الفلاسفة فيها ولا سيما اليونانيين» فسقراط كان يعد الوظيغة 
الاساسية للإنسان ان يعرف نفسه» وافلاطون اوضح بن الحياة التي لا 
تعرف ليست جديرة بأن تسمى حياة» وارسطو اشار بأن العقل صفحة 
بيضاء تنقش على جدرانه الداخلية الحبرات المختلفة التي ير بها 
الشخص . 

كان للعرب مساهماتهم في مجال دراسة الشخصية وتنميتهاء فقد 
قاموا بحركة انسانية في معالحة الشخصية غير السوية› وما مستشفیات 
بخداد عام (۷۰۵م)» ومستشفيات القاهرة عام (١٠۸م)‏ ومستشفيات 
بالشخصية السوية وغير السوية. 

تنمية المعرفة بالطبيعة البشرية لإحداث التوازن بين نمو المعرفة في 
ا لجانب الإنساني وبين تغوها في الجانب الطبيعي . 

ويتجلى الاهتمام أيضاً من أن الانسان إذا فهم ذاته أمكنه السيطرة 
عليها وضبطها وتوجيهها توجيها سليما ومناسباً. 

على سبيل المثال› فروید» اولبورت › موریه»› کولد شتاپن ۰ ماسلو › 
ادلر» يونك» كاتيل ايزك. . . الخ . 

ان الاهتمام بالشخصية ادى الى جعلها مادة مسقلة في الدراسات 


A 


- 


النفسية بل ويذهب اولبورت(۲هم!ا4) الى أن علم النفس ماهو الا 
نظرية في الشخصية . 

ان موضوع الشخصية يدخل في معظم ميادين علم النفس او فروعه» 
فالشخصية في نموها وتغيرها يتناولها علم النفس التربوي» وهي في 
تفاعلها مع المجتمع يتناولها علم النفس الاجتماعي» وهي في توافقها 
واضطراباتها يتناولها علم النفس الاكلينيكي» أما الشخصية في 
انتاجها فإنه يتناولها علم النفس الصناعي . 


| ايعاد الشخصدة ومكوذاتها: 


يشير بلوم"" (8100) الى أن للشخصية ثلاثة أبعاد وهي : 
البعد الوجداني: ويتمشل بالاهتمامات المحكومة پإشباع الحاجات 


والاتچاهات والقيم . 
البعد العقلى : ويتمثل بالذكاء والقدرات العقلية والقدرات اللفظية 
والرياضية والميكانيكية . 


البعد النفسى : ويتمشل بالمهارات . 
وهناك ادبيات نفسية اخحرى تشير الى أن أبعاد بناء الشخصية تتمثل 


أيضاً في ثلاثة يعاد“ وهي : 


¬ 


~۲ 


البعد التكوينى : ويتمثل في بناء الكيان العضوي› کمایتمثل في 
آجهزته وانسجته وخلایاه وغدده» فضلاً عن وظائف تلك المكونات . 


البعد الثقافي : ويتمئل في أن ثقافة المجتمع تطبع شخصياته جموعة 


۸۱ 


من خصائص وعادات ومفاهيم وأفكار وأغاط من السلوك تغاير عام 
خصائص وعادات ومفاهیم شخصیات اخری تکونت في ثقافات 
آخری . 

البعد الاجتماعي : ويتمثل هذا البعد بتركيزه على ما هكن تسميته 
بالتفرد ii‏ الذي يعتمد على التاشئة الاجتماعية داخل 
الاسرة وعلى الخبرات الفردية الخاصة التى تكمل صياغة شخصية 
الانسان بشكل يخالف كل الشخصيات داخل الثقافة العامة وداخل 
الغقافة الفرعية . 

هذا على مستوى ابعاد الشخصية آما على مستوى مكوناتهاء فقد 


اختلف علما النفس في هذه المكونات تبعاً لاختلاف منطلقاتهم النظرية 


- 
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فروید: تنمثل في ثلاث منظومات هي الهو (1۵) والانا (٥ع۴)‏ والانا 
dlعlı (Super Ego)‏ . 

يونك (عصu‏ : تتمثل في الانا (٥ع8)‏ وهي منظومة شعورية في 
التناغم والتوافق بين الغرائز الفطرية وبين مطالب المجتمع . 

اوتورانك (٤«ه۸‏ 010): تتمثل فى مكونين هما: الارادة- ضصد 
الإرادة. 


اولب ورت (٤0rم‌ال4)‏ و كکاتيل )Eysenck) كijزي|و (Catte11(‏ 
تتمثل في السمات . 
موریه (رهM)‏ » وماسلو (۷٥1ء13)‏ تتمثل فی الحاجات . 


روجرز )8٥8٥۲5(‏ : وپتمثل في الذات . 


۱A۲ 


۷- سکنر )8۸1٣٥۳‏ ویتمثل فی الاستجابات . 


نظريات الشخصية: 
إن مفهوم النظرية كما يرى كيلي ”"(رلاءK)»‏ أنها طريقة في ربط مجموعة > 
الحقائق والمباديد بالشكل الذي يكن الشخص من استيعابها وإدراكهامع 
بعض كما عرفها برفن («ذ۲۷٥۴)‏ بأنها مجموعة من الفرضيات التي تربط 
ننائج متنوعة وتوحي بنتأائج متوقعة . 
ا العلمي المعاصر يؤكد على جملة من 
e‏ ينبغي أن تدوافر في النظرية العلمية"'» في مجال 


-١‏ أن لا تقتصر النظرية على وصف الحقائق حسب . بل لا بد من أن 
تتعدى الى التفسير ايضاً. 


۲- ان تحتوي النظرية على إجراءات ملموسة يكن قياسها ومعالجتهاء وأن 
تطرح افتراضاث يكن قياسها والتبت منها . 

۴~ ان تستوعب النظرية لعدد واسع ومتنوع من البيانات حتى تتحقق بها 
صفتا الشمولية وا لخصوبة معا. 

٤‏ ان تترجم مباديء النظرية وفرضياتها على صعيد الواقع لتحقيق 
الفائدة المرجوة منها للشخص والمجتمع . 
وإذا كانت صياغة اي نظرية من نظريات الشخصية محكومة بمجموعة 

من المعطيات النظرية العشسرة»› التى حددها کون )C0a۸(‏ عام ۹1۸ 


۱A۳ 


وکورسین (نصنعه۳) عام ۰۱۹۷۹ فإن طبيعة تلك المعطيات تكاد تحدد معظم 
نظريات الشخصية وهى : أن النظريات : 


إ- 
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الموضوعية تؤكد على الملاحظة والتكميم بينما تؤكد النظريات الذاتية 
على العمليات العقلية والاستعدادات الداخلية . 

الجرائية : تؤكد على أن الشخص متكون من مجموعة أجزاء» بينما 
تؤكد النظريات الكلية على أن الشخص وحدة كلية غير قابلة للتجزئة 
وأن مجموع الاجزاء لا يساوي الكل . 

الشخصية تؤكد على أن الانسان كان متفرد» بينما تؤكد نظريات 
الكمية تؤكد على القياس بينما تؤكد النظريات النوعية على الوصف 
للسلوك. 4 
السكونية على أن السلوك محكوم بالوراثة وأن الشخص وحدة مملؤة 
بالغرائز بينما تؤكد النظريات الحركية على ان السلوك متعلم . 

النطريات الاجتماعية على جواب التنشئة الاجتماعية فى سلوك 
الانسان. 

الحتمية على أن الشخص غير مسؤول عن سلوكه لأن ذلك بيد الوراثه 
او المجتمع اوكليهما معا بينما تؤكد النظريات اللاحتمية على أن 
الأنسان بيتلك السيطرة على نفسه وهو مسؤول عن سلوكه. 

المتأئرة بالماضي تؤكد على أن الانسان محكوم بماضيه بينما تؤكد 
النظريات المتأثرة بالمستقبل على ان الشخص محكوم في ضوء أهدافه 


1A 


وطموحات المستقبلية. 

4- العرفية على ان تكون العواطف في خحدمة العقلء پینما تؤکد 
النظريات العاطفية على آن يكون عقل الانسان في خدمة عواطفه. 
٠-اللاشعورية‏ على أن الانسان طاقة مخزونة في اللاشعور وهي تؤثر في 

سلوكه بينما تؤك النظريات الشعورية على المعرفة والدرأية وان 
الانسان عاقل وپستطیع ان يتحکم في تصرفاته وافعاله. 
وفي ضو هذه المعطيات النظرية فقد تعددت وتنوعت نظريات*“ 
الشخصية وسوف يتم استعراض البعض منها وكما يأتي : 
اول نظريات الانماط 


يلجأ الشخص عادة الى خحبراته السابقة لاصدار احكام على 
الاشخاص من وعلى المواقف لتحديد سلوكهم» وتکون هذه الاحکام 
مستمدة من النزعة الى تقسيم الناس الى أغاط ينطبق كل غط على مجموعة 
من الاشخاص لعل هذه الانماط تساعده على فهمهم ومقابلتهم بالسلوك 
الناسب» وستم استعراض بعض الرؤى النظرية في هذا لمجال . 


يود المؤلفان ان يشيرا إلى انهما لن يتطرقا إلى عدد من نظريات الشخصية لانهما 
سبقا وان تم تناولها في فصول سابقة من هذه الكتاب وهي . 
١‏ . نظرية فروید وتلامذته ادلرويونك وسولیفان وهورنای . 
۲. نظریة بیاجیه وروکیش وبرولر وباندور اوفتلجر وروتر . 
8 نظریة وطسن وسکار وتولان ودولارد ومیلر. 
٤‏ . نظرية روجرز وماسلو وفروم. 

قا الؤلفان ياست اض نرات الط على رضم من لاطا الملمية الي 
وقعت فيها وذلك لان المدرسة المعرفية المعاصرة قد ثرت بها بشکل و پا خر 
تتطلبه التطرق اليها وباجاز. 
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وئالاتي: 

-١‏ نظرية هيبوقراط (sء٤٣١١ه0مم8)‏ في الانماط المزاجية: 

قسم هيبوقراط الامزجة الى أربعة لاط رئيسه تبعاً للكيمياء في الدم وهي : 

آً- امزاج السوداوي: وهو الشخص الذي تغلب عليه صفة الحزن 
والكابة. 

ب- الزاج الدموي : وهو شخص سل الاستلارة في غير عمق او اتساع . 

ج المزاج الصفراوي: وهو شخص شديد الانفعال مع تغلب الجانب 


الجدي وقلة السرور. 
وت امزاج البلغمي : وهوشخص متبلد الشعور وفليل الانفعال وغير 
مکترث . 


ويشير هيبو قراط الى أنه إذا اختلطت هذه الامزجة بسب متكافئة كان 
الشخص سليما من الناحية النفسية» وينشا المرض النفسي عنما يغلب 
احدهما على الآخر . 

وعلى الرغم من ذلك فقد اثبت البحث العلمي عدم صحة هذه 
الانغاط مع الافرازات الغدد من أهميته في السلوك . 
۲- نظرية كال (11ة6) في الانماط الجسمية: 

على الرغم من الفراسة تهدف الى اكتشاف استعدادات الشخص من 
ملامح وجهة وجسمه» فإن نظرية كال ٠‏ تدعي معرفة الشخصية من نتؤات 
جمجمة الرأس» وقد اثبت العلم المعاصر خطاً مثل هذه النظريات . 


* كال (1لة6) احد علماء القرن التاسع عشر . 
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٣‏ نظرية سيزار لمبروزو في الانماط الجسمية: 
حاول العالم الفرنسي سيزار لمبروزوا في عام ١۱۸۷م‏ تقسيم الناس 
الى مجرمين وغير مجرمين على أساس صفات في الوجه» ولم تقف نظريئه 
امام البحث العلمي الرصين"' . 
£- نظرية كريتشمر (51.۶۲؛۲ء&) في الانماط الجسمية: 
حاول الطبيب الال ماني ما بین سنة(۱۹۳۱-۱۹۲۰) أخذ مقاييس 
للمرضى المصابين في المستشفيات بأمراض عقلية» وقد وصل الى ثلاثة 
اماط جسمية وهي : 
أ- النمط النحيل N RENE G‏ 
وجقاف الجحلد» وطول الذراعين ونحافتهما وضعف العضلات ورقة 
اليدين . 
ب- النمط الرياضي : وبتميز بالقوة البدنية وانتشار العضلات في جسمه 
الاطراف مع قلة العضلات . 
وهذه النظرية لم تثبت تلبت امام الببحث العلمي ايضاً. 
-٥‏ نظرية شيلدون (١10ء1؟)‏ في الانماط الجسمية"': 
حاول شيلدون التوصل الى المميزات الجسمية عن طريق اخذ ثلاث 
صور فوتوغرافبة لكل شخم وهو مجرد من ملابسة من الامام ومن الخلف 
ومن الجانب وتوصل الى ثلاثة آنغاط وهي : 


AY 


أ- النمط البطني : ويتميز الشخص بسمنه البطن وا لجسم المستدير 
الرخحو. 
ب- النمط العضلى : ويتميز الشخص بقوة العضلات والعظام . 
وخرج من دراساته ان هناك ثلاثة لاط نفسية وهي : 
آً- اصححاب النزعة الاحشائية : ويتميزون بالبساطة والمرح والروح 
القوة والسيطرة والمخاطرة والصراحة والاندفاع . ۰ 
كذلك لم تقف هذه النظرية مام التطورات العلمية المعاصرة في مجال 
الشخصية . 
٦‏ نظرية توماس وزنانيكي )2«2«٥(‏ في الانماط الإجتماعية: 
حاول توماس تقسيم الناس الى ثلاثة اغاط حسب تفاعلهم 
الاجتماعى وهی : 
آً- النمط العملى . 
ج- النمط المبتكر. 
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۷- نظرية سبرانجر (۲٥ع١ام5)‏ في الانماط الاجتماعية: 
حاول الفيلسوف الال ماني تقسيم الناس الى ستة أنواع على وفق 
اتچاهاتهم واهتماماتهم وهی : 
آ- النمط النظري ب- النمط الاقتصادي ج- النمط الحمالى 
د- النمط الاجتماعي ه- النمط السياسي ز- النمط الديني. 
وقد قام موریه (yهM»۲)‏ بتعديل هذا التقسيم الى أربعة أقسام وهي : 
آً- النظريون : ويدخحل في عدادهم العلماء والمغكرون والفلاسفة ورجا 
المنطق . 
ب- الانسانيون: ويدخل في عدادهم الأطباء والعشاق والرومانتيكيون. 
ج- الا حساسيون : ويدحل في عدادهم الفنانون وا مغامرون في ا لحب . 
د- العمليون: ويدخل في عدادهم الفلاحون والعمال. 
۸- نظرية يونك (ع«٠)‏ في الانماط النفسية" . 
لعل أشهر نظريات الانماط النفسية هي نظرية بونك عندما قسم الناس 
الى انطوائيين وانبساطيين› ويتجه الشخص الانطوائي لنشاطه نحو نفسه 
ضوء هذا التقسيم قسم الناس الى ثمانية انواع هي : 
أ- الانبساطي الفكر : وتكون احساسات الشخص اساسا للتفكير 
المنطقي الواقعي . 
ب- الانبساطي الوجداني : وهو من يتصرف في المواقف تبعا لوجدانه . 
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ج- الانبساطى الحى : وهو الذي يتأثر بالمواقف الحسية . 

د- الانبساطي الملهم: وهو رجل فعل وعمل . 

ھ- الانطوائي المغكر : وهو شخص يعيش في عالم النظريات لا الماديات . 
والنزعة الى الحزن. 

ز- الانطوائي الحسي ؛ وهو الذي يفسر العالم من وجهة نظره. 

E‏ الانطوائي الملهم : وهم عادة الذين ييعدون في تكفيرهم واناجهم عن 
الواقع. 


ثانياً: نظرية موراي )1»٣3«(‏ في الشخصية: 
طرحت هذه النظرية عدة مفاهي" » منها: 

(Needs) تlجlجلاإ‎ -١ 
يعد هذا المفهوم حجر الزاوية في نظرية موراي » ومن بين الحاجات‎ 
التى طرحها الحاجة الى الانجاز والحاجة الى الاستقلال» والحاجة الى‎ 

النظام» والحاجة الى الحنس . 

۲- الضغط (sیئStre)‏ : 
لقد صنف موراي الضغوط التي يتعرض لها الشخص الى نوعين : 
الارلى : ضغوط بيئية والثانية ضخوط داخلية . : 

كما حدد أجهزة"" الشخصية بثلاث منظومات وهي : 
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ا الهي (13) : 
وهي مسنودع لكل الميول الفطرية المتهورة وفيها الطافة التي تو جه 
إالسلوك. 
(Ego) ÛY‏ : 
وهي نمثل الجانب العقلاني في الجهاز النفسي بيد أن دورها أكثر فاعلية 
من الانا عند استاذه فروید . 
Super Ego) laladl ÛY -F‏ : 
الاجتماعية . أما ساليب البحث التي استخدمها موراي في دراساته فهى 
المقابلات والاستبیانات والاختبارات الاسقاطية› وقد وضصم ص أاحد زملائه 
احتبار تفهم الموضوع (۲.۸.1) الذي يقوم على فكرة أن القصص التي يعطيها 
الفحوص تکشف عن مکونات في شخصيته على ساس نزعتین: الاولى 
تتمثل فى نزعة الانسان الى تفس المواقف الغامضة با يتفق مع خبراته 
الاضية ورغباته الحاضرة واماله المستقبلية» والثانية تتمثل فى أن الكثير من 
كتاب القصص ينزعون الى أن يضمنوا بطريقة شعورية او لا شعورية الكثير 
ما يكتبون من خبراتهم الشخصية ويعبرون عنها عما يدور في أنفسهم عن 
مشاعر ورغبات . 


ثالثاً: اولیورت (٤0۲۳مA11)‏ : 


لم یصبح ميدان الشخصية كما يرى (Schoultz) "” jal‏ جڑءا مهما 
من ميادين علم النفس الحديث الا بعد أن نشر اولورت كتاب الشخصية . 
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تفسیر سایکو لو جی › واکد لازار وس (۲0u8ھzھا)‏ ان اولورت هو 


عميد سايكوولوجية سمات الشخصية بلا منازع . 


وتتجليي عبقرية اولبورت على مدى اكثر من أربعة عود من الزمان في 


مني : 


١ 


۲ 


ن 


| 


2 


احتبار السيطرة والخضوع مع آخیه فلوید عام ۱۹۲۸ . 
الاشتراك في دراسة عن القيم مع فرنون (٥٥٣ء٥۷)‏ ولیندزي 
(Lindazy)‏ عام ۱۹۳۱ . 
دراسات في الحركة التعبيرية عام ۱۹۳۳ . 
كتاب الشخصية . تفسیر سایکولوجي عام ۱۹۳۷ . 
استعخدام الوثائق الشخصية في العلم السايكولوجي عام ٠۹٤١‏ . 
كتاب الصيرورةء اعتبارات اساسية في سأيكولو جية الشخصية عام 
0٥‏ . 
كتاب الشخصية والمحيط الاجتماعي عام ٠۹٩١‏ . 
كتاب نط ونمو الشخصية عام ۱۹٩۱‏ . 
ومع آن المنهج الذي اعتمده اولبورت قائم على قاعدة اكاديية لا 


تعليليةء الا أنه يكن أن نحد المنطلقات النظرية بالآتي"" : 


الاصرار على تفرد الشخصية . 
التركيز على الدوافع الشعورية . 


4۲ 


۴ التأكيد على أن دراسة الشخصية ينبغي أن تتم من خلال دراسة 
الاشخاص الاأسوياء لا الاشخاص غير الاسوياء . 
€ الاعتما على مناهج البحث في ميدان علم النفس لا مناهج البحث في 
الميادين الاخرى لأنها مضللة في دراسة السلوك الانساني. 
مفهومها بأنها نظام عصبي نفسي خاص بالفرد الذي لديه القدرة على أن 
يصدر عددا من التنبيهات ويثير وبوجه اشكالا ثابته من السلوك التكيفى 
لقد صنف اولبورت السمات"' (کانه۲٣)‏ الى ثلاثة آنواع وهي : 
-١‏ السمات القلبية ([ه«نف٣و))‏ : 
وهي التي تتركز حول شخصية الفرد وقس كل جانب من جوانب 
حياته وتسيطر عليه مثل السادية والمازوجية . 
۲- السمات المركزية (1ھ٣٤»Ce)‏ : 
وهي التي تكون لها سيطرة أقل قياساً بالسمات القلبية مثل التملك 
والعدوان. 
۳ السمات التادو :(Secondary)ds‏ 
وهى سمات هامشية لا تكون مؤثرة ولكنها تظهر من فترة لأخرى مثل 
التقضيل . 
وفيما يتعلق بعملية تطور الشخصية فقد ركز اولبورت على مفهوم 
الذات الذي اسماه مصطلح البروبریوم (”س۶صه۲۲) حيث يتطور وفق 
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المراحل الاآتية : 
-١‏ الذات الجسمية: 
وهو أول جانب من البروبرويوم ويل بقدرة الطفل الرضيع على 
التميز بين أصابعه والشيء الذي يعبث به . 
۲ الهوية النامية: 
وثظهر خلال (۱۸) شهرا من حياة الطفل حيث يبدا برؤية نفسه 
كوحلة متميزة . 
۳ احترام الذات: 
وتظهر ما ین (۳-۲) سنة من عمر الطفل حيث يكون قادرا على انجاز 
بعض الاشياء دون مساعدة من أحد. 
٤‏ امتداد الذات: 
وتکون ما بين )1-٤(‏ سنة من عمر الطفل حيث يتنامى وعيه بالناس 
والاشياء الاخرى . 
-٥‏ صورة الذات: 


وتنمو ما بين )١-٤(‏ سنة أيضاً من عمر الطفل حي تتنامى لديه 
التوقعات المتعلقة للأدوار والطموحات المستقبلية . 


الذات العقلانية: 


وتظهر ما بين )۱١-١(‏ سنة من عمر الطفل حيث تكون لديه قدرة 
عقلانية في حل المشكلات . 
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N‏ الكفاح الحذاسب: 


سيكون للغرد نظرة واضحة نحو المستقبل وذلك من خلال التخطيط له . 


رابعاً: کاتیل (11غ٤4٥):‏ 
لقد أثر في منطلقات كاتيل النظرية اتجاهين : أولهما احتكاكه المباشر 
آناء العمل وفي مستهل دراسته لعلم النفس لسبیر مان (Spear an)‏ 
وبيرت (8) من جهة وييكدركل (لةع»هل٥N)‏ من جهة أخرى» وثانيهما 
عمله في حقلين يثلات قطبين آساسين في علم النفس هما حقل التجريب 
والبحث وحقل علم النفس الاكليتيكي . 
كما يكن استقراء منهج كاتيل في دراسة الشخصية من خلال تأكيده 
على استخدام الاختبارات والمقاييس النفسية والتعريفات الاجرائية › 
والاهتمام بالتحليل الكمي واستخدام التحليل العاملي . 
ويعد مفهوم السمة من أكثر مفاهيم كاتيل اهمية» فقد حددها بأنها 
تجمع لردود الافعال والاستجابات التي يربطها نوع من الوحدة بحيث تجعل 
هذه الاستجابات ترتبط تحت تشكيل واحد. 
وقد قسم کاتیل السمات الى تفردية (ueون«لا)‏ وسمات مشتركة 
(«مسسهع) ولان السمات التفردية خحاصة بالفرد فإنه لا يعيرها كثيراً من 
اهتمامه فى البحث بل يؤكد على السمات المشتركة التي يتسم بها جيمع 
الاشخاص الذين يشتركون في خبرات اجتماعية معينة . 
كما صنف السمات الفردية والمشتركة الى سمات مصدرية (ع>به5) 
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وسمات سطحية (١ء؟ءں8)‏ وقد انصب اهتمامه على السمات المصدرية لأنها 
تعد اكثر ثباتاً وديومة وتتحكم في الشخصية بجؤثرات بنائية وبيئيةء اما 
بالنسبة للسمات السطحية فاعتبرها سمات غير ثابته نسبياً ولهذا ييجدها أقل 
أهمية في فهم الشخصية وتظهر نتيجة لتفاعل السمات المصدرية. 
ولقد توصل كاتيل الى عدد السمات بعد استخدام التحليل العاملي 
الى )١١(‏ سمة أساسية مصدرية سماها بالعوامل الستة عشر للشيخصية . 
واذا كانت بيانات كاتيل قد جاءت من خلال استخدام الملاحظة 
والاختبارات والقايسن والتحليل العاملي فإن الطريقة التي افترضها تشير 
الى استخدام الطريقة الاستقرائية (١۷ناء۵ما)‏ والطريقة الاستنباطية 
(۷eناسله)‏ لأنهما ضروريتان في بحوث الشخصية من جهة» ولأن معظم 
علماء النفس يكتفون عادة بواحدة منهما فقط . 


خامساً: کیلي (وااه)): 
يعد مفهوم البنى*"» في الشخصية حجر الزاوية في نظرية كيلي وهو يعني 
الطريقة التي يستخدمها الانسان فى النظر الى عالمه وتصنيفه للأحداث 
والخبرات . 
واذا كانت هذه البنى ثنائية القطب وعلى بعد مستمر » فإن التاس 
يختلفون في محتواها وطرق التعبير عنها وفي عدد البنى المتوفر لديهم» 
وفي انفتاحهم للتعبير في نظمتهاء ولكي نفهمهم علينا أن نفهم الطريقة 
التي بموجبها يبنون عالمهنم وينظرون للآخرين من خلالها. 
ولقد اعتقد كيلي بأن الناس يعملون بنفس الطريقة التي يعمل بها 


۱۹٦ 


العلماء والباحثون من حيث آنهم جميعاً يضعون الفروض والنظريات 
ويختبرونها وانهم معينون بالتنوء والسيطرة على الاحداث في حياتهم؛ 
فضلاً عن أنهم قادرون على العمل بأسلوب عقلاني . 
وإذا كانت المسلمة الاساسیة التی وضعها کیلی فی نظریته تتمثل فى أن 
العمليات النفسية التي يقوم بها الشخص توجه بالطرق او السبل التي يتوقع 
فيها الشخص حدوث الاحداث » فقد اث شتق کيلي من هله السلمات عدداً 
من النتائج منها. 
إ- TTT‏ 
۳~ ان الئاس يختلف بعضهم عن بعض وذلك لأنهم ييتلكون خبرات 
وسائل مختلفة في توقع الاحداث . 
۴۳ ان کل شخص يطور نظامه البنائي با پناسب رغباته في توقع 
الاحداث . 
-٤‏ أن الناس ييلون الى اختبار البديل الذي يجعلهم يتوقعون الاحداث 
بشکل افضل . 
-٥‏ إن الانسان طا ا يتعرض خبرات جديدة» فإن طبيعة البنى لديه لا تبقى 


ثابتة ومهما يكن من أمر فقد كانت اساليب البحث عند كيلي تتمثل في 
القابلة واختبار تمثيل الادوار لتأكيد عقلانية الانسان بدلا من التأكيد 


على انفعاليته ودوافعه الغريزة . 
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Converted by Tiff Combine 


(فمن لتر 
التوافق والصحة النفسة 
Adjustment and Mental Health‏ 


القسم الاول: التوافق ¬« اء« ز4 وانواعه ومؤشراته: 
تحديد المصطلحات التوافق النفسي : عرف التوافق النفسي عدة تعريفات 


۱- تعریف لندکرین" 11۵87١‏ وآخرون. 

تلك العملية التي يقوم الشخص من خلالها بتعديل البيئة المحيطة به . 
۲- تعریف جابلن“ دنامدطG‏ 
۳- تعریف ایزنك'"Kہءءر8‏ 

الحالة التى تتناول حاجات الفرد ومطالبة بالنسبة للبيئة التي تحقق له 
الاشباع الكامل . 
-٤‏ تعریف زهران“: ية دينامية مستمرة تتلاول السلوك والبيئة بالتخيير 


ھ۵ تعحریف داود": سعی الانسان لتنظيم حیاته وحل صراعات ومواجهة 


۳ 


مشكلاته من إشباعات واحباطات وصولا الى الصحة النفسية . 
وهذا لا بد من التنويه الى هناك خلط بين" التسوافقا٣ءnاءuںزu A‏ 


الحاص بالإنسان وبين التكيف«هناهام ة۵ الذي يعني الموائمة للإنسان 
والحيوان والنبات إزاء البيئة المادية التي يعيشون فيهاء وتتجلى الفروق بين 
التکف والتوافق بالاتى : 


-١ 


م 


أن التكيف اشمل من التوافق لأنه يشمل كما أشرنا انفاً الانسان 
والحيوان والنبات في علاقتها مع البيئة» أما التوافق النفسي فيقتصر 
على التفاعل بين الانسان والاحرين . 
ان التكيف يتضمن المسايرة للظروف وينكر دور الانسان في تغييرهاء 
وكذلك يلغي دور الفروق الفردية بين الئاس . 

ان التوافق النفسي يظهر جانب الإرادة البشرية لتغيير الواقع نحو 
الافضل وهو بهذه الروحية اساس لتطور البشرية با بمتلك الانسان من 
ان الترافق اللفسي حصيلة لجهود الانسان تتضمن خبراته الماضية 
والحاضرة لاإنطلاق نحو المستقبل . 

ان التوافق النفسي مسألة نسبية تختلف باختلاف قدرات الانسان 
والثقافة والزمان والمكان. 

هذا بالنسبة الى تحديد مفهوم التوافق النفسي أما بالنسبة الى الرؤى" 


النظرية التي تناولته فيمكن استعراض بعضها بإيجاز وكالاتي : 


١ 


فروید ۴۲۲۵۵ يرى فرويد أن الشخص المتوافق هو من تعمل اجهزته 
النفسية الثلاث )id, Ego, Super Ego)‏ بانسىچام وأن تكون الانا قرية. 


۹€ 


۲- ادلر ٥ا‏ ۵ھ یری ادلر أن الشعور بالنقص يقود الى عدم التوافق أو 
ان الكفاح من أجل التفوق يقود الى التوافق . 

Maslow gle -¥‏ أوضح ماسلو پأن الشخص المتوافق هو الذي يستطيع | 
اشباع حاجاته الفسيولوجية والنفسية حسب أولولياتها . 

-٤‏ هورناي و٥۲٥۸‏ اوضحت هورناي بأن التوافق وعدم التوافق 
والتى تعد أساساً للصحة النفسية . 


۷ مؤشرات التوافق: يكن أن نحدد بعض المؤشرات" التي تشير الى التوافق 
وكالاتي : 

-١‏ ان تكون نظرة الانسان الى الحياة نظرة واقعية. 

۲- ان تكون طموحات الشخص بستوي امكاناته . 

۳ الاحساس باشباع ا لحاجات النه لنفسية للشخص . 

: أن تتوافر لدى الشخص مجموعة من السمات الشخصية من همها‎ -٤ 
الشات الانفعالي واتساع الافق والتفكير العلمي والمسۇولية‎ 

-٥‏ ان تتوافر لدی الشخص مجموعة من الاتجاهات الاجتماعية الايجابية 
التي تبني المجتمع كاحترام العمل واداء الواجب واحترام الزمن 
وتقديرات التراث . . .الخ . 


مثل حب الناس والتعاطف والايثار والرحمة والامانة. 1 .الخ . 


القسم الثائي: الصحة النفية Mental Health‏ 
تحديد مصطلح الصحة النفسية. 

عرف كلاين“١نءا×‏ الصحة النفسية بأنها العلم الذي يحاول 
مساعدة الناس على مواجهة مشكلاتهم وحلها بطريقة صحيحة وتقبلها إذا 
ما صعب التخلص منها. وعرفتها منظمة الصحة العا ية" عام ۱۹۷١‏ 
بأنها حالة من الراحةالجسمية والنفسية والاجتماعية وليس مجرد عدم وجود 
مرض . 

وعرفها فهمي"" بأنها علم التوافق النفسي الذي يهدف الى تماسك 
الشخصية ووحدتها وتقبل الفرد لذاته وتقبل الاخرين له بحيث يترتب على 
هذا كله شعوره بالسعادة والراحة النفسية . 

وإذا كانت الصحة النفسية في نظر العديد من علماء النفس تعني علم 
التوافق فقد بين تندال"" الهفمه٠٠‏ العلاقة بين التوافق والصحة 
النفسية بالاتى : 
- تکامل د شخص الفرد 
1- التوافق مع المطالب الاجتماعية . 
۴ قبول الواقع وتحمل مشاقه. 
€ زيادة النضج . 


-٥‏ عدم التهور من خلال الاستجابات الانفعالية. 


أهمية الصحة النفسية. 

يعد ظهور فرويد”" حداً فاصلاً في مجال تطور الصحة النفسية» 
فقد 
أكد على ن كل آنواع العصاب سببها اضطرابات الوظيفة الجنسية وركز على 
عقدتين هما عقدة اوديب وعقدة الكتراء واستخدم في العلاج النقسي 
التدعي الحر والاعياء وتحليل الاحلام. 

كما كانت مساهمات تلامذته واضحة فى مجال الصحة النفسية»› فقد 
ركز ادلر 4۵16٣‏ على الصراعات النفسية وا لمؤثرات الثقافية والاجتماعية» 
وأهتم بعلاج عقدة النقص واسلوب الحياةء واهتمت هورناي رہ510 
بالاتجاهات العصابية واهمية تكوين علاقات اجتماعية ايجابية في العلاج 
واعتباره اعادة تربية وتعلم . 
Binet‏ وکاتیل C211‏ والمدرسة السلوكية ومن أقطابها وطسن وسکنر. 

وفي الوقت الحاضر فقد تطورت اساليب العلاج التفسي واصبح 
معروفاً منها على سبيل المثال العلاج السلوكي والعلاج المتمركز حول 
المراجع لر و چرز e۲8عo‌R‏ والعلاج بالعمل وباللعب والعلاج الاجتماعي . 
اک و ا ا 


۹¥ 


- مجلة علم النفس الاكلينكي . 
۳ مجلة علم النفس غير العادي . 
أما في مجال الدراسات والبحوث العلمية"" فقد تعددت 
وتنوعت» فعلى سبيل الخال لا ا لحصر اشارت احداها الى أن معدل الاصابة 
النفسية في الولايات المتحدة الامريكية هو ٤(‏ ,۹۳) لكل الف شخص› 
وأوضحت دراسة أخرى ان الاناث اكثر معاناة من الذكور خاصة في ظهور 
الاضطرابات العصابية» كما وجد أن الطبقات الدنيا في الج هي اکثر 
الطبقات التي تظهر عليها الاعراض العصابية . 
ومن الجدير بالذكر أن الحاجة للصحة النفسية في الوقت الحاضر 
أصبح ضرورة وذلك لأن الانسان يعيش تطورات علمية انفجارية تفرض 
عليه أن يواكبها وأن يعدل من سلوكه» وكل ذلك سيفرض عليه معاناة وقلق 
لايعرف حدوده ومداء لأنه كما يقال أن انسان هذا العصر يعيش في عصر 
سمي بعصر القلق . 
معايير السواء والشذوذ: هناك معابير مختلفة للفصل بين السواء والشذوذ 
٤‏ ومن هذه المعايير: ' 
-١‏ المحيار الاحصائي: ويتمثل في أن الشخص السوي هو الذي يقع في 
التو سط حسب المنحنى الاعدالي والشخص ا يع حارج 
ذلك المتوسط . 
- المعيار المالي: ويتمثل في أن الشخص السوي هو الشخص الثالي 


الكامل أو ما يقرب منه» والشخص غير السوي هو الذي لا يقع ضمن 
ذلك . 
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٣‏ المعيار الاجتماعي: ويتمثل في أن الشخص السوي هو الذي يجاري 
قيم المجتمع وتقاليده» وأعرافه» بينما الشخص غير السوي هو الذي 
يكون عكساً من ذلك . 

؛- المحيار الطبي: ويتمشل في أن الشخص السوي الذي يخلو من 
أعراض مرضية مثل المخاوف المرضية والافكار المتسلطة والذهان 
والانحرافات الجنسية» آما الشخص غير السوى فهو الذى تظهر عليه 
إحدى هذه الامراض أو بعضها . 
من ذلك . ۰ 
وبعد أن تم استعراض هذه المعايير فإن الانجاه الحديث في علم النفس 

يؤكد على آنه لا ييكن فهم حالة السواء إلاعلى أرضية من السواء وذلك لأن 

السواء وعدم السواء قطبين لبعد واحد متصل ومستمر. 

القلق ومسباته: 
نال ا | هشمام العديد من مدارس علم النفس وعلمائهاء 

ولعل من أبرزهم في التحليل النفسي فرویدفده۴۲ وتلامذتە‌هورناي 

Homey‏ وسوليفانمە۷نلاد؟ ومن بعض اهتمامات علماء المدرسة 
السلوكية کدولارد ومیلر !11 ۸۵ھ 011a‏ ومن بعض اهتمامات علماء 
المدرسة المعرفية مثل کپلیره!اء٤‏ ومن بعض أ هتمام علماء المدرسة 

الانسانية مثل روجرز6sعه۸‏ وفروم ۴۲٥٣٣‏ . 


۹ 


ولقد احتلف علماء النفس في النظرة الى منشأ القلق وتطوره تبعاً 
لاحتلاف منطلقاتهم النظرية » فقد اعتبر من بعض علماء المدرسة السلوكية 
آنه من اللاصل متصل با لخوف عن طريق ربط عمليات متعاقبة» ويظل 
الشعوربه مع غموض مصدره مساوياً للقلق› واوضح فرویدفں٥إ۴‏ ان 
القلق يتأتي من كبت التجارب النفسية الفاشلة في فترة الطفولة لتعارضها مح 
قيود المجتمع وقد صنف القلق الى ثلاثة انواع : الاول قلق موضوعي وهو 
ا لخوف من أخطار محسوسة كالخوف من النار والزلازل والثاني قلق عصابي 
ويتمثل في الصراع بين الهو والاناء والشالث قلق اخلاقي ويتمثل في 
الصراع بين الهو والانا العلي» واشار ماننجر إ#ع«نصمء» الى أن القلق 
هو نتيجة لتعارض قوتين مختلفتين بين ا لحاجات الداخلية وبين الماييس 
الاجتماعية . 

وإذا كان القلق رانجص۸ هو خوف من شيء مجهول منوقع وتظهر 
اعراضه في زيادة نبضات القلب وسرعة التنفس وجفاف الفم» فإن 
الدراسات العلمية قد اوضصحت ارتباطه بعدد من المتغيرات حيث اوضحت 
دراسة برادي" "“رلهإط الى وجود علاقة وثيقة بين القلق وبين الامراض 
العضرية الملختلفة واوضحت دراسات اخحرى عن علاقة القلق بالكابة 
واضطراب النوم والارق عند الانسان واظهرت دراسة فيلبس ارتباط القلق 
بالشعور بالذنب» هذا فضلاً عن تأثيراته على العمليات العقلية العليا 
وضعف التفاعل الاجتماعي مع الاخرين. 

ولقد حددت ادبيات علم النفس مصادر القلق عند الصغار وعند 
الكبار فهي عند الصغار تتمثل في فراق الطفل عن والديه والحرمان والغيرة 
والفشل في العلاقات التهديد بالإيذاء» أما عند الكبار فتبحدد مصادر القلق 
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بالظروف التي تهدد سلامة الشخص وسلامة افراد عائلته» وشعوره 
بالنقص وتحمله مسؤولیات اکہر من طاقاته وامکاناته والشعور بالعزلة 
والاغتراب النفسى . 


العدg Aggression ji‏ 
ويتمثل في ايذاء الغير عن طريق اللفظ أو العنف الجسمى . 

ولقد اختلف العلماء في تفسير ظاهرة العدوان على وفق منطلقات 
النظرية ومن هذه النظريات : 
-١‏ نظرية المجرم بالولادة: لودروڑو 00إطہا1 

لقد وضع لمبروز ونظرته التي تؤكد على المجرم بالولادة من خلا( 
دراساته والتي افترض فيها أن المجرم يحتفظ بخصائصه الجسمية والنفسي 
وراء دوافع شرسه وشريرة» ان الدراسات العلمية الحديثة اثبتت عدم صح 
هذه النظرية . 
- نظرية غردزة العدوان عند فروید ۴۲٤٠۹‏ 

افترض فريد وجود عريزتين رئيستين عند الانسان هما غريزة ا لجنس 
وغريزة العدوان»› ولذلك اعتبر عدوان الانسان على نفسه وغيره تصريفاً 
طبيعياً لطاقة العدوان الداخلية لديه» بيد أن الدراسات الحديثة هي الاخرى 
قد فندت نظرية فرويد في هذا الخصوص . 


-٣‏ نظرية الاحباط العدواني لدولارد ١٣دلاه0‏ وزملائه: 

أوضحت هذه النظرية بأن العدوان ينتج من الاحباط دائما وأنه 
استجابة فطرية له» وقد تم وفق هذه النظرية من قبل العديد من علماء النفس 
لأن العدوان سلوك معقد لا يكفى تفسيره بالاحباط من جهة ولأن الانسان 
قد یعتدې بدون احباط . 
-٤‏ نظرية الاشتراط الاجرائي لسكذر: 

1 

ترى هذه النظرية أن الائسان عندمايتورط فى العدوان لأول مرة 
بالصدفة إذا عوقب عليه كف عن العدوان وإذا کوفیء کان اميل الى تكراره 
فى المواقف الممائلة. 
ه٠-‏ نظرية التعلم بالملاحظة لباندور!“"“ 84:۲2 

ثرى هذه النظرية أن الاطفال پتعلمون سلوك العدوان غن طريق 
ملاحظة اذج العدوآن عند والديهم ومدرسهم واصدفائهم وفي أفلام 
التلفاز والسينما وفي القصص التي يقرأونها حيث يحصلون إما على غاذج 
السلوك العدواني التي يقلدونهاء أو يحصلون على المعلومات التي تمكنهم 
من الاعتداء على أنفسهم أو على غيرهم . 
٦‏ نظرية سمة العدوان: 

العدوان سمة من سماث الشخصية موجودة عند الناس بدرجات 

متفاوته وکن قياس بمقاييس العدوان . 


مشكلات الشباب والمراهقين 


اختلف علماء النفس"" في النظرة الى ظاهرة النمو ومشكلاتها تبعاً 
لاختلافاتهم النظرية ووظيفة الاطر التي يؤمنون بهاء فنجد اتجاه جيزل 
ذلك الاتجاه البايلوجي الانتقائي الذي يؤكد على النضج 
وتحديد خحصائص النمو وانماطه سنة بعد سنة» بينما نجد اتجاه فرويد 
(۵»٠إ۴)‏ في النمو يؤكد على الخبرات الاولى في حياة الطفل بتفاعله 
مع آفراد اسرته والمجتمع الخارجي» وأن كثيرأمن خبرات الطفولة 
تكتب وتظل تعمل في اللاشعور وتؤثر في السلوك» وأن أهم ما 
تكبت هو الدوافع الجنسية والدوافع العدوانية» وكذلك نجد اتجاه 
اريكسون(«ه0ءء8) ولو أنه في الأساس اتجاهاً فرويدياً إلا أنه يعطي 
الاهمية للعأمل الثقافي للنمو ويتمثل في عملية التنشثة الاجتماعية» 
بینما آکد بیاجیه (۲:۵8۲) على الطريقة التى يتعامل معها الاطفال 
وال افون في رل الأقاء و طق الى تة ما 
المشكلات أا اجا ھفج+ړرwت (Havighurst)‏ فة اتجاهاً 
,ثقافياً يقوم على واقع الشقافة الناتج من تفاعل القوى البايلوجية 
والنفسية والبيئة وصولأ الى العمليات الارتقائية التي تنشاً من ثلاثة 
عوامل تعمل معا هي النضج الجسمي» والضغوط الاجتماعية 
وشخصية الفرد وذاته. 

أقد أوضح هافجرست (ا5اuطعvi‏ أن لكل مرحلة من مراحل النمو 
عملياتها الارتقائية التي يفرضها المجتمع في كل مرحلة بعينها ويتوقف 
على تحقيق اشباع الحاجات الفردية وتوافق الفرد مع مجتمعه» هذا 
فضلاً عن ان توافق الشخص لا يقاس بمدى خلوه من المشكلات ولكنه 
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يقاس بقدرته على مواجهة هذه المشكلات وحلها حلولاً ايجابية 
تساعد علي توافقه مع نفسه ومع المجتمع الذي يعيش فيه . 


أولاً- مشكلات المراهقان: 
a‏ 
التي تقابل مرحلة الثانوية في العراق الا أن الذي يعنينا هي مشكلات 
المراهقين والتى يكن الاشارة اليها كما حددتها النظريات والدراسات 
العلمية وكمايأتي: 

-١‏ مشكلات نفسية: وتتمثل فى الحساسية والصراعات النفسية» 
وضعف التوافق النفسي وحدة الانفعالات والعواطف ال جياشة والقلق 
وا خوف والخجل والانطواء وسرعة التأثر والاحلام المزعجة والنسيان 
والغيرة والكابة. 

مشكلات صحية: وتتمد في قلة النوم والصراع وفقدان الشهية» 
واضطرابات في المعدة» وظهور حب الشباب. 

۳ مشكلات مدرسية: وتتمثل في صعوبة بعض المواد الدراسية وتوتر 
العلاقات مع بعض المدرسين» وضعف تركيز الانتباه في الدراسة 
E SSE E‏ 
والخوف من الرسوب. 

»- مشكلات اسرية: وتتمثل فى تفضيل الوالدين احد الاخوة ووفاة أحد 
الوالدين والتدخل في امور امراق ومحاسيته. 

- مشكلات اقتصادية: وتتمشل في قلة الحصول على الملابس الجديدة 
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وضعف المستوى الاقتصادي للأسرةء وقلة المصروف اليومى . 
مشكلات اجتماعية: وتتمثل في كثرة أوقات الفراغ والفورة على 


الاجتماعية . 


ثانياً: مشكلات الشباب(»): 
على الرغم من أن هذه المرحلة تقابل المرحلة ا لجامعية فى العراق التى 

تتميز باكتساب كلا الجنسين قواماً معيناًوشكلاً وصوتاًمتميزاًء وكذلك 

تقدير الشباب للقيام والنرعة الاستقلالية الا أنه يكن أن نصنف مشكلات 

الشباب في هذه المرحلة وكما يأتي : 

إ- مشكلات الحياة الجامعية: وتتمثل في توتر العلاقة بين الطلبة 
وبعض الاساتذة وبخاصة في الكليات العلمية» وضعف اهتمام بعض 
المدرسين بطرائق التدريس والغيابات وانخفاض مستوى التحصيل 
الدراسي وصعوبة بعض المناهج الدراسية وطول اليوم الدراسي 
وضعف الارشاد النفسي في الجامعة» وقلة السفرات العلمية 
والاجتماعية في الكلية . وضعف الطالب في مجال البحث العلمي› 
والانحياز الى ا لجنس الاخر والامتحانات الفجائية . 

۲- مشكلات نفسية: وتتمثل في قلق الطالب ومخاوفه وخجلة وتشتت 
الانتباه فى المعحاضرة وضعف الرغبة في التخصص والخوف من 
الستقبل وضعف الدافعية الى التعلم وقلة اهتمام الجنس الاخر 
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بالطالب» واحیاناً الاغترابدoناaمەناA‏ . 

مشكلات اقتصادية: وتتمثل في انخفاض المستوى الاقتصادى 
للأسرة» وقلة المصروف اليومي وارتفاع تكاليف الزواج . وصعوبة 
مشكلات اجتماعية: وتتمثل فى صعوبة اكتساب الاصدقاء وقلة 
النشاطات الاجتماعية وقلة النوادي الترفيهية التي يوفرها المجتمع . 
وصعوبة المواصلات . 
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ملحق (۱) 
قائمة داآسماء الاعلام الذين 


وردوا في الكتاب 


۲۱۹ 


Converted by Tiff Combine 


1 Adler ادلو‎ I, yT, ¥E 


2 Allport اولبورت‎ ۷۹ ۰۱۷۸ ۰۱۷۵ ۸ 4 
3 Bandura باندورا‎ 1 
4 Binet بینیه‎ £,۹ 
5 Bloom بلوم‎ 4 
6 Bogardus بوکاردوس‎ 114 ۳0 
7 Broadbent برودبنث‎ c4 
8 Bruner پرونر‎ 10, E 
9 Burt بيرت‎ 14 
10 Cattell کاتیل‎ ۸ 
11 ChaPlin جابلن‎ “Yé 
12 Colvin کالفن‎ «٤ 
13 Cronback کرونباك‎ \\Y «oo 
14 Dahlk دلك‎ 11 
15 Dollard and Miller jly دولرد‎ ۹ 
16 Erikson اریکسون‎ 1۰ 
17 iE اپزنك‎ 1۸۹ 
18 Festinger در‎ ۹۸ 
c1 1A4 ,1۸4°, 1۷A, 1°, 41 ۰¥ 1-۲ 
19 Freud فروید‎ ۰ ۸-۰ 
20 Fromm فروم‎ 1° «AA A1 


۲١ 


1٥ 
۳٤ 
1۹ 


YA 114 


۳ ۹ ۹,۲,۵۱ کیلقورد 


۳٦ 

11۹ 

YT, YE, TY, 
VEN, TT, 3, A4, VA, o0 
1۹۳ 1A4 

1o 

11 

AY, A, YA, A, ۷0 
1٤ 

٤ 
1,1,1۱ 
1V (1€ 

۸۰۹ 

A* 

11۹ 

1Y1 


۱۹۰ 


کانیه Gagne‏ 
کاریت Garret‏ 
جیزل Gasell‏ 
کو داف Goodenough‏ ` 
کرین Green‏ 
Gulford‏ 
کثمان Guttman‏ 
ھامجهر ست Havighurst‏ 
هورناي ۰ Horney‏ 
هل Hull‏ 
کانیه Janet‏ 
جيمس James‏ 
يونك Jung‏ 
کیکان Kagan‏ 
کیرلینجر Kerlinger‏ 
کيلي Kelly‏ 
کلکھو ك Kluckhohn‏ 
کوفکا Koffka‏ 
کوهلر Kohler‏ 
کر بج Krech‏ 
کیودر Kuder‏ 
لاكاش Lagache‏ 
لازاروس Lazarous‏ 


21 
22 
23 
24 
25 
26 
27 
28 
29 


30 
31 
32 
33 
34 
35 
36 
37 
38 
39 
40 
41 
42 
43 


Yé of 

YT e7 

1۷ 

TY, VA, 1°*°, 4,A: 
1 40ء‎ ۸ 

4 

YY f 

2 

c٤ 

1۸۹ 1A۸ 

11 

۳٦ 

۱۸۹ 

1Y ITY 11 

1°, 3TA—ITT,AY,AY 


۸۱١ 

۹۷ 

۱۸۹ 

TEVI (¥ 

AY, A, 1,11۲ 
Y0 


Lewin 
Lindgren 
Lindzey 
Likert 
Locke 
Maslow 
Mcdougal 
Moore 
Moreno 
Morris 
Murphy 
Murray 
Nunnally 
Osgood 
Ottorank 
Pavlov 
Piaget 
Rogers 
Rokeach 
Rotter 
Schoultz 
Spearman 
Skinner 
Stewart 


44 
45 
46 
47 
48 
49 
50 
51 
52 
53 
54 
55 
56 
57 
58 
59 
60 
61 
62 
63 
64 
65 
66 
67 


68 Strong سترونكڭ‎ 1۳ 


69 Sulivan سولیفان‎ ۷0 
70 Terman تیرمان‎ 1۳4 16 
11 Thorndike ثورندايك‎ 40 VY ۱ 
72 Thurstone ٹرستون‎ q0 1Y e" 
73 Tolman تولان‎ ۷۹ ¥۸ 
14 Torrance تورانس‎ 0۲ 
715 Vernon فرنون‎ 1۹۰ 
76 Watson وطسن‎ 7 ۷ 
T1 Wechsler وکسیلر‎ ۳۹ 
78 Wertheimer هزيتمر‎ 

79 White وایت‎ V1, 
80 Williams ولیامز‎ ۱۲۹ 
81 Woodworth ودورٹ‎ 0-0 -⁄_—“ ۹4 
82 Wundt فونت‎ TT, N0, 
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ملحق (۲) 
قائمة بالمصطلحات العلمية 


الواردة في الكتاب 


Converted by Tiff Combine 


Ability 


Adaptation 


Adjustment 
Adolescence 
Adult 
Aggression 
Alienation 
Anxicty 
Alternative hypothes 
Aspiration Level 
Attention 
Attitude 
Behaviour 
Belief 
Childhood 
Client 
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ابراهیم› جیب اسکندر : الاتجاهات الوالدية في تلشئة الطفل : قراءات في 
علم النفس الاجتماعي في البلاد الحربية » اعداد لويس كامل مليكةء القاهرةء 
الهيئة المصرية العامة للتأليف والنشر» ٠۹۷١‏ . 


أبو العلاء» محمد» وعلي» محمد: 'مبادى الاحصاء وتصميم التارب ' 
القاهرة» دار المعارف» ٠۹٩١‏ . 

احمد» سافره سعدون: "الحاجات النفسية لدى طلبة جامعة بغداد وعلاقعها 
بتوافقهم النفسي والاجتماعي" »> بغداد» جامعة بخدادء ۱۹۹۳ء (رسالة 
دکتوراه غير منشورة). 

ااا » علي فهمي: "مدخ الى علم النفس' الاسكندرية» الكتب 


ف E‏ وآحرون: کیف نری أطفالناء 0 دار 


1 النهضة العربية› ط۲ ۱۹۷٤‏ , 


بلقر» صباح : " مشكلات الطلاب والطالبات فى كليات جامعة بغداد وعلاقتها 
ببعض سمات شخصياتهم ' « بغداد» جامعة بغداد» 1۹1۸ (رسالة ماجستير 
غير ملشورة) . 

البسام» عبد العزيز *المرا هقة " » بغداد» مطبعة السجل › ۲ -:. 

بلقيس »› إحمد» ومرعي › توفیق : 'الميسر في علم النفس التربوي ٠"‏ عمان دار 
الفرقان» ۱۹۸۳ . 

البياتي» عبد الجبار توفيق » وائناسيوس» زكريا زكي: "الاحصاء الوصفي 
والاستدلالى فى التربية وعلم النفس " » بغداد» مطبعة مؤسسة الثقافة العمانية› 
¥ . 

تریفرز : "عللم النفر التربوي› ترجمة موفق الحمداني وحمد دلي الكربولي» 
بغداد» مطبعة جامعة بغداد» ۱۹۷٩۹‏ . 


1o 


-1١ 


-۲ 


١ 


-١ 


~۲ 


التميمى» عبد الجليل مرتضى مصطفى : اتجاهات الطلبة ا لجامعيين وتصوراتهم 
لاتجاهات ابائهم نحو المساواة بين الجنسين " بغداد» جامعة بغدادء ۱۹۷۹ 
(رسالة دكتوراه غير منشورة) . 

ثورندايك» وهلیجن› |: 'القياس والتقوي في علم النفس والتربية' ترجمة 
عبد الله زيد الكيلانى وعد الرحمن عدس »> عمان» مركز الحتب الاردنى 
4 . 

جابر عبد الحمید : الذكاء ومقاييسهةء القاهرة»› دار النهضة العربية› ۲ -. 


جابر» عبد الحميد جابر» "علم النفس التربوي» القاهرة» دار النهضة العربية» 
۷ . 

الجبوري» كاظم جبر : "اثر التناشز الادراكي على تغيير اتجاهات الطلبة نحو 
الالحرين على وفق اساليب المعاملة الوالديةء بغداد الجامعة المستنصرية» 
١‏ . (رسالة ماجسثير غير منشورة). 

جلال» سعد "المرجع في علم النفس "» القاهرةء دار المعارف بمصر طا 
۲ -. ; 
جلال» سعد: "الطفولة والمراهقة" ٠‏ القاهرةء دار الفکر العربی» ٠۱۹۸٩‏ . 

ا لجنابى» فاضل زامل "التفكير الناقد لدى طلبة جامعة بغداد وعلاقته بأساليبهم 
المعرفية " بغداد» جامعة بغداد» ۱۹۹۲ (رسالة دكتوراه غير ملشورة) . 
حجازي» عزت : " الشباب العربي والمشكلات التي يواجهونهاء الکويت عالم 
المعرفة» ۱۹۷۸ . 


الخفنی › عبد المنعم : موسوعة علم النفس والتحليل النفس ' القاهرة مكتبة 
مدولی› ۸ -. 
ا لحمدانى» موفق : "محاضرات فى طرق البحث العلمي " بغدادء كلية 
الاداب» ۱۹۸٤‏ . 
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الحمداني» موفقء وآخران: " قرادات في نظريات التعلم ' بغدادء دار الشؤون 
الثقافية العامة ۱۹۸٩۹‏ . 1 
خحلف»› طاهرة عیسی : ' بناء الختبار جمعي للذكاء للمرحلة المتوسطة في 
العراق› بغداد» جامعة بغداد» ۷ (رسالة دكتوراه غير منشورة). 
دافیدوف» لندا: " مدخل علم النفس " ترجمة سيد طواب وآخحرون» القاهرةء 
دار مایکروهیل › . 

داود» عزيز حنا: "محاضرات في علم النفس المدرسي» بغداد كلية التربية› 
AY‏ . 

داود» عزيز حناء وعد الرحمن) انور حسين: "مناهج البحث في الثربية 
بغداد» دار الحكمة للطباعة واللشر»› ۹ . 

داود» عزیز حناء والعٻيدي› ناظم هاشم : "علم نفس الشخصية› بغداد» 
مطابع التعليم العالي» ٩‏ . 

داود» عزیز حنا: 'العقول المبدعة والعقول الحافظة " جريدة الجامعة " بغدادء 
4۹ . 

داود» عزیز حنا: "قراءات نفسية وتربوية» القاهرة» مكتبة الانجلو المصرية 
٥۵‏ . 

داود» عزیز حنا: " الصحة النقسية والتوافق " » بغداد› وزارة التربية› 4۸ . 
راجح › احمد عرزت : "أصول علم النفس " ء القاهرة» دار المعارف بمصر»› 
۹ . 

الرحيم» احمد حسن» وآخرون: 1 مشكلات المراهقة في المرحلة المتوسطة ' 
بغداد» مركز البحوث الثربوية والنه لنفسية› ۷. ` 

رشوان» حسين عېد ا حمید: " العلم والب لبحث العلمي '» القاهرة» ۱۹۷۴ . 
روترء حوليان "علم النفس الا كلنيكي " ترجمة عطية محمود هناء القاهرة دار 
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الشروق» ۱۹۸۹ . 

زهران حامد عبد السلام: " الصحة النفسية والعلاج النفسي» القاهرة عالم 
الکتب» ۱۹۷٤‏ . 

الزوبعى» عبد الجليلء والغنام» محمد أحمد: "مناهج البحث في التربية " 

بغداد» مطبعة جامعة بغداد» ۱۹۸۱ . 

الزوبعي» عبد الجليل» وآحرون: "الاحتبارات والمقاييس النفسية " الموصل دار 
الكثب للطباعة والنشر» ۱۹۸۰ . 

الزوبعى› عبد الجليل › واسكندر» نجيب " مشكلات الطلبة فى الصف السادس 
الشانوي فى محافظات بخداد والبصرة ونينوى ٠"‏ بغدادء مطبعة الحكوم» 

. ۲ 

السعدي» قيس مخشغش : " فاعلية التعليم الذاتي في تطوير كفايات الثدريس 
لتدريس المعاهد الفنية " » بغداد» جامعة بغدادء 4٩‏ (رسال دکتوراه غير 
منشورة). 

السودانى » يحيى محمد سلطان: " قياس التوافق الاجتماعي والنفسي لأبناء 

الشهداء فى المرحلة المتوسطة " بغدادء جامعة بغداد» ۰ رسالة دکتوراه غير 
منشورة) . 

السيد» فؤاد البهي : "علم النفسي الاحصائي وقياس العقل البشري' القاهرة 

دار الفکر العربی» ۱۹۷۱ . 

السيد» فؤاد البهى: "الاسس النفسية للنهوض بالطفولة الى الشيخوخة› 

القاهرة» دار الفكر العربى»› ص۱٤۰ ٥‏ -:. 

السيد» فاد البهى : "الذكاء " » القاهرة» دار الفکر العربی» ۱۹۷۲ . 


السيد. فؤاد البهي: " علم النفس الاجتماعي '» القاهرةء دار الفكر العربي 
ط۲ ۱۹۸۰۹ . 
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شتلز»› دوان " نظريات الشخصية" : دوي اي وعبد الرحمن 
القيسي » بغداد» مطعبة جامعة بغدادء ۱۹۸۳ . 


الشماع» نعبمه : الشخصية النظريةء التقيم . مناهج البحث "» بخداد» مطبعة 
جامعة بغداد» ۱۹۸۱ . 
الشيخ› سليمان ا لخضري : "الفروق الفردية في الذكاء' . القاهرة» دار الثقافة 
للطباعة والنشر» ص› ۱۹۷۸ . 
صادق › امال» وابو حطب»› فۋاد: "علم النفس التربوي ' القاهرة مكتبة 
الانجلو المصرية› ط ۳ء ۱۹۸٤‏ . 
صالح» احمد زكي : "الاسس النفسية للتعليم الثانوي ٠"‏ القاهرة» دار النهضة ' 
المصرية» ط۲ ۱۹۷۲ . 
صالح» احمد» زكي : علم النفس التربوي " القاهرة»› مكتبة النهضة العربية› 


ط۸» ۱۹٦٩‏ . 
صالح » قاسم حسین : "الانسان من هو " » بغداد» مطعبة التعليم العالي» 
۷ . 
صالح» قاسم حسين : " الشخصية بين التنظير والقياس» بخداد» مطبعة التعليم 
العالي» ۱۹۸۸ . 


الطائي» نزار مهدي : مقارنة بين مستويات نمو الميول المهنية للشباب في 
ا لجمهورية العراقية وجمهورية مصر العربية » القاهرةء جامعة عون شمس»› 
۲ ل(رسالة ماجستير غير ملشورة) . 
العاني» نزار: " حدود الذكاء الانساني بين العبقرية والتخلف العقلي» بغداد» 
مركز البحوث الثربوية والنفسية» ۱۹۸٩‏ . 
العانى» نزار : "اضواء على الشخصية الانسانية "» بغداد» دار الشؤون الثقافية 
العامة» ٠۹۸۹‏ . 
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۷- عبد الخالق» احمد؛ "علم النفس العام» القاهرة» ۱۹۷۸ . 
۸~ عبد الرحمن» انور حسين : "الميول القرائية لدى الطلبة المراهقين من المرحلة 
الاعدادية وعلاقتها بالتحصیل الدراسی "۰ بغداد » جامعة بغداد» ۱۹۸۳ 
(رسالة دكتوراه غير منشورة) . 
۹- عبد القادر» حامد» وآخرون: "علم النفس التربوي " » الاسكندريةء دار 
الفكر الجامعي» 4 . 
-٠‏ عبد الغفار» عبد السلام : 'التفوق العقلي والابتكار ' القاهرة» دار النهضة 
العربية» ۱۹۷۷ . : 
- عثمان» سید» والشرقاوي» انور : "التعلم وتطبيقاته " › القاهرة دار الثفافة 
للطباعة والنشر» ٠۱۹۷۷‏ . 
۲- عثمان» سيد» وأبو حطب» فؤاد: "التفكير . دراسات نفسية ' » القاهرة مكتبة 
الانجلو المصرية» ط۲ ,۱۹۷۸ . ۰ 
۳- عمرء معن خليل: "الموضوعية والتحليل في البحث الاجتماعي› بيروت» دار 
الافاق الجحديدة» ۱۹۸۳ . 
€“ عوضص » عباس محمود : "المو جز فى الصحة النفسية '" الاسكندرية»ء دار ال معرفة 
الحامعية» ۱۹۷۷ . 
0 - العيسى » عبد الوهاب : "دراسة تجريبية عن العلافة بين مستوى الطموح 
والانہساط والانطواء مع اثر بعض المتغيرات الاخرى لدى مجموعة من طلبة 
جامعة بداد " » بخداد» ۱۹۹۸ (رسالة ماجستير غير منشورة) . 


1- عيسوى» عبد الرحمن: "معالم علم النفس» الاسكندرية» دار الفكر الجامعي 


۹ . 
¥“ غازاداء ج» وأنحروك : " نظريات التعلم دراسة مقارنة ' الكويت› عالم المعرفة» 
ط۲ ۱۹۸7١‏ . 
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الغريب» رمزية : "التقو والقياس النفسي والتربوي» القاهرة» مكتبة الانجلو 
المصرية› ۹ ., 
کک ر ر ا 
۳ . 1 
فان دالین» د: مناهج البحث في التربية وعلم النفس "» ترجمة محمد نبيل 
نوفل واخحرون» القاهرة» ۱۱۹۹۹ . ۰ 
الفخري› سالمه واحرون: " سايكولوجية الطفولة والمرهقة " » بغداد مطبعة 
جامعة بغداد» ۱۹۸۲ . 
فریاندس› هھ " محامضرات في الاختبارات والمقاييس ' بغدادء كلية التربية› 
جامعة بغداد» ۱۹۷۵ . 
فهمي ٠‏ مصطفی : " الصححة النفسية» دراسة فى سايلولوجية التكيف " القاهرة 
مكتبةا لخا نجي › -:. 
القوصي › عبد العزيز : "علم النفس اسسه ونطبيقاته التربوية › القاهرة مكتبة 
الكبيسي › وهیب مجید»› والجنابي» پونس صالح : طرق البحث في العلوم 
السلوكية" » بغدادء مطبعة التعليم العالي› جا ۱۹4۷ . 
الكبيسي» وهيب مجيد : طرق البحث في العلوم السلوكية . تطبيقات في 
ال لتعليم العاليء ج۲ ۱۹۸۷ . 
الكبيسي» وهيب مجيد» والجنابي» يونس صالح: 'القيم السائدة في خطب 
السيد الرئيس القائد صدام حسين من عام ۱۹۸۷-۱۹۸۰ . بغداد نقابة 
المعلمین؛» ۱۹۸۷ . 
الکبيسى› وهیب مجید؛ والشمسى› عبد الامیر عبود: "الارشاد النفسي بين 
النظرية وال أتطبيق " » بغداد» كلية اللإدارة والاقتصاد› ۲ . 


ا3 


الكبيسي› وهيب مجيد : "قياس العلاقات الاجتماعية لدى طلبة ا لجامعة 
بغداد» ۱۹۹۲ . 

الكبسى» وهيب مجيد : " قياس سمة التأمل -الاندفاع لدى طلبة الجامعة 
بغداد» ۲ . 
الشکلات)) بداد » جامعة بغداد» 1۹۸۹ (رسالة دكتوراه غير منشورة) . 
الكبيسى» وهيب مجيد: 'المنظور المعرفي في علم النفس "> بخداد» 1۹4٠‏ . 

الكبيسي» وهيب مجيد» والخزرجي » كاظم : " قياس دافعية المدرسين نحو 
التعليم ودافعية الطلبة نحو التعلم واسباب انخفاضهما"' » بغداد وزارة التربيةء 
7۳ -. 
بغداد» ۱۹۸٩۵‏ . 
الکبيسي › وهیب مجید : " فياس سمة الانبساط -الانطواء للقدوة وغير القدوة 
من طلبة الحامعة " » بخداد» ۱۹۹۲۳ . 


الکبیسی› وهیب مجید ٴ "علاقة موضوعية الطالب الحامعى ببعض المتغيرات› 
بغداد» ۱۹۹۱ . 


الکبیسی › وهیب مجید : "معوقات الببحث العلمى كما يراها طلبة الحامعة» 


بغداد» ۱۹۹۱ . 


الكبيسي › وهیب مجید» وحلف» طاهرة عیسی › علاقة تحقيق الذات لدى 
طابة الجامعة ببعض المتخیرات › بغداد» ۱۹۹۳ . 


کمال : علي : التفس › انفعالاتهاء واعراضها وعلاجهاء بيروت الدار الشرقية 
للطباعة واللشر»› ۷۹ , 
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هایرز» ان : "علم النفس التجريبي " » ترجمة خليل ابراهيم البياتي› بغداد» 
مطبعة التعليم العالي ۱۹۹۰ . 
عو ا اد ف اام الت ع ل 
التلاميذ في مادة العلوم للصف السادس الابتدائي»› بغداد جامعة بخدادء ۱۹۷۸ 
معوض› خحلیل میخاتیل : قدرات وسمات الموهبين " الاسكندرية› دار الفكر 
الجامعی » ۱۹۸٩‏ . 


مليكة » كامل لويس : "علم النفس الاكلينيكي» القاهرة» الهيئة المصرية العامة 


للکتاب ۱۹۷۷ 
النصور» ابراهيم يوسف : "علم التفس العام" » بغداد» مطبعة جامعة بغدادء 
۱ . 


المنصور» ابراهيم يوسف : " التصميم التجريبي والتحليل الاحصائي ' بغدادء 
مطبعة المعارف» ٠۹٩۷‏ . 

منصور» طلعت واخحرون : " اسس علم النفس العام" القاهرة» مكتبة الانجلو 
اللصرية» ٠۹۸٤‏ . 

منصور» طلعت : الدافعية بين التنظير والنمذجة ' الكتاب السنوي في التربية 
وعلم النفس " القاهرةء دار الثقافة للطباعة والنشر» مجلد »)٥(‏ ۱۹۷۸ . 
موريه» أ: "الدافعية والانفعال" ترجمة احمد عبد العزيز سلامه» القاهرة» دار 
الشروق› ۸ , 

موسی» عېدالله عبد ای : 'المدخل الى علم النفس " القاهرة» مكتبة ا لخانجي» 
۲ . 


۹~ اتی » محمد عثمان : "اتجاهات الشباب ومشكلاتهم " » القاهرة دار النلهضة 


. ٠۹٩۲ العربية»‎ 


E 


١-الثواب»›‏ ناجی محمود: "بناء مقياس العصابي لدى طلبة ا لمجامعة" » بغداد» 
جامعة بخداد» ۱۹۹۱ (رسالة ماجستير غير منشورة) . 

۲ح نيل؛ ڄ» وروہرت » ل التجريب في العلوم السلوكية' ترجمة موفق 
الحمداني وعبد العزيز الشيخ» بغدادء مطبعة جامعة بغداد» ۱۹۸۲ . 

۳ -الهادي المحمود: "علم النفس الاكلينيكي '" القاهرة» مكتبة الانجلو المصريةء 
۰ -:. 

٤‏ - هنا عطية محمود: "التوجية التربوي والمهنى ' القاهرة› مكتبة النهضة 
المصرية» ۱۹٥۹‏ . 

٥-هول»‏ كڭ»› ولندزي» ج : " نظریات | ا لشخصية " ترجمة احمد فراج واخرون» 
القاهرة» الهيئة المصرية العامة للتألیف والنشرء ۱۹۷۱ . 

۱۹۹ا لھیتی › خحلف تصار : "القيم السائدة في صححافة الاطفال الحراقيةء بغداد دار 
الحرية للطباعة› ۸ -. 

۷~“ ودورث»› ره "مدارس علم النفس المعاصرة" ترجمة كمال دسوقي› القاهرة› 
دار النهضة العربية ٠۹۸۱»‏ . 

۸-ويتيج» أ: مقدمة في علم النفس» ترجمة عادل عز الدين الاشول واخحرون» 
القاهرة» دار مایکروهیل للنشر ۱۹۷۷ . 

۹-ويتيج» أ : "سايلولوجية التعلم "» ترجمة عادل عز الدين الاشول› 
واحرون» الفاهرة» دارمایکلوروهیل للنشر› 1 . 

-٠١‏ ياسین» عطوف محمود: "دراسات سايكولوجية " » بيروت› مۋسسة نوفل› 
4--. 
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